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 เกี่่ยวกับรายงานฉบับนี้
 

	 ในปี	2566	บริษัท	ถิรไทย	จำ�กัด	(มห�ชน)	จัดทำ�ร�ยง�นคว�มยั่งยืน	ฉบับนี้	ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของ	แบบแสดงร�ยง�นข้อมูลประจำ�ปี	

แบบ	56-1	One	Report	ร�ยง�นผลก�รดำ�เนินง�น	โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเปิดเผยกระบวนก�รบริห�รจัดก�รและผลก�รดำ�เนินง�นด้�นเศรษกิจ	

สังคม	 สิ่งแวดล้อมและธรรม�ภิบ�ล	 ในประเด็นสำ�คัญต่อก�รพัฒน�ธุรกิจอย่�งยั่งยืนของบริษัทฯ	 ที่มีต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกภ�คส่วน	 โดย

ขอบเขตก�รทำ�ร�ยง�นฉบับนี้ครอบคลุมร�ยละเอียด	ก�รดำ�เนินง�น	ตั้งแต่วันที่	1	มกร�คม	2566	ถึง	31	ธันว�คม	2566	ต�มแนวท�งก�รจัด

ทำ�ร�ยง�นคว�มยั่งยืนของตล�ดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย	 ซึ่งเป็นไปต�ม	 แนวท�งและข้อกำ�หนดในก�รร�ยง�นของคณะกรรมก�รกำ�กับ

หลักทรัพย์และตล�ดหลักทรัพย์	และแนวท�งอื่น	ๆ	ที่เกี่ยวข้อง	อ�ทิ	ก�รกำ�กับดูแลกิจก�รของสถ�บันกรรมก�รบริษัทไทย	ก�รประเมินก�ร

กำ�กับดูแลกิจก�รของบริษัทจดทะเบียนในประเทศไทย	 ของสถ�บันกรรมก�รบริษัทไทย	 โดยใช้หลักก�รกำ�กับดูแลกิจก�รที่ดีสำ�หรับบริษัท

จดทะเบียน	ของตล�ดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย	เป็นต้น		



      2     รายงานความยั่งยืนปี 2566

 

	 ส�รถึงผู้มีส่วนได้เสีย

	 ปี	2566	ที่ผ่�นม�	“ถิรไทย”	ว�งกลยุทธ์เพื่อรักษ�ก�รเติบโตอย่�งมีคุณภ�พและยั่งยืน		ดำ�เนินธุรกิจด้วยคว�มระมัดระวัง	รอบคอบ	

ขย�ยธุรกิจผ่�นคว�มร่วมมือกับพันธมิตร	ทั้งคว�มร่วมมือท�งด้�นก�รค้�	 และก�รพัฒน�ผลิตภัณฑ์	 ต่อยอดจ�กธุรกิจเดิม	 เพื่อตอบโจทย์

คว�มต้องก�รของลูกค้�และผู้บริโภคในปัจจุบันและอน�คต	โดยมีลูกค้�เป็นศูนย์กล�ง	และร่วมมือกับลูกค้�ในก�รพัฒน�นวัตกรรม	รวมถึง

ก�รพัฒน�บุคคล�กรเพื่อเพิ่มขีดคว�มส�ม�รถและศักยภ�พ	 พัฒน�และปรับปรุงประสิทธิภ�พก�รผลิต	 เพื่อลดต้นทุนและเพิ่มผลผลิต	 ยึด

มั่นในนโยบ�ยก�รพัฒน�อย่�งยั่งยืนต�มแนวท�งสร้�งคว�มสมดุล	 ทั้งเศรษฐกิจ	 สิ่งแวดล้อม	 และสังคม	 โดยมีก�รกำ�กับดูแลกิจก�รที่ดี

ต�มหลักบรรษัทภิบ�ล	สอดคล้องกับกรอบก�รดำ�เนินธุรกิจอย่�งยั่งยืน	ESG	(Environment,	Social	and	Governance)	พร้อมทั้งบริห�รจัดก�ร

องค์กรให้มีคว�มยืดหยุ่น	คล่องตัว	และปรับตัวได้รวดเร็วทันกับก�รเปลี่ยนแปลงโดยธุรกิจไม่หยุดชะงัก	ทำ�ให้มีผลก�รดำ�เนินง�นเพิ่มสูงขึ้น

เป็น	2,111	ล้�นบ�ท	ซึ่งสูงจ�กปี	2565	ร้อยละ	25	มีผลกำ�ไร	127	ล้�นบ�ท	และได้รับคะแนนจ�กก�รประเมินต�มโครงก�รสำ�รวจก�รกำ�กับ

ดูแลกิจก�รบริษัทจดทะเบียนไทย	(Corporate	Governance	Report	of	Thai	Listed	Companies	:	CGR)	ประจำ�ปี	2566	ได้รับก�รประเมินคะแนน

เฉลี่ยโดยรวม	ร้อยละ	92

	 ปี	2567	 ถิรไทย	 ยังคงดำ�เนินนโยบ�ยกลยุทธ์ดังเช่นปี	2566	 โดยให้คว�มสำ�คัญเพิ่มม�กขึ้นกับก�รออกแบบและพัฒน�ผลิตภัณฑ์	

บริก�ร	และโซลูชั่นครบวงจร	มุ่งตอบสนองคว�มต้องก�รของผู้บริโภคภ�ยใต้นวัตกรรมเทคโนโลยีดิจิทัล	(Digital	Technology)	และผลิตภัณฑ์

สีเขียว	(Green	Product)	เพื่อมุ่งสู่สังคมค�ร์บอนต่ำ�	และเป้�หม�ยก�รปล่อยก๊�ซเรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย์	(Net	Zero)	ในปี	2593	

	 สุดท้�ยนี้	ในน�มของกลุ่มถิรไทย	ผมขอขอบคุณ	ก�รสนับสนุนจ�กทุกภ�คส่วน	ที่ทำ�ให้	“ถิรไทย”	ส�ม�รถดำ�เนินธุรกิจและเติบโต

ได้อย่�งยั่งยืน	 ผมเชื่อมั่นเป็นอย่�งยิ่งว่�	 คว�มทุ่มเท	 และตั้งใจจริงของทุกฝ่�ยในก�รปฏิบัติง�น	 ขับเคลื่อนก�รดำ�เนินธุรกิจโดยคำ�นึงถึง

ประโยชน์ต่อทั้งสิ่งแวดล้อม	 เศรษฐกิจ	และสังคม	จะนำ�พ�ให้	 “ถิรไทย”	ส�ม�รถสร้�งสรรค์คุณภ�พชีวิตที่ดี	ด้วยพลังง�นไฟฟ้�คุณภ�พที่

ยั่งยืนต่อไป

	 	 	 	 	 	 	 	 		น�ยสัมพันธ์		วงษ์ป�น

	 	 	 	 	 	 	 	 	ประธ�นเจ้�หน้�ที่บริห�ร

 สารจากประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
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โครงการธรรมาภิบาลสิ่งแวดล้อม “ธงขาวดาวเขียว”และ “ธงขาวดาวทอง”

 รางวัลแห่งความภาคภูมิใจ

	 บริษัท	ถิรไทย	จำ�กัด	(มห�ชน)		ได้รับร�งวัลธงข�วด�วทอง	

ประจำ�ปี	2566	ทั้ง	2	โรงง�น	ซึ่งร�งวัล”ธงข�วด�วทอง”นั้น	โรงง�น

จะต้องผ่�นเกณฑ์ก�รตรวจประเมินใน	13	หัวข้อ	ในระดับดีเย่ียม	6	คร้ัง	

ติดต่อกัน	 โดยมีผลคะแนนจ�กก�รตรวจประเมินโครงก�รเมื่อวันที่	

26	มิถุน�ยน	2566	ที่ผ่�นม�ดังนี้

	 -	ถิรไทย	โรงง�น	2	คะแนนประเมิน	95.8	คะแนน	ได้รับ

คะแนนพิเศษ	8	คะแนน	ผ่�นเกณฑ์ก�รตรวจประเมินโรงง�น	อยู่ใน

ระดับ	“ดีเยี่ยม”	โรงง�น	2	ได้รับธงข�วด�วทอง	3	ปีติดต่อกัน

	 -	ถิรไทย	โรงง�น	3	คะแนนประเมิน	95.8	คะแนน	ได้รับ

คะแนนพิเศษ	8	คะแนน	ผ่�นเกณฑ์ก�รตรวจประเมินโรงง�น	อยู่ใน

ระดับ	“ดีเยี่ยม”	โรงง�น	3	ได้รับธงข�วด�วทองเป็นปีแรก



      4     รายงานความยั่งยืนปี 2566

การเป็นส่วนหนึ่งของสังคมที่มีคุณภาพไม่มีข้อร้องเรียน
จากชุมชน

	 หนังสือรับรองเพื่อแสดงว่�บริษัทฯ	 ไม่มีข้อร้องเรียนจ�ก

ชุมชนโดยรอบ	3	ปี	ตั้งแต่ปี	2565	-	ปัจจุบัน

ออกโดย	สำ�นักงง�นนิคมอุตส�หกรรมบ�งปู

เกียรติบัตร…รางวัลบริษัทผู้รับเหมาที่มีผลการดำาเนินงาน 
ด้าน SSHE ดีเด่น

	 ไทยออยล์	 (TOP)	 มอบเกียรติบัตรให้กับ	 ถิรไทย	 (TRT)		

ร�งวัลบริษัทผู้รับเหม�ที่มีผลก�รดำ�เนินง�น	ด้�น	SSHE	ดีเด่น	 เมื่อ

วันที่	8	ธันว�คม	2566

ได้รับการรับรอง 

	 บริษัทฯ	 ได้รับก�รรับรอง	 เป็นสม�ชิกของแนวร่วมต่อต้�น

คอร์รัปชันของภ�คเอกชนไทย	(Thai	Private	Sector	Collective	Action	

Against	Corruption:	CAC)	โดยก�รรับรองจะมีอ�ยุ	3	ปี	ถึง	วันที่	30	

กันย�ยน	2568

 รางวัลแห่งความภาคภูมิใจ
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 ประวัติ“ถิรไทย”และลักษณะการประกอบ
   ธุรกิจ ผลิตภัณฑ์และบริการ

ชื่อบริษัท		 	 :		บริษัท	ถิรไทย	จำ�กัด	(มห�ชน)

ลักษณะก�รประกอบธุรกิจ	 :		ประกอบธุรกิจผลิต	จำ�หน่�ย	รวมทั้งให้บริก�รติดตั้ง	บริก�รเติมน้ำ�มันหม้อแปลงไฟฟ้�	ง�นซ่อมบำ�รุง	

	 	 	 			ง�นบริก�รแก้ไขซ่อมแซมหม้อแปลงไฟฟ้�	ง�นบริก�รทดสอบหม้อแปลง	และง�นบริก�รเช่�หม้อแปลงไฟฟ้�

เลขที่ทะเบียนบริษัท	 :		0107548000498

Website	 	 	 :		www.tirathai.co.th

โทรศัพท์		 	 :		(02)	769-7699,	

จำ�นวนทุนจดทะเบียน	 :		359,202,865	บ�ท

จำ�นวนทุนเรียกชำ�ระ	 :		308,008,272	บ�ท		(ณ	31	ธันว�คม	2566)	

จำ�นวนหุ้นส�มัญ	 	 :		308,008,272	หุ้น			(ณ	31	ธันว�คม	2566)

กลุ่มอุตส�หกรรม	 	 :		ทรัพย�กร

ที่ตั้งสำ�นักง�นและโรงง�น	 :		516/1	หมู่ที่	4	(นิคมอุตส�หกรรมบ�งปู)	ถนนสุขุมวิท	ตำ�บลแพรกษ�	อำ�เภอเมือง	จังหวัดสมุทรปร�ก�ร

	 	 	 		10280		โทรศัพท์	(02)	769-7699

โรงง�นผลิตแห่งที่	1	 :		516	หมู่ที่	4	(นิคมอุตส�หกรรมบ�งปู)	ถนนสุขุมวิท	ตำ�บลแพรกษ�	อำ�เภอเมือง	จังหวัดสมุทรปร�ก�ร	10280

โรงง�นผลิตแห่งที	่2	 :		516/1	หมู่ท่ี	4	(นิคมอุตส�หกรรมบ�งปู)	ถนนสุขุมวิท	ตำ�บลแพรกษ�	อำ�เภอเมือง	จังหวัดสมุทรปร�ก�ร	10280	

	 	 											(ที่ตั้งสำ�นักง�นใหญ่)

โรงง�นผลิตแห่งที่	3	 :		516/2	หมู่ที่	2	(นิคมอุตส�หกรรมบ�งปู)	ถนนสุขุมวิท	ตำ�บลบ�งปูใหม่	อำ�เภอเมือง	จังหวัดสมุทรปร�ก�ร		

	 	 	 		10280

โรงง�นผลิตแห่งที่	4	 :		516/3	หมู่ที่	4	(นิคมอุตส�หกรรมบ�งปู)	ถนนสุขุมวิท	ตำ�บลแพรกษ�	อำ�เภอเมือง	จังหวัดสมุทรปร�ก�ร	 

	 	 	 		10280
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 ผลิตภัณฑ์และบริการ
	 บริษัท	ถิรไทย	จำ�กัด	(มห�ชน)	ประกอบธุรกิจผลิตหม้อแปลงไฟฟ้�ต�ม	คำ�สั่งซื้อของลูกค้�	(Engineering	to	Order)	เพื่อจำ�หน่�ย

ทั้งในประเทศและต่�งประเทศ	 รวมถึงก�รให้บริก�รติดตั้ง	 ซ่อมบำ�รุง	 และทดสอบหม้อแปลงไฟฟ้�	 โดยในช่วงปี	2554	 –	2566	 บริษัทฯ	

และบริษัทย่อย	มีร�ยได้รวมจ�กในประเทศม�กกว่�ร้อยละ	70	โดยก�รผลิตหม้อแปลงไฟฟ้�จะแยกออกเป็น	2	โรงง�น	ได้แก่	โรงง�นผลิต

หม้อแปลงไฟฟ้�กำ�ลัง	(Power	Transformer)	และหม้อแปลงไฟฟ้�ระบบจำ�หน่�ย	(Distribution	Transformer)	

	 ปัจจุบันเป็นผู้ผลิตหม้อแปลงไฟฟ้�เพียงร�ยเดียว	ที่ผลิตได้ทั้ง	หม้อแปลงไฟฟ้�กำ�ลัง		และหม้อแปลงไฟฟ้�ระบบจำ�หน่�ย	โดยได้

รับก�รถ่�ยทอดเทคโนโลยีก�รผลิตจ�กผู้ผลิตหม้อแปลงไฟฟ้�ชั้นนำ�ของโลก	

 ผลิตภัณฑ์ ธุรกิจและบริการของกลุ่มบริษัท ถิรไทย  แบ่งเป็น 2 กลุ่มธุรกิจ

 กลุ่มหม้อแปลงไฟฟ้า (Transformer Business Group)

 ลักษณะผลิตภัณฑ์ 
	 ถิรไทย	 จำ�กัด	 (มห�ชน)	 และบริษัทย่อย	 ประกอบธุรกิจผลิตและจำ�หน่�ยหม้อแปลงไฟฟ้�	 ซึ่งเป็นอุปกรณ์ที่ทำ�หน้�ที่ในก�รเพิ่ม

หรือลดแรงดันไฟฟ้�	 รวมทั้งให้บริก�รติดตั้ง	 ซ่อมบำ�รุง	 และทดสอบหม้อแปลงไฟฟ้�	 ปัจจุบัน	 บริษัทฯ	 เป็นหนึ่งในผู้นำ�ของอุตส�หกรรม

หม้อแปลงไฟฟ้�ในประเทศ	และเป็นบริษัทฯ	เดียวในประเทศไทย	ที่ผลิตได้ทั้งหม้อแปลงไฟฟ้�กำ�ลังระดับแรงดัน	Extra	High	Voltage	และ

หม้อแปลงไฟฟ้�ระบบจำ�หน่�ย	ผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ	จำ�หน่�ยทั้งในประเทศและต่�งประเทศ

	 หม้อแปลงไฟฟ้�ที่บริษัทฯ	มีประสบก�รณ์ใน	ก�รผลิตหม้อแปลงไฟฟ้�	ม�กกว่�	37	ปี	ซึ่งเป็นที่ยอมรับใน	อุตส�หกรรมก�รผลิต

หม้อแปลงไฟฟ้�ทั้งในประเทศ	และต่�งประเทศ	บริษัทฯยังเน้นก�รพัฒน�ผลิตภัณฑ์ด้วยตนเอง	เพื่อปรับปรุงคุณภ�พและขีดคว�มส�ม�รถ

อย่�งต่อเนื่อง	จนได้รับก�รรับรองม�ตรฐ�นต่�ง	ๆ	ทั้งในด้�นผลิตภัณฑ์และระบบง�น	จ�กหล�ยหน่วยง�น	ทั้งในประเทศและต่�งประเทศ	

ได้แก่่

	 -	 ก�รรับรองม�ตรฐ�นผลิตภัณฑ์อุตส�หกรรม	 (มอก.384-2543)	 สำ�หรับหม้อแปลงกำ�ลังและหม้อแปลงระบบจำ�หน่�ย	 จ�ก

สำ�นักง�นม�ตรฐ�นผลิตภัณฑ์อุตส�หกรรม	(สมอ.)	กระทรวงอุตส�หกรรม

	 -	หม้อแปลงไฟฟ้�ของบริษัทฯ	ผ่�นก�รทดสอบก�รทนต่อก�รลัดวงจร	(Short	Circuit	Test)	ที่สถ�บัน	KEMA	ประเทศเนเธอร์แลนด์

	 -	 ก�รรับรองม�ตรฐ�น	 ISO	 9001	 สำ�หรับก�รออกแบบ	 ก�รพัฒน�	 ก�รผลิตหม้อแปลงไฟฟ้�กำ�ลังและหม้อแปลงไฟฟ้�ระบบ

จำ�หน่�ย	จ�ก	Management	System	Certificate	Institution	(Thailand)	(MASCI)

	 -	ก�รรับรองคว�มส�ม�รถของห้องปฏิบัติก�รทดสอบและปฏิบัติก�รสอบเทียบ	เทียบ	มอก.17025	(ISO/IEC	17025)	จ�กสำ�นักง�น

ม�ตรฐ�นผลิตภัณฑ์อุตส�หกรรม	(สมอ.)	กระทรวงอุตส�หกรรม	

	 -	ก�รรับรองผลิตภัณฑ์หม้อแปลงฉล�กเขียว	จ�กสถ�บันสิ่งแวดล้อมไทย	

	 -	ก�รรับรองสินค้�ที่ผลิตในประเทศไทย	(Made	in	Thailand)	จ�กสภ�อุตส�หกรรมแห่งประเทศไทย

	 -	ก�รรับรองผลิตภัณฑ์	PEA	Product	Acceptance	(PPA)	จ�กก�รไฟฟ้�ส่วนภูมิภ�ค

	 นอกจ�กน้ี	 ผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ	 ยังมีคุณสมบัติของหม้อแปลงไฟฟ้�ต�มเกณฑ์ท่ีประเทศต่�ง	 ๆ	 กำ�หนด	 ส่งผลให้ผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ	

เป็นที่ยอมรับในระดับส�กล	ได้แก่

กลุ่มหม้อแปลงไฟฟ้�

(Transformer	Business	Group)

•	หม้อแปลงไฟฟ้�กำ�ลัง	(Power	Transformer)

•	หม้อแปลงไฟฟ้�ระบบจำ�หน่�ย	(Distribution	Transformer)

•	หม้อแปลงไฟฟ้�ชนิดพิเศษ	(Special	Transformer)

•	ง�นบริก�ร	(Service)

กลุ่มที่ไม่ใช่หม้อแปลงไฟฟ้�

(Non-Transformer	Business	Group)

•	รถกระเช้�	(Aerial	/	Digger	Digger	Crane)

•	SMA	-	Central	Invertor	Service	Partner	in	Thailand

•	ง�นรับจ้�งเชื่อมประกอบเหล็กแปรรูปทั่วไป	(Steel	Fabrication)

•	ง�นด้�นก�รเดินเคร่ืองและดูแลรักษ�ระบบส�ยพ�นลำ�เลียงถ่�นหิน	

			(Operation	and	Maintenance	Line	Coal)	ท่ีโรงไฟฟ้�หงส�	สปป.ล�ว



                            รายงานความยั่งยืนปี 2566     7    

	 	 -		International	Electrotechnical	Commission	(IEC)	(ม�ตรฐ�นส�กล)

	 	 -		American	National	Standard	Institution	(ANSI)	ประเทศสหรัฐอเมริก�

	 	 -		Verband	Deutscher	Elektrotechniker	(VDE)	ประเทศเยอรมัน

	 	 -		Japanese	Industrial	Standard	(JIS)	ประเทศญี่ปุ่น

	 	 -		British	Standards	(BS)	ประเทศอังกฤษ

	 	 -		Australian	Standards	(AS)	ประเทศออสเตรเลีย

	 	 ผลิตภัณฑ์และบริก�รของบริษัทฯ		แบ่งออกเป็น	2	ประเภท	คือ	หม้อแปลงไฟฟ้�	และง�นบริก�ร	ซึ่งมีร�ยละเอียดดังนี้

 หม้อแปลงไฟฟ้า (Transformer)
	 ผลิตภัณฑ์หม้อแปลงไฟฟ้�ของบริษัทฯ	แบ่งออกต�มกำ�ลังไฟฟ้�และแรงดันไฟฟ้�ได้เป็น	3	ประเภท	ดังนี้

 หม้อแปลงไฟฟ้ากำาลัง (Power Transformer)
	 หม้อแปลงไฟฟ้�กำ�ลัง	 เป็นหม้อแปลงที่ใช้ในก�รปรับแรงดันไฟฟ้�ที่ส่งม�จ�กแหล่งผลิตไฟฟ้�ที่ผ่�นไปต�มส�ยส่งแรงสูง	 (Trans-

mission	Line)	ให้ลดลงก่อนส่งกระแสไฟฟ้�เข้�ส�ยระบบจำ�หน่�ย	(Distribution	Line)	และส่งให้ผู้ใช้ต่อไป	ซึ่งก�รลดระดับแรงดันไฟฟ้�	ใน

ระบบก�รจ่�ยพลังง�นไฟฟ้�ในส่วนของส�ยส่งแรงสูงจะต้องลดแรงดันไฟฟ้�ลง	2	ระดับ	ทั้งนี้ระดับแรงดันไฟฟ้�เริ่มต้นจ�กแหล่งผลิตไฟฟ้�	

(โรงผลิตไฟฟ้�)	จะมีแรงดันไฟฟ้�ต�มระบบไฟฟ้�เท่�กับ	115	-	500	กิโลโวลต์	(kV)	ซึ่งก�รลดแรงดันไฟฟ้�ในระดับที่	1	ด้วยหม้อแปลงไฟฟ้�

กำ�ลังจะลดแรงดันไฟฟ้�ต�มระบบไฟฟ้�ลงเหลือ	69	-	230	กิโลโวลต์	(kV)	และก�รลดแรงดันไฟฟ้�ในระดับที่	2	ด้วยหม้อแปลงไฟฟ้�กำ�ลัง

จะลดแรงดันไฟฟ้�ต�มระบบไฟฟ้�ลงเหลือ	11	-	33	กิโลโวลต์	(kV)	เมื่อลดแรงดันไฟฟ้�ในระดับที่	2	แล้วกระแสไฟฟ้�จะถูกส่งเข้�ส�ยระบบ

จำ�หน่�ยต่อไป

	 ทั้งนี้	 หม้อแปลงไฟฟ้�กำ�ลังที่บริษัทฯผลิต	 ได้แก่	หม้อแปลงไฟฟ้�ที่มีกำ�ลังไฟฟ้�ม�กกว่�	10	 เมกะโวลต์แอมแปร์	(MVA)	หรือแรง

ดันไฟฟ้�ม�กกว่�	36	กิโลโวลต์	(kV)	จนถึง	หม้อแปลงไฟฟ้�ขน�ด	333	MVA	แรงดันไฟฟ้�		สูงสุด	525	กิโลโวลต์	(kV)	ซึ่งเป็นที่ยอมรับ	ทั้งใน

ตล�ดประเทศและต่�งประเทศ

	 จ�กก�รที่หม้อแปลงไฟฟ้�กำ�ลังมีขน�ดใหญ่	ดังนั้นเมื่อถึงขั้นตอนก�รจัดส่ง	บริษัทฯ	จะจัดส่งหม้อแปลงไฟฟ้�ให้กับลูกค้�โดย

ถอดส่วนประกอบหม้อแปลงไฟฟ้�ออกเป็นส่วนๆ	 เท่�ที่จำ�เป็นก่อนจัดส่งให้ลูกค้�	 เพื่อให้ง่�ยต่อก�รขนส่ง	 สำ�หรับก�รประกอบและติดตั้ง

หม้อแปลงไฟฟ้�กำ�ลัง	บริษัทฯ	จะคิดร�ค�ค่�บริก�รแยกต่�งห�กจ�กก�รคิดร�ค�หม้อแปลงไฟฟ้�	ซึ่งบริก�รดังกล่�วจะต้องทำ�โดยผู้ที่มี

คว�มรู้	 คว�มส�ม�รถ	 และคว�มเชี่ยวช�ญเฉพ�ะ	 สำ�หรับผู้ใช้หม้อแปลงไฟฟ้�กำ�ลังส่วนใหญ่เป็นผู้ผลิตและจ่�ยพลังง�นไฟฟ้�	 เช่น	 ก�ร

ไฟฟ้�ฝ่�ยผลิต	(กฟผ.),	ก�รไฟฟ้�ส่วนภูมิภ�ค	(กฟภ.),	ก�รไฟฟ้�นครหลวง	(กฟน.),	นิคมอุตส�หกรรมและโรงง�นอุตส�หกรรมขน�ดใหญ่

ที่ใช้กระแสไฟฟ้�จ�กส�ยส่งแรงสูง	เป็นต้น	ในปัจจุบัน	บริษัทฯ	ถือได้ว่�	เป็นผู้ผลิต	1	ใน	2	ร�ยในประเทศ	ที่ส�ม�รถผลิตหม้อแปลงไฟฟ้�

กำ�ลัง	ขน�ดแรงดัน	525	kV

รูปแสดงลักษณะของหม้อแปลงไฟฟ้ากำาลัง

หม้อแปลงไฟฟ้�กำ�ลัง	Extra-High	Voltage	ขน�ด	333	MVA		525	kV	จำ�นวน	6	เครื่อง

ติดตั้งใช้ง�นที่สถ�นีไฟฟ้�แรงสูง	อุบลร�ชธ�นี	3	จ.อุบลร�ชธ�นี	ปี	2563
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 หม้อแปลงไฟฟ้าระบบจำาหน่าย (Distribution Transformer)
	 หม้อแปลงไฟฟ้�ระบบจำ�หน่�ย	เป็นหม้อแปลงท่ีใช้ในก�รปรับลดแรงดันไฟฟ้�ท่ีส่งผ่�นม�ต�มส�ยระบบจำ�หน่�ย	(Distribution	Line)	ซึ่ง

มีแรงดันไฟฟ้�ต�มระบบไฟฟ้�เท่�กับ	11	-	33	กิโลโวลต์	(kV)	ให้ลงม�อยู่ในระดับที่ตรงกับคว�มต้องก�รของผู้ใช้ไฟฟ้�ต่อไป	บริษัทฯ	ผลิต

หม้อแปลงระบบจำ�หน่�ยได้ทุกประเภท	ต�มคว�มต้องก�รของลูกค้�	ได้แก่

	 (1)	 หม้อแปลงระบบจำ�หน่�ย	 แบบน้ำ�มัน	 (Oil	 Type)	 หม้อแปลงไฟฟ้�ชนิดนี้จะใช้น้ำ�มันสำ�หรับหม้อแปลงไฟฟ้�เป็นฉนวนในก�ร

ป้องกันไฟฟ้�ลัดวงจรในตัวหม้อแปลง		ผู้ใช้หม้อแปลงชนิดนี้ส่วนใหญ่เป็นผู้ผลิตและจ่�ยไฟฟ้�	เช่น	ก�รไฟฟ้�นครหลวง	(กฟน.)	ก�รไฟฟ้�

ส่วนภูมิภ�ค	(กฟภ.)	นิคมอุตส�หกรรม	และโรงง�นอุตส�หกรรมที่ใช้กระแสไฟฟ้�จ�กส�ยส่งระบบจำ�หน่�ย 

รูปแสดงลักษณะของหม้อแปลงระบบจำาหน่ายแบบน้ำามัน

	 	 Open	type	conservator	tank		 	 	 	 Fully	sealed	with	Oil	Filled

 

	 (2)	หม้อแปลงระบบจำ�หน่�ย	แบบของเหลวติดไฟย�ก	(Less-flammable	Liquid	Type)	หม้อแปลงไฟฟ้�ชนิดนี้จะใช้ฉนวนเหลว	อ�ทิ	

ซิลิโคน(Silicone	oil)	หรือ	ฉนวนเหลวเอสเทอร์	(Ester)	บรรจุเป็นฉนวนแทนน้ำ�มันหม้อแปลง	โดยของเหลวชนิดนี้	จะมีคุณสมบัติที่ส�ม�รถทน

ต่อก�รติดไฟที่อุณหภูมิประม�ณ	300	องศ�เซลเซียส	ซึ่งน้ำ�มันหม้อแปลงทั่วไปจะใช้ชนิด	Mineral	Oil	จะทนก�รติดไฟได้ที่อุณหภูมิประม�ณ	

160	องศ�เซลเซียส	หม้อแปลงชนิดLess-flammable	Liquid	Type	นี้จึงมีคว�มปลอดภัยสูงกว่�หม้อแปลงแบบใช้น้ำ�มัน	Mineral	Oil	 	จึงเป็น

ที่นิยมสำ�หรับติดตั้งใช้ง�นภ�ยในอ�ค�รหรือตึกสูงในเขตก�รไฟฟ้�นครหลวงเป็นหลัก	 และโรงง�นอุตส�หกรรมที่ต้องก�รคว�มปลอดภัยสูง

กว่�ปกติ	โดยค�ดว่�หม้อแปลงชนิดนี้จะเป็นที่นิยมใช้ในอน�คต

	 	 	 	 							Less-flammable	Liquid	Type	(Silicone	fluid)

	 (3)	หม้อแปลงระบบจำ�หน่�ย	แบบแห้งค�สเรซิน	(Dry	Type	Cast	Resin)	หม้อแปลงไฟฟ้�ชนิดนี้จะใช้เรซินเป็นฉนวนในก�รป้องกัน

ไฟฟ้�ลัดวงจรในตัวหม้อแปลงไฟฟ้�	ซึ่งมีคุณสมบัติเด่น	คือ	ย�กต่อก�รลุกไหม้	ลักษณะของหม้อแปลงไฟฟ้�ชนิดนี้	จะมีเรซินห่อหุ้มขดลวด

ไว้	 ทำ�ให้มีจุดทนไฟสูง	 ย�กต่อก�รลุกไหม้	 โดยหม้อแปลงชนิดนี้จะใช้ในอ�ค�รสูงเป็นส่วนใหญ่	 โดยผู้ใช้ง�นจะเป็นเจ้�ของอ�ค�รสูง	 เช่น	

อ�ค�รสำ�นักง�น	อ�ค�รคอนโดมิเนียม	เป็นต้น
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รูปแสดงลักษณะของหม้อแปลงระบบจำาหน่ายแบบแห้งคาสเรซิน

 หม้อแปลงไฟฟ้าชนิดพิเศษ (Special Transformer) 
	 บริษัทฯ	 มีจุดเด่นในด้�นก�รผลิตหม้อแปลงไฟฟ้�ชนิดพิเศษ	 ซึ่งออกแบบและผลิตโดยเฉพ�ะต�มก�รใช้ง�นและคุณสมบัติที่ลูกค้�

กำ�หนด	 โดยก�รออกแบบและเทคโนโลยีก�รผลิตที่ใช้นั้นมีบ�งส่วนที่แตกต่�งไปจ�กกระบวนก�รผลิตหม้อแปลงไฟฟ้�ปกติ	 ซึ่งต้องอ�ศัย

คว�มรู้	 คว�มส�ม�รถของผู้ผลิตเป็นอย่�งม�ก	 	 	 	 	หม้อแปลงไฟฟ้�ชนิดพิเศษ	 ได้แก่	หม้อแปลงไฟฟ้�กระแสสลับเป็นกระแสตรง	(Rec-

tifier	 Transformer)	 ซึ่งใช้ในโรงง�นอุตส�หกรรมเคมี	 หม้อแปลงไฟฟ้�ที่ใช้ในก�รหลอมโลหะ	 (Induction	 Furnace	 Transformer)	 ซึ่งใช้ใน

อุตส�หกรรมหลอมโลหะ		หรือหม้อแปลงไฟฟ้�ที่ใช้ฉนวนอื่น	เช่น	ซิลิโคนออยล์	รวมทั้งหม้อแปลงไฟฟ้�ชนิดทนก�รสั่นสะเทือน	(Vibration	

Proof	Transformer)	ซึ่งมีก�รใช้ในเหมืองที่มีก�รสั่นสะเทือนม�ก	เป็นต้น	

รูปแสดงลักษณะของหม้อแปลงไฟฟ้าชนิดพิเศษ

	 										Rectifier	Transformer	 																																				Vibration	Proof	Transformer

 งานบริการ (Services)

	 ง�นบริก�รของบริษัทฯ	 	 เป็นง�นให้บริก�รที่เกี่ยวข้องกับหม้อแปลงไฟฟ้�	 ซึ่งมีคว�มหล�กหล�ยและให้บริก�รตลอด	 24	 ชั่วโมง	

เพื่อรองรับคว�มต้องก�รและให้คว�มสะดวกแก่ผู้ได้รับบริก�รบริษัทฯ	 เน้นก�รให้บริก�รโดยใช้บุคล�กรที่มีคว�มรู้	 คว�มส�ม�รถ	 คว�ม

เชี่ยวช�ญ	และใช้เครื่องมือที่ทันสมัยในก�รให้บริก�ร	ในปี	2563	บริษัทฯ	ได้จัดตั้งศุนย์ธุรกิจบริก�รด้�นหม้อแปลงไฟฟ้�	เพื่อให้ก�รบริก�ร

หลังก�รข�ย	สะดวก	รวดเร็ว	และครอบคลุมยิ่งขึ้น	ซึ่งจะเป็นแรงเสริมในก�รทำ�ธุรกิจด้�นหม้อแปลงไฟฟ้�ก้�วต่อไปอย่�งมั่นคง	และ	ยั่งยืน	

ซึ่งสอดคล้องกับวิสัยทัศน์	และ	พันธกิจ	ของบริษัทฯ		ได้มุ่งมั่นในก�รบริห�รก�รจัดก�ร	และก�รให้บริก�รทั้งก่อนและหลังก�รข�ย	แบบครบ

วงจร	เพื่อให้เกิดคว�มคุ้มค่�	และประโยชน์สูงสุดต่อผู้ได้รับบริก�ร		

	 ง�นที่ศูนย์ธุรกิจบริก�รด้�นหม้อแปลงไฟฟ้�	ให้บริก�ร	ได้แก่

	 •	ง�นบริก�รประกอบและติดตั้งหม้อแปลงไฟฟ้�	รวมถึงง�นรื้อถอนหม้อแปลงไฟฟ้�

	 •	ง�นบริก�รเปลี่ยนและปรับปรุงสภ�พฉนวนน้ำ�มันหม้อแปลงไฟฟ้�
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	 •	ง�นบริก�รตรวจเช็คสภ�พ	และบำ�รุงรักษ�หม้อแปลงไฟฟ้�

	 •	ง�นบริก�รแก้ไขซ่อมแซมหม้อแปลงไฟฟ้�	ทั้งในและนอกสถ�นที่

	 •	ง�นบริก�ร	ข�ย	ตรวจสอบ	และเปลี่ยนอุปกรณ์ป้องกันหม้อแปลงไฟฟ้�

	 •	ง�นบริก�รทดสอบหม้อแปลงไฟฟ้�	ทั้งในห้องทดสอบและนอกสถ�นที่

	 •	ง�นบริก�รทดสอบส�ยเคเบิ้ล	และอุปกรณ์ไฟฟ้�ในห้องทดสอบ

	 •	ง�นบริก�รให้คำ�ปรึกษ�เกี่ยวกับหม้อแปลงไฟฟ้�และระบบไฟฟ้�

	 •	ง�นบริก�รให้เช่�หม้อแปลงไฟฟ้�

	 •	ง�นบริก�รอบรม	ให้คว�มรู้เรื่องก�รใช้ง�นและก�รบำ�รุงรักษ�หม้อแปลงไฟฟ้�ทั้งใน	และนอกสถ�นที่

	 •	ง�นบริก�รให้คำ�ปรึกษ�	จัดห�	เช่�ซ้ือหรือซ่อมแซม	ดูแลบำ�รุงรักษ�อุปกรณ์เก็บพลังง�นไฟฟ้�	หรือแบตเตอร่ี	พร้อมอุปกรณ์ควบคุม

 กลุ่มธุรกิจที่ไม่ใช่หม้อแปลงไฟฟ้า (Non-Transformer Business Group)
	 ผลิตภัณฑ์ที่ไม่ใช่กลุ่มหม้อแปลงไฟฟ้�	ของกลุ่มบริษัท	ถิรไทย	ประกอบด้วย

 งานประกอบ และจำาหน่ายรถกระเช้า (Aerial/Digger Derrick Crane) และ งานบริการ SMA – Central Invertor     
Service Partner in Thailand และงานซ่อมแซมบำารุงรักษาระบบสายพานถ่านหิน ของ โรงไฟฟ้า หงสา สปป ลาว บริหาร
งานโดย บจ. ถิรไทย อี แอนด์ เอส จำากัด
	 •	รถกระเช้�	(Aerial/Digger	Derrick	Crane)	สำ�หรับซ่อมบำ�รุงระบบไฟฟ้�ของก�รไฟฟ้�นครหลวง	และ	ก�รไฟฟ้�ภูมิภ�ค	เช่น	

รถกระเช้�สำ�หรับซ่อมบำ�รุงระบบไฟฟ้�	 รถขุดปักเส�	 	ซึ่งประกอบและจำ�หน่�ยโดย	บริษัท	ถิรไทย	อี	 แอนด์	 เอส	จำ�กัด	(TRT	E&S)	 ให้

กับก�รไฟฟ้�นครหลวง	 และ	 ก�รไฟฟ้�ส่วนภูมิภ�ค	 มีส่วนแบ่งก�รตล�ดอยู่ที่	30%	 ร�ยได้ทั้งหมดม�จ�กโครงก�รที่ชนะก�รประมูล	 และ

งบประม�ณของก�รไฟฟ้�ในแต่ละปี	ซึ่งท�งบริษัท	กำ�ลังศึกษ�คว�มเป็นไปได้ในส่วนก�รจำ�หน่�ยรถที่ใช้เครนเป็นส่วนประกอบ	ในส่วนของ	

หน่วยง�นร�ชก�รอื่น	รวมถึง	ภ�คเอกชน	เพื่อทำ�ให้ก�รรับรู้ร�ยได้เป็นไปอย่�งสม่ำ�เสมอ

	 •	SMA	–	Central	Invertor	Service	Partner	in	Thailand:	TRT	E&S	ได้รับก�รแต่งตั้งอย่�งเป็นท�งก�รจ�ก	SMA	เพื่อจัดห�และดำ�เนิน

ก�ร	บำ�รุงรักษ�	inverters	ให้กับลูกค้�ที่มี	Service	warranty	contract	กับ	SMA	ในประเทศไทย	รวมถึง	พม่�	และ	ล�ว

	 •	เนื่องจ�ก	ท�ง	JV	LDS-NDP	ปิดโครงก�รที่	สปป.ล�ว	ในปี	2563	จึงได้โอนธรุกิจนี้ให้กับ	TRT	E&S	เพื่อบริห�รง�นต่อ	โดยเข้�

ทำ�สัญญ�กับท�ง	EGAT	ในวันที่		22	มิถุน�ยน	2563	ต�ม	สัญญ�จ้�งเหม�ง�นเดินเครื่องและบำ�รุงรักษ�	อุปกรณ์ระบบส�ยพ�นลำ�เลียงถ่�น	

สำ�หรับโครงก�รเดินเครื่องและบำ�รุงรักษ�โรงไฟฟ้�พลังคว�มร้อนลิกไนต์หงส�	สปป.ล�ว	กับ	EGAT	ลงวันที่	22	มิถุน�ยน	2565	ระยะเวล�

สัญญ�	2	ปี	ซึ่งจะสิ้นสุดสัญญ�ในวันที่	30	มิถุน�ยน	2567

 งานรับจ้างงานเช่ือมประกอบเหล็กแปรรูปท่ัวไป (Steel fabrication) ซ่ึงดำาเนินธุรกิจโดย บริษัท แอล.ดี.เอส.เมทัล 
เวิร์ค จำากัด (LDS)
	 •	ง�นเช่ือมประกอบเหล็กแปรรูปท่ัวไป	(Steel	Fabrication)	ได้แก่	ก�รทำ�ตัวถังหม้อแปลงไฟฟ้�	ก�รผลิตตัวถังเต�อบหม้อแปลงไฟฟ้�	
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ชิ้นส่วนประกอบต่�ง	ๆ	ของโรงไฟฟ้�เช่น	Stacker,	Steel	Duct	และอื่นๆ	โครงสร้�ง	E-house	โครงสร้�งส�ยพ�นลำ�เลียง	และ	ชิ้นง�นเหล็ก

ที่ขี้นรูปจ�กเหล็กแปรรูปทั่วไป	เป็นต้น	

 งานเดินเคร่ืองและดูแลรักษาระบบสายพานลำาเลียง (Operation and Maintenance) ท่ีโรงไฟฟ้าหงสา สปป.ลาว 
บริหารงานโดย JV L.D.S-N.D.P (JV) 
	 •	เนื่องจ�กไม่ส�ม�รถประมูลง�นในส่วนนี้ได้	โครงก�รนี้ได้สิ้นสุดโครงก�ร	ตั้งแต่	30/6/2563	และค�ดว่�จะปิดกิจก�รเสร็จสิ้น

ภ�ยในปี	2567

 

 การตลาด ภาวะอุตสาหกรรม และการแข่งขัน
 การตลาด
 กลยุทธ์การแข่งขัน
	 ก�รดำ�เนินธุรกิจของบริษัทฯต้องอ�ศัยคว�มเชื่อมั่นในด้�นคุณภ�พและผลง�นที่ผ่�นม�เป็นหลัก	 และจ�กผลง�นที่ผ่�นม�กว่�	 36	

ปี	บริษัทฯได้พิสูจน์ถึงผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภ�พและบริก�รที่ดีให้กับลูกค้�ม�โดยตลอด	ทำ�ให้ได้รับคว�มไว้ว�งใจจ�กลูกค้�อย่�งต่อเนื่อง	ทั้งใน

ด้�นคุณภ�พของผลิตภัณฑ์และก�รส่งมอบที่ตรงต่อเวล�	 ซึ่งบริษัทฯตระหนักและเน้นให้คว�มสำ�คัญเป็นอย่�งยิ่ง	 โดยบริษัทฯมีกลยุทธ์ก�ร

แข่งขันดังนี้	

	 1.	ด้�นผลิตภัณฑ์

	 บริษัทฯ	ให้คว�มสำ�คัญอย่�งม�กกับกลยุทธ์ด้�นผลิตภัณฑ์	 โดยก�รสร้�งคว�มเป็นเลิศท�งด้�นคุณภ�พของผลิตภัณฑ์	 	และก�ร

ออกแบบให้ตรงต�มคว�มต้องก�รของลูกค้�	 ด้วยก�รอ�ศัยบุคล�กรที่มีคว�มเชี่ยวช�ญของบริษัทฯ	 	 และก�รใช้เครื่องมือเครื่องจักรที่ทัน

สมัยในกระบวนก�รผลิต	ซึ่งได้รับก�รถ่�ยทอดเทคโนโลยีก�รผลิตจ�ก	เป็นผู้ผลิตหม้อแปลงไฟฟ้�ชั้นนำ�ของโลก	และในปัจจุบันบริษัทฯ	ได้

นำ�เทคโนโลยีที่ได้รับก�รถ่�ยทอดม�พัฒน�ผลิตภัณฑ์อย่�งต่อเนื่อง	จนบุคคล�กรของบริษัทฯ	มีคว�มรู้	คว�มเชี่ยวช�ญในก�รผลิต	ภ�ยใต้

เครื่องหม�ยก�รค้�ของ	 “ถิรไทย”	 	 	 เพื่อยกระดับคุณภ�พของสินค้�	 และเพิ่มมูลค่�ให้กับผลิตภัณฑ์	 อีกทั้งยังเพิ่มคุณสมบัติและขีดคว�ม

ส�ม�รถของผลิตภัณฑ์	 เพื่อตอบสนองคว�มพึงพอใจและรองรับคว�มต้องก�รของลูกค้�ได้สูงสุด	 โดยบริษัทฯได้รับม�ตรฐ�นต่�งๆ	 เช่น	

ก�รรับรองม�ตรฐ�นผลิตภัณฑ์อุตส�หกรรม	(มอก.384-2543)	สำ�หรับหม้อแปลงกำ�ลังและหม้อแปลงระบบจำ�หน่�ย	จ�กสำ�นักง�นม�ตรฐ�น

ผลิตภัณฑ์อุตส�หกรรม	 (สมอ.)	 กระทรวงอุตส�หกรรม	 ก�รรับรองม�ตรฐ�น	 ISO	9001:2015	 สำ�หรับก�รออกแบบ	 ก�รพัฒน�	 ก�รผลิต

หม้อแปลงไฟฟ้�กำ�ลังและหม้อแปลงไฟฟ้�ระบบจำ�หน่�ย	จ�ก	Management	System	Certificate	Institution	(Thailand)	(MASCI)	เป็นต้น

	 จ�กก�รควบคุมก�รผลิตทุกขั้นตอน	 เริ่มตั้งแต่ก�รคัดเลือกคุณภ�พของวัตถุดิบ	 ผ่�นกระบวนก�รออกแบบและก�รผลิตที่ได้

ม�ตรฐ�น	 ออกม�เป็นหม้อแปลงไฟฟ้�ที่มีคุณสมบัติตรงต�มคว�มต้องก�รของลูกค้�	 ซึ่งหม้อแปลงไฟฟ้�ทุกเครื่องจะต้องผ่�นก�รทดสอบ	

โดยห้องปฏิบัติก�รทดสอบที่ได้ม�ตรฐ�นของบริษัทฯ	 ซึ่งได้รับก�รรับรองคว�มส�ม�รถของห้องปฏิบัติก�รทดสอบและปฏิบัติก�รสอบเทียบ	

มอก.17025-2561(ISO/IEC17025:2017)	จ�กสำ�นักง�นม�ตรฐ�นผลิตภัณฑ์อุตส�หกรรม	(สมอ.)	กระทรวงอุตส�หกรรม	ซึ่งเป็นบริษัทร�ยแรก

ในประเทศไทยที่ได้รับก�รรับรอง	

	 2.	ด้�นต้นทุนผลิตภัณฑ์	

	 บริษัทฯมีก�รบริห�รต้นทุนผลิตภัณฑ์	ให้ได้ผลิตภัณฑ์ที่มีต้นทุนที่เหม�ะสม	โดยพัฒน�และปรับปรุงก�รทำ�ง�นให้มีประสิทธิภ�พ	

	 3.	ด้�นก�รกำ�หนดร�ค�ผลิตภัณฑ์

	 บริษัทฯมีนโยบ�ยในก�รกำ�หนดร�ค�ผลิตภัณฑ์ให้สอดคล้องกับต้นทุน	โดยคำ�นึงถึง	คุณภ�พสินค้�	และไม่มีนโยบ�ยในก�รแข่งขัน

ด้�นร�ค�โดยตัดร�ค�แข่งกับคู่แข่งขันอื่นทั้งในประเทศและต่�งประเทศ	 ซึ่งในก�รเสนอร�ค�	 เนื่องร�ค�วัตถุดิบหลัก	 มีคว�มผันผวนต�ม

ร�ค�ในตล�ดโลก	ดังนั้น	บริษัทฯจึงจำ�เป็นต้องติดต�มสถ�นะก�รณ์ร�ค�ของวัตถุดิบในตล�ดโลกอย่�งใกล้ชิด	และปรับต้นทุนให้สอดคล้อง

กับสภ�วะของตล�ดในช่วงนั้นๆ	เพื่อเป็นฐ�นในก�รเสนอร�ค�

	 4.	ระยะเวล�ก�รส่งมอบผลิตภัณฑ์และก�รให้บริก�ร

	 บริษัทฯให้คว�มสำ�คัญต่อก�รส่งมอบผลิตภัณฑ์ที่ตรงต่อเวล�	 และบริก�รหลังก�รข�ยที่ดี	 เช่น	 ง�นติดตั้งหม้อแปลง	 ง�นบริก�ร

เติมน้ำ�มัน	ง�นบำ�รุงรักษ�	ง�นซ่อมแซม	ง�นทดสอบ	เป็นต้น	ซึ่งง�นบำ�รุงรักษ�และซ่อมแซม	บริษัทให้บริก�รตลอด	24	ชั่วโมง	ถือว่�เป็น
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จุดแข็งของบริษัทฯ	และยังเป็นก�รสร้�งภ�พพจน์	คว�มน่�เชื่อถือ	และก�รสร้�งคว�มสัมพันธ์ที่ดีต่อลูกค้�	ทำ�ให้บริษัทฯ	มีสินค้�และบริก�ร

แบบครบวงจร	ซึ่งส่งผลให้เกิดคว�มสะดวกแก่ลูกค้�	

	 5.	ก�รส่งเสริมก�รตล�ด

	 ก�รส่งเสริมก�รตล�ดที่สำ�คัญที่บริษัทฯนำ�ม�ใช้ในก�รแข่งขัน	เพื่อสร้�งก�รรับรู้ต่อตร�สินค้�ของบริษัทฯ	(Brand	Awareness)	ซึ่งจะ

ก่อให้เกิดก�รจดจำ�ในตัวสินค้�	ได้แก่	คุณภ�พของสินค้�	ก�รนำ�เสนอผลง�นในก�รผลิตที่ผ่�นม�	เทคโนโลยี	และ	know-how	ต่�งๆ	ที่เป็น

เอกสิทธิ์เฉพ�ะบริษัทเท่�นั้น	ก�รจัด	Road	Show		ในต่�งประเทศเพื่อเปิดตล�ดใหม่					ก�รเข้�ร่วมกิจกรรม	และก�รจัดอบรมให้คว�มรู้

กับลูกค้�	 โดยเฉพ�ะลูกค้�หลักที่เป็นหน่วยง�นรัฐวิส�หกิจ	 เช่น	ก�รไฟฟ้�ฝ่�ยผลิต	(กฟผ.)	ก�รไฟฟ้�ส่วนภูมิภ�ค	(กฟภ.)	 และก�รไฟฟ้�

นครหลวง	(กฟน.)	

	 	 กลุ่มลูกค้�เป้�หม�ย

	 	 (1)	ลูกค้�ในประเทศ	แบ่งออกเป็น	3	กลุ่ม	ได้แก่

	 	 •	 กลุ่มผู้ผลิตไฟฟ้�ภ�ครัฐวิส�หกิจ	 ได้แก่	 ก�รไฟฟ้�ฝ่�ยผลิต	 (กฟผ.)	 ก�รไฟฟ้�ส่วนภูมิภ�ค	 (กฟภ.)	 และก�รไฟฟ้�

นครหลวง	(กฟน.)

	 	 •	 กลุ่มลูกค้�ภ�คเอกชน	 ซึ่งจะเป็นผู้สั่งซื้อและใช้ผลิตภัณฑ์โดยตรง	 เช่น	 บริษัท	 ปตท.	 จำ�กัด	(มห�ชน)	 บริษัท	 บ้�น

ปู	จำ�กัด	(มห�ชน)	บริษัท	ผ�แดงอินดัสทรี	จำ�กัด	(มห�ชน)	เป็นต้น	นอกจ�กนี้	กลุ่มอื่นๆ	ได้แก่	โรงพย�บ�ล	ห้�งสรรพสินค้�	และนิคม

อุตส�หกรรม	

	 	 •	กลุ่มผู้รับเหม�โครงก�ร	ส่วนใหญ่เป็นผู้รับเหม�ในระดับน�น�ช�ติ	 โดยง�นที่รับเหม�จะรวมไปถึงก�รจัดห�และติดตั้ง

หม้อแปลงไฟฟ้�ด้วย

	 ทั้งนี้	 บริษัทฯมีคว�มสัมพันธ์ที่ดีกับกลุ่มลูกค้�ในประเทศทุกกลุ่ม	 โดยเฉพ�ะอย่�งยิ่งกับกลุ่มผู้ผลิตไฟฟ้�ภ�ครัฐวิส�หกิจ	 ซึ่งเป็น	

กลุ่มลูกค้�หลักที่มีก�รติดต่อซื้อข�ยม�เป็นระยะเวล�น�นกว่�	37	ปี		และเพื่อรักษ�คว�มสัมพันธ์อันดีระหว่�งกัน	บริษัทฯจึงจัดให้มีกิจกรรม

กระชับคว�มสัมพันธ์กับลูกค้�อย่�งสม่ำ�เสมอ	 เช่น	 ก�รนัดพบปะสังสรรค์กับลูกค้�	 ก�รนำ�ลูกค้�เยี่ยมชมโรงง�นและผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ	

และก�รแข่งขันกีฬ�กระชับมิตร	เป็นต้น	

	 	 (2)	ลูกค้�ต่�งประเทศ	แบ่งออกเป็น	3	กลุ่ม	ได้แก่

	 	 •	กลุ่มผู้ผลิตไฟฟ้�ภ�ครัฐวิส�หกิจ	

	 	 •	กลุ่มผู้รับเหม�โครงก�ร	ส่วนใหญ่จะเป็นผู้รับเหม�ระดับน�น�ช�ติ	ซ่ึงในประเทศม�เลเซียและสิงคโปร์	ผู้ใช้หม้อแปลงไฟฟ�้

ทั้งภ�ครัฐและเอกชนจะสั่งผ่�นผู้รับเหม�โครงก�ร	โดยง�นที่รับเหม�จะรวมไปถึงก�รจัดห�	ขนส่ง	และติดตั้งหม้อแปลงไฟฟ้�	

	 	 •	คู่ค้�ระหว่�งประเทศซึ่งสนับสนุนก�รข�ยแบบโครงก�รในประเทศนั้นๆ	 	ปัจจุบัน	 บริษัทฯ	มีคู่ค้�ประเภทนี้จำ�นวน	3	

บริษัท	ได้แก่	บริษัท	One	Asia	Engineering	Sdn.	Bhd.	ประเทศม�เลเซีย		Electrical	Product	International	Pte.	Ltd.	ประเทศสิงคโปร์		และ	

Coris	Trading	Co.,	Ltd.	ประเทศบรูไน	

	 บริษัทฯมีนโยบ�ยในก�รขย�ยฐ�นลูกค้�ในต่�งประเทศเพิ่มขึ้น	ให้สอดคลัองกับก�รขย�ยตัวของตล�ด	และกำ�ลังผลิต		



                            รายงานความยั่งยืนปี 2566     13    

โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษัทถิรไทย

 ปัจจุบัน บริษัทฯ ถือหุ้นในบริษัทย่อย 3 บริษัท เพื่อผลิตวัตถุดิบแปรรูปส่งให้บริษัทฯ ตามรายละเอียดดังนี้ 
 

 บริษัท ไทยฟิน จำากัด (TF)	ประกอบธุรกิจผลิต	จำ�หน่�ย	ซ่อมแซมและบำ�รุงรักษ�ตัวถังหม้อแปลงไฟฟ้�และอุปกรณ์อื่น	ๆ	ได้แก่	

ฝ�ถัง	ครีบระบ�ยคว�มร้อน	แคลมป์	เป็นต้น	โดยผลิตและจำ�หน่�ยให้กับบริษัทฯ	เพียงร�ยเดียวเท่�นั้น	ซึ่งบมจ.ถิรไทย	ถือหุ้นร้อยละ	99.99

 บริษัท ถิรไทย อี แอนด์ เอส จำากัด (TRT E&S)	ประกอบธุรกิจ	ข�ย	ติดตั้งและบริก�รอุปกรณ์ไฟฟ้�กำ�ลัง	ประกอบและจำ�หน่�ย

รถกระเช้�	 สำ�หรับก�รปักเส�	 ซ่อมบำ�รุงระบบไฟฟ้�	 และตั้งขึ้นต�มแผนโครงสร้�งธุรกิจที่ต้องก�รแยกหน่วยธุรกิจต่�งห�ก	 เพื่อเพิ่มคว�ม

คล่องตัวในก�รบริห�รง�นและก�รแข่งขันในตล�ด		ซึ่ง	บมจ.ถิรไทย	ถือหุ้นร้อยละ	99.99	

 บริษัท แอล.ดี.เอส.เมทัล เวิร์ค จำากัด (LDS)	ประกอบธุรกิจ	รับจ้�งง�นเชื่อมประกอบเหล็กแปรรูปทั่วไป	(Steel	fabrication)	โดยมี

คว�มชำ�น�ญพิเศษในก�รผลิตตัวถังหม้อแปลงไฟฟ้�ขน�ดใหญ่	โดยตัวถังหม้อแปลงขน�ดใหญ่ที่สุด	ที่ส�ม�รถผลิตได้ในปัจจุบัน	คือ	ขน�ด	

300	MVA	ซึ่งจำ�หน่�ยตัวถังหม้อแปลงไฟฟ้�ซึ่ง	บมจ.ถิรไทย	ถือหุ้นร้อยละ	92.5%
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 วิสัยทัศน์ พันธกิจ และกลยุทธ์บริษัทฯ

	 จ�กประสบก�รณ์อันย�วน�น	 ในก�รประกอบธุรกิจก�รผลิตหม้อแปลงไฟฟ้�	บริษัทฯ	 	มีเป้�หม�ยในก�รเป็นผู้ผลิตหม้อแปลงไฟ

ฟ้�ที่มีคุณภ�พสูง	มีคว�มหล�กหล�ย	อย่�งครบวงจร	เป็นที่ยอมรับทั้งในระดับช�ติและระดับส�กล	รวมถึงมีศักยภ�พและขีดคว�มส�ม�รถ

ในก�รผลิตหม้อแปลงไฟฟ้�กำ�ลัง	 ให้รองรับก�รขย�ยตัวของคว�มต้องก�รพลังง�นไฟฟ้�ของประเทศและภูมิภ�คเอเชียได้ทุกระดับ	 จนถึง

ขน�ด	333	 เมกะโวลต์แอมแปร์	(MVA)	 แรงดันไฟฟ้�	525	 กิโลโวลต์	(kV)	 ทั้งยังเน้นก�รบริห�รต้นทุนก�รผลิตอย่�งมีประสิทธิภ�พ	 บริษัทฯ	

ได้เพิ่มศักยภ�พเพื่อให้มีต้นทุนในก�รผลิต	 ที่ส�ม�รถแข่งขันได้และขีดคว�มส�ม�รถในก�รผลิตหม้อแปลงไฟฟ้�กำ�ลังขน�ดสูงสุด	333	MVA	

แรงดันไฟฟ้�	525	kV	ทำ�ให้บริษัทฯ	 เป็นผู้ผลิต	1	 ใน	2	 ร�ยในประเทศไทยที่ส�ม�รถผลิตหม้อแปลงไฟฟ้�ขน�ดแรงดัน	525	kV	 รวมถึงส่ง

เสริมให้	บริษัทฯ		มีศักยภ�พ	ในก�รแข่งขัน	และขย�ยขีดคว�มส�ม�รถในก�รผลิตดังกล่�วนี้	จะส่งผลให้บริษัทฯ	มีสินค้�หล�กหล�ยม�ก

ยิ่งขึ้น	 ซึ่งช่วยในเรื่องของก�รขย�ยตล�ดและก�รขย�ยฐ�นลูกค้�อีกด้วย	 นอกจ�กนี้	 บริษัทฯ	 ได้จัดตั้งศูนย์ธุรกิจบริก�รด้�นหม้อแปลงไฟ

ฟ้�เพื่อให้ลูกค้�ได้รับบริก�รหลังก�รข�ย	 สะดวก	 และครอบคลุม	 ยิ่งขี้น	 ซึ่งจะเป็นแรงเสริมในก�รทำ�ให้ธุรกิจหม้อแปลงไฟฟ้�ก้�วต่อไป

อย่�งมั่นคง	และยั่งยืน	ซึ่งสอดคล้องกับวิสัยทัศน์	และ	พันธกิจของบริษัทฯ	ได้มุ่งมั่นในก�รบริห�รก�รจัดก�รและก�รให้บริก�รทั้งก่อนและ

หลังก�รข�ย	แบบครบวงจร	ก�รจัดส่งสินค้�ที่ตรงต่อเวล�ให้มีประสิทธิภ�พดียิ่งกว่�เดิม	เพื่อให้เกิดคว�มพอใจสูงสุดแก่ลูกค้�	และพัฒน�

กระบวนก�รผลิตเพื่อให้ได้ผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภ�พ	 รวมถึงก�รใช้เทคโนโลยีในก�รผลิตที่ทันสมัย	 เพื่อให้ก�รใช้ทรัพย�กรของบริษัทฯ	 เป็นไป

อย่�งมีประสิทธิภ�พและเกิดประโยชน์สูงสุด	

	 ต�มที่คณะกรรมก�รบริห�ร	 นำ�ค่�นิยมองค์กรม�ใช้ขับเคลื่อนก�รดำ�เนินง�นให้สอดคล้องกับบริบทขององค์กรอย่�งเหม�ะสม	

ส่งเสริมคว�มยั่งยืนองค์กร	 ซึ่งประกอบไปด้วยผู้บริห�รระดับฝ่�ยขึ้นไปจ�กส�ยง�นต่�ง	 ๆ	 มีบทบ�ทหน้�ที่ในก�รติดต�มผลก�รดำ�เนิน

ง�นต�มนโยบ�ย	 และให้ก�รส่งเสริมสนับสนุนในก�รดำ�เนินง�น	 ก�รกำ�หนดกรอบก�รบริห�รคว�มยั่งยืนเป็นกลไกสำ�คัญในก�รขับเคลื่อน

ก�รบริห�รจัดก�รภ�ยใน	 ทั้งในระดับนโยบ�ย	 ระดับก�รบริห�รจัดก�ร	 เพื่อนำ�ไปสู่ก�รปฏิบัติ	 และก�รดำ�เนินโครงก�รต่�ง	 ๆ	 ให้เป็นไป

ต�มกรอบที่กำ�หนดไว้	 โดยก�รปลูกฝังคว�มเชื่อ	 และสร้�งคว�มเข้�ใจให้แก่พนักง�นทุกคนต�มสมก�รคว�มยั่งยืน	 ว่�ก�รทำ�สี่งที่ตนเชียว

ช�ญอย่�งมี	“คุณภ�พ”	พร้อมยึดมั่งคว�มเป็นธรรมอย่�งมี	“คว�มรับผิดชอบ”คำ�นึงถึงผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม	สร้�งคว�มเข้มแข็งยั่งยืนทั้งต่อ

ตนเอง	และองค์กร

 

บริษัทฯ	ได้ประก�ศวิสัยทัศน์และพันธกิจ	ซึ่งใช้เป็นแนวท�งในก�รดำ�เนินธุรกิจ	ดังนี้	

 วิสัยทัศน์  
	 เป็นผู้นำ�ในก�รผลิต	จำ�หน่�ย	และให้บริก�รครบวงจรเกี่ยวกับหม้อแปลงไฟฟ้�ในภ�คพื้น	เอเชีย	และทุกภูมิภ�ค	รวมทั้งแสวงห�

โอก�สร่วมลงทุนในธุรกิจพลังง�นที่เกี่ยวเนื่อง	 ด้วยผลง�นคุณภ�พที่ตอบสนองคว�มต้องก�รของลูกค้�โดยยึดหลักธรรม�ภิบ�ล	 พร้อมทั้ง

สร้�งสรรค์สิ่งดีง�มต่อสังคม	

 พันธกิจ 
	 1.	ธุรกิจ		

	 -	 ใช้คว�มเชี่ยวช�ญท�งเทคนิคไปร่วมมือกับลูกค้�ในก�รออกแบบเพื่อผลิตหม้อแปลงไฟฟ้�คุณภ�พให้เหม�ะสมกับระบบ	 และ

ลักษณะง�นของลูกค้�	พร้อมทั้งพัฒน�ระบบบริก�รครบวงจรเพื่อสนับสนุนก�รบำ�รุงรักษ�ระบบไฟฟ้�ของลูกค้�	

	 -		ขย�ยโครงสร้�งตล�ดครอบคลุมประเทศในเอเชียและทุกภูมิภ�คทั่วโลก

	 -		เพิ่มส�ยง�นธุรกิจก�รจัดจำ�หน่�ยอุปกรณ์สำ�หรับระบบก�รผลิตและจำ�หน่�ยพลังง�น	 และร่วมลงทุนในโครงก�รระบบผลิต

พลังง�น		

	 2.	ลูกค้�	

	 -		ตอบสนองคว�มต้องก�รของลูกค้�	โดยคำ�นึงถึงคุณภ�พ	ร�ค�ที่เหม�ะสม	กำ�หนดส่งที่ทันเวล�	และก�รบริก�รที่ดี

	 -		มุ่งมั่นเพื่อให้เป็นบริษัทที่ลูกค้�นึกถึงเป็นลำ�ดับแรกเมื่อต้องก�รสินค้�และบริก�รด้�นหม้อแปลงไฟฟ้�
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	 3.	บุคล�กร		

	 -	 ส่งเสริม	 พัฒน�	 และรักษ�บุคล�กรให้มีคว�มรู้คว�มเชี่ยวช�ญพร้อมสร้�งจิตสำ�นึกในก�รทำ�ง�นเป็นทีม	 เปี่ยมด้วยคุณภ�พ	

รักษ�คุณธรรม	และคำ�นึงถึงลูกค้�		

	 4.	ธรรม�ภิบ�ล	

	 -		สร้�งคว�มเชื่อมั่นแก่ผู้ถือหุ้น	และปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียทั้งหมดอย่�งเป็นธรรม		

	 5.	คว�มรับผิดชอบต่อสังคม		

	 -		เป็นสม�ชิกที่ดีของสังคมและดำ�เนินธุรกิจโดยตระหนักถึงคว�มรับผิดชอบต่อส่วนรวม		

 

	 เพื่อให้สอดคล้องกับ	 ภ�วะเศรษฐกิจ	 สังคม	 และสิ่งแวดล้อม	ที่เปลี่ยนแปลงไปอย่�งมีนัยสำ�คัญ	บริษัทฯ	 จัดทำ�แผนยุทธศ�สตร์	

และแผนธุรกิจ	 โดยมีก�รเปลี่ยนแปลงกลุ่มธุรกิจ	 จ�ก	 กลุ่ม	Transformer	 และ	 กลุ่ม	Non-Transformer	 ม�เป็น	 กลุ่มธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับ

พลังง�นไฟฟ้�	Power	Related	Business	และ	กลุ่มธุรกิจที่ไม่เกี่ยวข้องกับพลังง�นไฟฟ้�	Non-Power	Related	Business	รวมถึง	กลุ่มธุรกิจใหม่	

New	Business	โดยมีกรอบระยะเวล�	10	ปี	(2561-2571)	แบ่งเป็นแผนระยะสั้น	1-3	ปี	ระยะกล�ง	3-5	ปี	และ	ระยะเวล�	5-10	ปี	เพื่อเสริม

สร้�งคว�มแข็งแกร่ง	และเติบโตอย่�งยั่งยืน	ของบริษัทฯ

 ค่านิยมองค์กร  Core Value
	 ค่�นิยมองค์กร	หรือ	Core	Value	เป็นกรอบคว�มคิดหลัก,	คว�มเชื่อที่แสดงถึงอัตลักษณ์ขององค์กร	เป็นบรรทัดฐ�นในก�รกำ�หนด

ร�กฐ�นหรือพฤติกรรมของบุคล�กรในองค์กรส�ม�รถสื่อส�รตัวตนขององค์กรได้ชัดเจน	 และเป็นก�รสร้�งวัฒนธรรมขององค์กรที่ทุกคนใน

องค์กรใช้ร่วมกัน	

	 ดังนั้น	 ก�รนำ�ค่�นิยมที่ถ่�ยทอดให้กับพนักง�น	 คือเพื่อคว�มเข้�ใจแนวท�งก�รดำ�เนินธุรกิจของบริษัทฯ	 ซึ่งเป็นแนวคว�มคิดที่

สร้�งวัฒนธรรมองค์กรด้วยคว�มตั้งใจ	 เสริมสร้�งก�รทำ�ง�นเป็นทีม	 ใส่ใจในคุณภ�พมุ่งเน้นคุณธรรมในก�รออกแบบและพัฒน�ผลิตภัณฑ์	

ด้วยก�รคำ�นึงถึงลูกค้�เป็นสำ�คัญ	ตลอดจนตระหนักถึงคว�มรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มอย่�งเท่�เทียม

	 ค่�นิยมองค์กร	(Core	Value)	

	 T	=	Team	Work					 ก�รทำ�ง�นเป็นทีม

	 Q	=	Quality				 	 ใส่ใจคุณภ�พ

	 I	=	Integrity				 	 มุ่งเน้นคุณธรรม

	 C	=	Customer	Focus		 ก�รคำ�นึงถึงลูกค้�

 ความสามารถหลักขององค์กร (Core Competencies)
	 หม�ยถึงขีดคว�มส�ม�รถที่จำ�เป็นในก�รบรรลุวัตถุประสงค์ท�งธุรกิจขององค์กร	 หรือเรียกอีกนัยหนึ่งว่�	 “ขีดคว�มส�ม�รถหลัก”	

(Core	competency)	กับขีดคว�มส�ม�รถที่จำ�เป็นต้องมีของส�ยง�น	หรือเรียกอีกนัยหนึ่งว่�	 “ขีดคว�มส�ม�รถของส�ยง�น”	(Functional	

competency)

	 บริษัท	ถิรไทย	จำ�กัด	(มห�ชน)	และบริษัทในเครือ	กำ�หนดขีดคว�มส�ม�รถหลักขององค์กรไว้ทั้งหมด	4	หัวข้อ	คือ

	 •	คว�มเชี่ยวช�ญท�งเทคนิค	(Technical	Expertise)

	 •	ก�รริเริ่มด้วยตนเอง	(Initiative)

	 •	ก�รปรับปรุงอย่�งต่อเนื่อง	(Continuous	Improvement)

	 •	ก�รคำ�นึงถึงคว�มคุ้มค่�	(Cost	Consciousness)
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รูปแผนผังโครงสร้างการจัดการของบริษัท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2566

 

คณะกรรมการบริษัท จำานวน 11 คน ชาย 91% หญิง 9%
 คณะกรรมการบริษัท
	 1.	น�ยเสริมสกุล	 	 คล้�ยแก้ว	 	 กรรมก�รอิสระ/กรรมก�รตรวจสอบ/ประธ�นกรรมก�ร

	 2.	น�ยสัมพันธ์	 	 วงษ์ป�น		 	 รองประธ�นกรรมก�ร

	 3.	น�ยอรรณพ							 เตกะจรินทร์	 	 กรรมก�รอิสระ/ประธ�นกรรมก�รตรวจสอบ

	 4.	น�ยสิงหะ										 นิกรพันธุ์		 	 กรรมก�รอิสระ/กรรมก�รตรวจสอบ

	 5.	น�ยจ�รุวิทย์	 	 สวนม�ลี		 	 กรรมก�ร

	 6.	น�ยอวยชัย								 ศิริวจน�		 	 กรรมก�ร

	 7.	น�ยอัมพรทัต					 พูลเจริญ		 	 กรรมก�ร

	 8.	น�งสุนันท์								 สันติโชตินันท์	 	 กรรมก�ร

	 9.	น�ยไต้													 จงอี้	 	 	 กรรมก�ร

	 10.	น�ยบุญชัย									 โสวรรณวนิชกุล	 	 กรรมก�ร

	 11.	น�ยก�นต์							 วงษ์ป�น		 	 กรรมก�ร

	 12.	อยู่ระหว่�งก�รสรรห�กรรมก�ร

 โครงสร้างการจัดการ
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บทบ�ทหน้�ที่และคว�มรับผิดชอบ(อย่�งย่อ)

คณะกรรมก�รบริษัท	 มีคว�มรับผิดชอบต่อก�รปฏิบัติหน้�ที่ต�มกฎบัตรคณะกรรมก�รบริษัท	 เพื่อประโยชน์สูงสุดของบริษัทฯ	 และผู้มีส่วน

ได้เสียทุกกลุ่ม

คณะกรรมก�รตรวจสอบ	 เป็นกรรมก�รอิสระเป็นผู้ประเมินผลก�รปฏิบัติง�นของทีมผู้ตรวจสอบภ�ยใน	 และพิจ�รณ�เปลี่ยนแปลงทีมผู้

ตรวจสอบภ�ยใน	และมีบทบ�ทหน้�ที่อื่นๆ	ต�มกฎบัตรคณะกรรมก�รตรวจสอบ

คณะกรรมก�รสรรห�	เป็นผู้มีหน้�ที่พิจ�รณ�สรรห�กรรมก�ร	และมีบทบ�ทหน้�ที่อื่นๆต�มกฎบัตรคณะกรรมก�รสรรห�

คณะกรรมก�รต่อต้�นก�รคอร์รัปชัน	เป็นผู้มีหน้�ที่พิจ�รณ�ตลอดจนดูแลก�รดำ�เนินก�รเรื่องก�รประก�ศเจตน�รมณ์เข้�เป็นแนวร่วมปฏิบัติ

ของภ�คเอกชนไทยในก�รต่อต้�นก�รทุจริต	(Collection	Action	Coalition	Against	Corruption	:	CAC)

คณะกรรมก�รบริห�ร	ทำ�หน้�ที่กำ�หนดวิสัยทัศน์นโยบ�ยเป้�หม�ย	และก�รกระจ�ยอำ�น�จหน้�ที่เพื่อขับเคลื่อนองค์กรให้เป็นไปต�มมติของ

คณะกรรมก�รบริษัท

กรรมก�รผู้จัดก�ร	เป็นผู้มีหน้�ที่กำ�หนดกลยุทธ์และก�รบริห�รง�นในธุรกิจ	ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์เพื่อสร้�งประโยชน์สูงสุดแก่ผู้มีส่วนได้

เสีย

คณะทำ�ง�นส่งเสริมคว�มยั่งยืน	 เป็นผู้กำ�หนดแผนก�รดำ�เนินง�น	 ดำ�เนินง�นต�มแผนและร�ยง�นผล	 บริห�รจัดก�รต�มกรอบก�รพัฒน�

อย่�งยั่งยืน		ติดต�ม	และร�ยง�นผลก�รดำ�เนินง�น	ต�มกรอบก�รพัฒน�อย่�งยั่งยืนต่อคณะกรรมก�รบริห�ร
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	 						โรงง�นผลิต		 	 	 					โรงง�นแปรรูป		 	 						

	 ขอบเขตก�รจัดทำ�ร�ยง�น	(จำ�นวนสถ�นประกอบก�รที่มีก�รเก็บข้อมูล)

	 ประเภทสถ�นประกอบก�ร	 	 จำ�นวน	(แห่ง)

	 สำ�นักง�นใหญ่	 	 	 						1	 	 			(ตั้งอยู่บริเวณเดียวกับโรงง�นผลิต)

	 สำ�นักง�นส�ข�	 	 	 						3	 	 			(ตั้งอยู่บริเวณเดียวกับโรงง�นผลิต)

	 โรงง�นผลิต	 	 	 						3

	 คลังสินค้�/คลังวัตถุดิบ	 	 						2	 	 			(ตั้งอยู่บริเวณเดียวกับโรงง�นผลิต)

 

	 ส�ยธุรกิจ	(Business	Units)	 	 ร�ยละเอียด

	 ส�ยธุรกิจ	1	 	 	 ผลิตหม้อแปลงไฟฟ้�

	 ส�ยธุรกิจ	2	 	 	 บริก�รติดตั้ง	ซ่อมบำ�รุง	และทดสอบหม้อแปลงไฟฟ้�

	 	 	 	 					สำ�นักง�นใหญ่		 	 	 							สำ�นักง�นส�ข�

	 	 	 					ตั้งอยู่บริเวณเดียวกับโรงง�นผลิต	 						ตั้งอยู่บริเวณเดียวกับโรงง�นผลิต

คลังสินค้�/คลังวัตถุดิบ

ตั้งอยูบริเวณเดียวกับโรงง�นผลิต

	 ขอบเขตของร�ยง�นพิจ�รณ�จ�กคว�มเก่ียวข้องท�งธุรกิจ	 คว�มพร้อมของข้อมูลและผลกระทบต่อผลก�รดำ�เนินง�นของบริษัทฯ	

ภ�ยใต้ธุรกิจหลัก	 คือ	 ธุรกิจผลิต	 จำ�หน่�ย	 รวมทั้งให้บริก�รติดตั้ง	 บริก�รเติมน้ำ�มันหม้อแปลงไฟฟ้�	 ง�นซ่อมบำ�รุง	 ง�นบริก�รแก้ไข

ซ่อมแซมหม้อแปลงไฟฟ้�	ง�นบริก�รทดสอบหม้อแปลงไฟฟ้�	และง�นบริก�รเช่�หม้อแปลงไฟฟ้�	โดยร�ยง�นผลก�รดำ�เนินง�นของ	บริษัท	

ถิรไทย	จำ�กัด	(มห�ชน)	ทั้ง	3	โรงง�นก�รผลิต	

	 โดยได้พัฒน�แนวท�งให้มีคว�มสอดคล้อง	เชื่อมโยงกันในทุกมิติ	ด้�นก�รจัดเก็บข้อมููลก�รร�ยง�น		ผลก�รดำ�เนินง�นด้�นคว�ม

ยั่งยืนของบริษัทฯ		และบริษัทในเครือ	ที่กำ�กับดูแลผ่�นคณะกรรมก�รในบริษัทฯ	นั้นๆ	ผลก�รดำ�เนินง�นของกิจก�รดังกล่�ว		จึงไม่ได้ถูกนำ�

ม�รวมในร�ยง�นฉบับนี้		ทั้งนี้บริษัทฯ	มีคว�มมุ่งมั่นที่จะส่งเสริมก�รมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้เสียอีกทั้งพัฒน�ก�รนำ�เสนอผลก�รดำ�เนินง�น

ผ่�นร�ยง�นก�รพัฒน�คว�มยั่งยืนให้คว�มครอบคลุมประเด็นด้�นคว�มยั่งยืนของบริษัทในเครือให้ม�กยิ่งขึ้นต่อไป

ขอบเขตการจัดทำารายงาน

 ขอบเขตการรายงาน และห่วงโซ่คุณค่า

1
3

3

2
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ห่วงโซ่คุณค่า

กิจกรรมหลัก

กิจกรรมสนับสนุน

Management	&

Manufacturing

ก�รจัดก�รก�รผลิต

ก�รควบคุม

คุณภ�พสินค้�

ระหว่�งผลิต

ให้เป็นไปต�ม

ม�ตร�ฐ�น

ก�รตรวจสอบ

คุณภ�พ

เพิ่มนวัตกรรม

และคุณภ�พของ

สินค้�

Delivery

ก�รจัดส่ง

เพิ่มประสิทธิภ�พ

ในก�รก�รจัดก�ร

คลังสินค้�

เพิ่มประสิทธิภ�พ

ในก�รจัดก�รและ

ก�รขนส่งสินค้�	

Product	Us-age

ก�รใช้ผลิตภัณฑ์

แนะนำ�ก�รใช้ง�น

ผลิตภัณฑ์อย่�ง

ถูกต้อง

เพิ่มคว�มรู้คว�ม

เข้�ใจในก�รใช้

ง�นให้กับลูกค้�

Maintenance	&	Service

ก�รบำ�รุงรักษ�แลบริก�ร

ก�รดูแลรักษ�

ระบบ

ก�รเปลี่ยนสินค้�	

ก�รรับประกัน

สินค้�	ก�รเรียก

คืนสินค้�

ก�รเปิดช่อง

ท�งก�รให้บริก�ร

ลูกค้�หลังก�ร

ข�ย

Waste	Man-agement

ก�รจัดก�รของเสีย

ก�รสำ�รวจประเภท	

และปริม�ณขยะ	

และพฤติกรรม

ก�รทิ้งขยะ

Raw	Material	&	

Product	&	Pro-curement

ก�รจัดก�รวัตถุดิบและก�ร

จัดซื้อจัดจ้�ง

ก�รขนส่งวัตถุดิบ/

ผลิตภัณฑ์/เครื่อง

มือเครื่องจักร	ม�	

ยังบริษัทฯ	ให้ทัน

เวล�

ก�รจัดเก็บวัตถุดิบ/

ผลิตภัณฑ์	ที่ม�

จ�กคู่ค้�

รักษ�คว�มต่อ

เนื่องในก�ร

ดำ�เนินธุรกิจ

Sale	&	Marketing 
ก�รข�ยและก�รตล�ด

ก�รสื่อส�รขัอมูล

สินค้�และบริก�ร	

สู่ลูกค้�หรือ

ผู้บริโภค

กำ�หนดร�ค�ที่

เหม�ะสม	เป็นธรรม	

และส�ม�รถแข่ง	

ขันได้

พฒัน�และบริห�ร

ในสินค้�เป็นท่ีจดจำ�

ต่อลูกค้�

ก�รจัดซื้อจัดจ้�ง

ก�รจัดห�	(sourcing)	จัดซื้อ	

จัดจ้�ง	(procurement)

ก�รพัฒน�เทคโนโลยี

ก�รคิดค้นผลิตภัณฑ์ใหม่	

ก�รปรับปรุงผลิตภัณฑ์เดิม

ก�รพัฒน�ทรัพย�กรบุคคล

ก�รพัฒน�ทรัพย�กรบุคคล	

ก�รรักษ�และสรรห�บุคล�กร

ชุมชนสัมพันธ์

กิจกรรมชุมชนสัมพันธ์
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 นโยบายและเป้าหมาย “ถิรไทย” กับความยั่งยืน

 นโยบายการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
	 บริษัท	 ถิรไทย	 จำ�กัด	 (มห�ชน)	 มีคว�มมุ่งมั่นที่จะเป็นผู้นำ�ในธุรกิจหม้อแปลงไฟฟ้�ที่ครบวงจร	 และธุรกิจพลังง�น	 ด้วยก�รขับ

เคลื่อนองค์กรอย่�งยั่งยืน	 ภ�ยใต้ก�รสร้�งสมดุล	 ก�รพัฒน�อย่�งยั่งยืนและเสริมสร้�งคว�มแข็งแกร่งท�งธุรกิจ	 ก�รกำ�กับดูแลกิจก�รที่ดี	

ก�รเพิ่มประสิทธิภ�พในก�รดำ�เนินง�น	 และก�รสร้�งคุณค่�ร่วมกับผู้มีส่วนได้เสีย	 ซึ่งบริษัทฯ	 ได้ให้คว�มสำ�คัญกับก�รกำ�กับดูแลผ่�นทั้ง	3	

มิติ	 คือ	 มิติด้�นเศรษฐกิจ	 มิติด้�นสิ่งแวดล้อม	 และ	 มิติด้�นสังคม	 พร้อมทั้งปรับปรุงและพัฒน�อย่�งต่อเนื่อง	 เพื่อสร้�งคุณค่�ตลอดทั้ง

ห่วงโซ่คุณค่�ของธุรกิจ	พัฒน�นวัตกรรมและสร้�งสรรค์ผลิตภัณฑ์ที่ยั่งยืน	เพื่อตอบสนองคว�มต้องก�รต่อผู้มีส่วนได้เสีย	รวมถึงปกป้องและ

รักษ�สิ่งแวดล้อม	พร้อมทั้งสร้�งสรรค์สิ่งดีง�นสู่สังคม	จึงได้กำ�หนดเป็นวิสัยทัศน์	และ	พันธกิจขององค์กร		ซึ่ง		มีแนวท�งก�รปฏิบัติไว้ดังนี้

	 1.	ดำ�เนินธุรกิจโดยยึดมั่นต�มกฎหม�ย	ซื่อสัตย์	จริงใจ	เป็นธรรม	ชัดเจนและโปร่งใส	ในก�รบริห�รจัดก�รองค์กร	สนับสนุนก�ร

ต่อต้�นก�รทุจริต	และดำ�เนินก�รต�มข้อกำ�หนดท�งก�รค้�	เพื่อสร้�งประโยชน์อย่�งเป็นธรรมต่อผู้มีส่วนได้เสีย

	 2.	ก�รพัฒน�	กระบวนก�รทำ�ง�น	ก�รให้บริก�ร	ตลอดห่วงโซ่คุณค่�ต�มหลักก�รบริห�รคุณภ�พทั่วทั้งองค์กร	เพื่อสร้�ง	ค่�นิยม

ถิรไทย	แก่บุคล�กรในองค์กร	ส่งเสริมก�รสร้�งคุณภ�พและสร้�งคว�มเชี่ยวช�ญ	และก�รเจริญเติบโตอย่�งยั่งยืน

	 3.	สร้�งสรรค์นวัตกรรมด้วยคว�มคำ�นึงถึง	ก�รสร้�งคุณค่�ให้แก่องค์กรและผู้มีส่วนได้เสีย	พร้อมทั้งคว�มรับผิดชอบต่อสังคมและ

สิ่งแวดล้อม

	 4.	 มุ่งเน้นก�รบริห�รจัดก�รคว�มเสี่ยง	 เพื่อช่วยให้องค์กรลดมูลเหตุของแต่ละโอก�สที่จะเกิดคว�มเสียห�ย	 ตรวจสอบได้อย่�งมี

ระบบ	เพิ่มโอก�สคว�มสำ�เร็จ

	 5.	 ส่งเริมและให้คว�มสำ�คัญต่อคว�มปลอดภัยอ�ชีวอน�มัยและสภ�พแวดล้อมในก�รทำ�ง�นของพนักง�น	 เพื่อป้องกันก�รบ�ด

เจ็บ	สูญเสียชีวิตและทรัพย์สิน	ตลอดจนคู่ค้�	และผู้ม�ติดต่อของบริษัทฯ	

	 6.	มุ่นเน้นให้เกิดก�รใช้ทรัพย�กรอย่�งมีประสิทธิภ�พสูงสุด	ลดผลกระทบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมซึ่งเป็นผลม�จ�กก�รดำ�เนินก�ร

ของบริษัทฯ	

	 7.	 ให้คว�มสำ�คัญในก�รพัฒน�คว�มส�ม�รถด้�นแรงง�น	 และส่งเสริมให้เกิดคว�มสุขในก�รทำ�ง�น	 โดยบริห�รจัดก�รบุคล�กร

ด้วยคว�มเป็นธรรม	อันจะนำ�ไปสู่ก�รขับเคลื่อนองค์กรได้อย่�งมีประสิทธิภ�พ

	 8.	ก�รเค�รพสิทธิมนุษยชน	โดยคำ�นึงถึงศักดิ์ศรีคว�มเป็นมนุษย์	สิทธิ	 เสรีภ�พ	และคว�มเสมอภ�ค	และก�รให้คว�มเค�รพต่อ

ขนบธรรมเนียมประเพณีท้องถิ่น

	 9.	 ส่งเสริมให้พนักง�นมีจิตสำ�นึกที่ดีต่อส่วนรวม	 และก�รทำ�ดีอันเป็นส�ธ�รณะประโยชน์	 สนับสนุนและมีส่วนร่วมในกิจกรรมของ

ชุมชนเพื่อสร้�งประโยชน์ที่ยั่งยืนต่อสังคม

	 ก�รดำ�เนินง�นต�มนโยบ�ยก�รพัฒน�อย่�งยั่งยืนนี้	 ได้กำ�หนดตัวชี้วัดที่ส�ม�รถติดต�มและประเมินประสิทธิภ�พในก�รดำ�เนิน

ง�นของบริษัทฯ	 ในด้�นเศรษฐกิจ	 ด้�นสังคม	 และด้�นสิ่งแวดล้อม	 ซึ่งเป็นข้อมูลสำ�คัญในก�รกำ�หนดเส้นท�งก�รพัฒน�องค์กรอย่�งยั่งยืน	

และบริษัทฯ	มีคว�มมั่นใจว่�นโยบ�ยดังกล่�วจะได้รับก�รเอ�ใจใส่	ดูแลรับผิดชอบและนำ�ไป	ปฏิบัติได้ทั่วถึงเป็นอย่�งดี

 กลยุทธ์ความยั่งยืน
	 บริษัทฯ	มีก�รกำ�หนดกลยุุทธ์คว�มยั่งยืน	ให้สอดคล้องกับกลยุุทธ์ก�รดำ�เนินง�นของบริษัทฯ	และเป้�ประสงค์	โดยมุ่งมั่่น	ที่่จะส่ง

มอบคุุณค่�ให้ผู้มีส่วนได้เสียทุกกกลุ่มของบริษัทฯ		เพื่อนำ�ไปสู่ก�รขับเคลื่อนองค์กรอย่�งยั่งยืนในทุกมิติ	อยู่บนพื้นฐ�นของก�รกำ�กับดููแลกิจ

ก�รที่่ดี	ตลอดจนพัฒน�	แสวงห�โอก�สในก�รดำ�เนินธุรกิจใหม่	และสร้�งคุุณค่�เชิงเศรษฐกิจและสังคมไปพร้อมกันภ�ยใต้กรอบก�รดำ�เนิน

ง�น	3	เส�หลัก	ประกอบด้วย	ก�รพัฒน�สินค้�และบริก�ร	และนวัตกรรม	ก�รดำ�เนินธุรกิจอย่�งมีคว�มรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม	และก�ร

พัฒน�บุคล�กร	รับผิดชอบต่อชุมชน/สังคมอย่�งยั่งยืน	โดยมีกลยุุทธ์หลักในก�รดำ�เนินง�น	3	กลยุุทธ์ได้แก่	1.	กลยุุทธ์ก�รสร้�งคว�มมั่นใจ

ในคุณภ�พของสินค้�และบริก�รให้แก่ลููกค้�	2.	กลยุุทธ์ก�รสร้�งบุุคล�กรและองค์กร	เพื่่อขับเคลื่่อนองค์กรให้มีประสิทธิภ�พและเติบโตอย่�ง

ยั่งยืน	3.	กลยุุทธ์ก�รสร้�งคว�มสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม	คนในชุุมชน	และสังคมให้มีคุุณภ�พชีวิตที่่ดีขึ้้น
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 • เป้าหมายด้านความยั่งยืนขององค์กร
	 “ถิรไทย”	 มีเป้�หม�ยในก�รเป็นผู้ผลิตและจำ�หน่�ยหม้อแปลงไฟฟ้�	 และผลิตภัณฑ์ที่เกี่ยวเนื่องกับระบบไฟฟ้�ที่มีคุณภ�พสูง	 มี

คว�มหล�กหล�ย	อย่�งครบวงจร	เป็นที่ยอมรับทั้งในระดับช�ติและระดับส�กล	รวมถึงพัฒน�ศักยภ�พและขีดคว�มส�ม�รถของกลุ่มธุรกิจ	

“ถิรไทย”	 ให้รองรับก�รขย�ยตัวของคว�มต้องก�รพลังง�นไฟฟ้�ของประเทศและภูมิภ�คเอเชียได้ทุกระดับ	 เพื่อสร้�งเสถียรภ�พและคว�ม

ม่ันคงท�งด้�นพลังง�นไฟฟ้�	 จึงมุ่งเน้นก�รพัฒน�นวัตกรรม	 พร้อมสร้�งสมดุลระหว่�งก�รดำ�เนินง�นอย่�งมีประสิทธิภ�พบน	 หลักธรรม�ภิบ�ล	

ก�รรักษ�สิ่งแวดล้อม	 และก�รส�นสัมพันธ์อย่�งยั่งยืนกับชุมชนที่อยู่แวดล้อมโรงง�น	 พร้อมกำ�หนดเป้�หม�ยในก�รบริห�รคว�มยั่งยืนของ

องค์กรไว้	3	ด้�นหลัก	ดังนี้	

	 01	 เศรษฐกิจ	ส่งเสริมคว�มยั่งยืนท�งธุรกิจ	ผ่�นก�รพัฒน�สินค้�และบริก�รในกลุ่มธุรกิจ“ถิรไทย”	 เพื่อสร้�งประโยชน์ต่อผู้มีส่วน

ได้เสียทุกกลุ่ม	โดยกำ�หนดแนวท�ง	ปฏิบัติที่ชัดเจน	โปร่งใส	เปิดเผยและส�ม�รถตรวจสอบได้

	 02	สังคม	รับผิดชอบในก�รพัฒน�คุณภ�พชีวิตของสังคม	ชุมชน	ตลอดจน	ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัทฯ	

	 03	สิ่งแวดล้อม	มุ่งมั่นต่อก�รเลือกใช้เทคโนโลยีและพัฒน�นวัตกรรม	และช่วยลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมในก�รดำ�เนินธุรกิจ	เพื่อ

สร้�งสมดุลระหว่�งก�รรักษ�สิ่งแวดล้อมและก�รดำ�เนินง�นอย่�งมีประสิทธิภ�พ

	 ฝ่�ยบริห�รจึงได้บูรณ�ก�รดำ�เนินง�นด้�นคว�มรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม	 ให้เป็นส่วนหนึ่งของแผนกลยุทธ์ในก�รขับ

เคลื่อนองค์กรสู่คว�มยั่งยืน	เริ่มตั้งแต่ก�รออกแบบและพัฒน�ผลิตภัณฑ์	วิเคร�ะห์ผู้มีส่วนได้เสียทั้งภ�ยในและภ�ยนอกองค์กร	เพื่อให้ได้ม�

ซึ่งประเด็นสำ�คัญและก�รจัดลำ�ดับประเด็นด้�นคว�มยั่งยืนที่สำ�คัญ	แล้วจึงกำ�หนดกรอบก�รดำ�เนินง�นผ่�นแผน	กลยุทธ์ท�งธุรกิจ	(Business	

Strategy)	และมีก�รกำ�หนดแผนปฏิบัติง�น	(Action	Plan)	เป้�หม�ย	ให้สอดคล้องกับนโยบ�ย	ขององค์กร	โดยมีคณะกรรมก�รบริห�ร	และ

คณะทำ�ง�นชุดต่�งๆ	 เป็นผู้กำ�กับดูแล	 ติดต�มและประเมินผลก�รดำ�เนินง�น	 นอกจ�กนี้ยังเปิดเผยข้อมูลก�รดำ�เนินง�นและสื่อส�รให้ผู้มี

ส่วนได้เสีย	 รับทร�บผ่�นช่องท�งต่�งๆ	 เช่น	 ร�ยง�นคว�มยั่งยืน	 ร�ยง�นประจำ�ปี	 เว็บไซต์	 ว�รส�รถิรไทย	 ก�รมีส่วนร่วมกับชุมชนและ

สังคมผ่�นกิจกรรมต่�งๆ	เป็นต้น
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 กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย การสานสัมพันธ์และการตอบสนอง 
	 บริษัทฯ	 ให้คว�มสำ�คัญกับผู้มีส่วนได้เสียซึ่งเป็นส่วนสำ�คัญ	 ต่อก�รดำ�เนินง�นทั้งท�งตรงและท�งอ้อม	 อ�ทิ	 ก�รเติบโตของธุรกิจ	

ผลประกอบก�ร	และชื่อเสียงของบริษัทฯ	ดังนั้น	บริษัทฯ	ได้กำ�หนดนโยบ�ยและจรรย�บรรณในก�รปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียและสิทธิต�ม

กฎหม�ยของกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียต่�ง	 ๆ	 อย่�งเท่�เทียมกันเป็นล�ยลักษณ์อักษร	 เพื่อให้คณะกรรมก�รผู้บริห�รและพนักง�นทุกระดับถือ

ปฏิบัติ	 บริษัทฯ	 ยังได้ดำ�เนินก�รที่จะรับฟังคว�มคิดเห็นและคว�มค�ดหวังของผู้มีส่วนได้เสียเพื่อทำ�คว�มเข้�ใจในประเด็นสำ�คัญที่ผู้มีส่วน

ได้เสียทุกกลุ่มให้คว�มสนใจและนำ�ม�บูรณ�ก�รเข้�กับกระบวนก�รตัดสินใจและว�งแผนก�รดำ�เนินธุรกิจอย่�งสม่ำ�เสมอ	 บริษัทฯ	 มีก�ร

ทบทวนกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียทั้งภ�ยในและภ�ยนอกองค์กร	ดังนี้	

 ประเด็นสำาคัญด้านความยั่งยืน

กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย	

พนักง�น	

คณะกรรมก�ร

บริษัท	

พนักง�น

ประจำ�	

ร�ยวัน	

ร�ยเดือน	

ลูกจ้�งชั่วคร�ว

(ต�มสัญญ�)	

กรรมก�ร

บริษัท	

วิธีก�รห�คว�มค�ดหวัง	

•	กิจกรรมข้อเสนอแนะ,	KAIZEN,	

QCC	

•	ก�รรับฟังคว�มคิดเห็น,		

ข้อร้องเรียนพนักง�น	

•	คณะกรรมก�รสวัสดิก�ร

ไตรม�สละ	1	ครั้ง	

•	คณะกรรมก�รคว�มปลอด

ภัยฯ	เดือนละ	1	ครั้ง		

•	สำ�รวจคว�มรักคว�มผูกพัน	

องค์กรปีละ	1	ครั้ง	

•	ก�รประเมินคว�มเสี่ยงองค์กร

ไตรม�สละ	1	ครั้ง	

•	ก�รประเมินคว�มเสี่ยงด้�น

คว�มปลอดภัยปีละ	1	ครั้ง	

•	ก�รประเมินผลกระทบด้�นสิ่ง

แวดล้อมปีละ	1	ครั้ง	

•	ก�รประชุมคณะกรรมก�รบริษัท	

•	ก�รประชุมคณะกรรมก�ร

ตรวจสอบ		

•	ก�รประชุมคณะกรรมก�รสรรห�ฯ	

•	ก�รประชุมคณะกรรมก�รต่อ

ต้�นก�รคอรัปชั่น

•	ก�รประชุมคณะกรรมบริห�ร

•	ก�รปรับขึ้นค่�จ้�งเงินเดือนที่

เหม�ะสม	

•	ก�รจัดให้มีสวัสดิก�รท่ีเหม�ะสม	

•	มีคว�มปลอดภัยในก�รทำ�ง�น	

•	มีสภ�พแวดล้อมในก�รทำ�ง�น

ที่น่�อยู่	

•	มีคว�มเท่�เทียมและโอก�สใน

คว�มก้�วหน้�	

•	มีแผนในก�รอบรมพัฒน�

คว�มรู้คว�มส�ม�รถ	

•	มีคว�มเป็นอยู่ดี	กินดี	

•	ก�รปฏิบัติให้ถูกต้องต�ม	

กฎหม�ย	และถูกต้องต�มหลัก	

จรรย�บรรณ		

•	มีก�รปฏิบัติอย่�งโปร่งใส	

ตรวจสอบได้		

•	คว�มสำ�เร็จท�งธุรกิจ	

•	บริห�รจัดก�รด้�นคว�ม

ปลอดภัยด้วยระบบม�ตรฐ�น	

ISO	45001				

•	บริห�รจัดก�รด้�นสิ่งแวดล้อม	

ด้วยระบบม�ตรฐ�น	ISO14001				

•	กองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพ

ปฏิบัติต�มนโยบ�ยสิทธิฯ	และ	

นโยบ�ยก�รจ้�งง�นอย่�ง	

เคร่งครัดโครงก�รสถ�นประกอบ

ก�รสร้�งเสริมสุขภ�พ		

•	ปรับปรุงระบบจ่�ยค่�ตอบแทน	

และก�รประเมินผลง�น		

•	ปรับปรุงระบบก�รพัฒน�ต�ม

เส้นท�งอ�ชีพ	Career	path		

•	Knowledge	Management	

•	กำ�กับกิจก�รที่ดี	ต�มนโยบ�ย	

และบังคับใช้อย่�งเคร่งครัด	

•	ร�ยง�นผลก�รดำ�เนินง�น	

รอบคอบ	

คว�มค�ดหวัง	 ก�รตอบสนองขององค์กร	
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ผู้ถือหุ้น		

นักลงทุน	

 

ลูกค้�	

คู่แข่ง

ท�งก�รค้�	

ผู้ถือหุ้น		

นักลงทุน	

นักวิเคร�ะห์	

ลูกค้�ภ�ครัฐ	

 

ลูกค้�เอกชน	

 

ลูกค้�	ตปท.	

 

 

ตัวแทน

จำ�หน่�ยใน

ประเทศ	

 

ตัวแทน

จำ�หน่�ยต่�ง

ประเทศ	

 

  

กฟภ.	

(ลูกค้�ซื้อ

ไฟฟ้�)	

คู่แข่ง

วิธีก�รห�คว�มค�ดหวัง	

•	ก�รจัดประชุมผู้ถือหุ้นฯ		

•	ก�รเสนอผลก�รดำ�เนินง�น

ร�ยไตรม�ส		

•	กิจกรรมผู้บริห�รพบนักลงทุน		

•	ก�รเชิญนักลงทุนเข้�เยี่ยมชม

โรงง�น	

•	ก�รเข้�พบลูกค้�/ตัวแทนข�ย	

•	ก�รจัดง�นแสดงสินค้�	

•	ก�รสำ�รวจคว�มพึงพอใจลูกค้�	

•	ก�รให้คว�มรู้ท�งด้�นเทคนิค

กับลูกค้�	/	

•	ตัวแทนข�ย	

•	ก�รเปิดโอก�สให้ลูกค้�/

ตัวแทนข�ยเข้�เยี่ยมชม

กระบวนก�รผลิต		

•	ก�รทำ�กิจกรรมร่วมกับลูกค้�/

ตัวแทนข�ย	

 

 

 

 

•	เงื่อนไขต�มสัญญ�		

•	สอบถ�ม	

•	พบปะพูดคุย		

•	ข่�วส�ร		

•	ประชุมกลุ่มสม�ชิกต่�ง	ๆ	

•	กิจกรรมท�งก�รตล�ด

•	ผลตอบแทนที่ดี		

•	ก�รกำ�กับดูแลกิจก�รที่ดี		

•	กิจก�รมีคว�มมั่นคงเติบโต

อย่�งต่อเนื่อง	

•	ข้อมูลของบริษัทฯ	ท่ีได้รับถูกต้อง	

ครบถ้วน	ทันเหตุก�รณ์	โปร่งใส		

•	มีระบบก�รบริห�รคว�มเสี่ยง		

•	มีระบบตรวจสอบและควบคุมท่ีดี	

•	ได้รับข้อมูลท�งเทคนิคของ

สินค้�	และบริก�รอย่�งถูกต้อง		

•	ร�ค�ของสินค้�และบริก�รมี

คว�มเหม�ะสม		

•	เข้�แข่งขันร�ค�อย่�งโปร่งใส		

•	ได้รับสินค้�และบริก�รที่มี	

คุณภ�พ		

•	ปฏิบัติต�มข้อตกลงอย่�งเป็น

ธรรม		

•	มีสินค้�ที่ช่วยประหยัดพลัง�น	

เป็นท�งเลือก		

•	ก�รรับประกันสินค้�และ

บริก�ร		

•	ก�รรักษ�คว�มลับของข้อมูล	

ลูกค้�	

	•	ได้รับกระแสไฟฟ้�เต็มกำ�ลัง

ต�มเงื่อนไขของสัญญ�		

•	ได้รับก�รแบ่งปันคว�มรู้

เทคโนโลยีด้�นพลังง�น	

•	แข่งขันท�งก�รค้�อย่�งเป็น

ธรรม		และโปร่งใส		

•	ก�รแลกเปลี่ยนข้อมูล	ข่�วส�ร	

ของผลิตภัณฑ์	แหล่งข้อมูล	

วัตถุดิบ	ตลอดจนเครื่องมือ	

เครื่องจักรที่ใช้ในก�รผลิต	

•	กำ�กับดูแลกิจก�รอย่�งโปร่งใส	

เป็นธรรม	ตรวจสอบได้		

•	จ่�ยเงินปันผลอย่�งเหม�ะสม		

•	เปิดเผยข้อมูลอย่�งโปร่งใส		

•	จัดทำ�แผนกลยุทธ์ท�งธุรกิจ		

•	บริห�รจัดก�รคว�มเสี่ยงอย่�ง

รอบคอบ	

•	กำ�กับดูแลกิจก�รที่ดี	โปร่งใส	

เป็นธรรม	ตรวจสอบได้		

•	มีนโยบ�ยต่อต้�นก�รทุจริต	

คอร์รัปชัน	และส่งเสริมก�รปฏิบัติ	

•	บริห�รจัดก�รด้�นคุณภ�พด้วย

ระบบ	ISO	9001		

•	บริห�รจัดก�รองศ์กร

ด้วย	ม�ตรฐ�นเพื่อพัฒน�

กระบวนก�ร	สินค้�	และบริก�ร	

•	บริห�รคว�มสัมพันธ์ลูกค้�

ด้วย	ระบบ	CRM		

•	มีจรรย�บรรณในก�รรักษ�

ข้อมูล	คว�มลับลูกค้�		

•	รับรองผลิตภัณฑ์ด้วยม�ตรฐ�น

ห้องทดสอบ	ISO/IEC	17025	

•	พัฒน�ผลิตภัณฑ์ที่ช่วย

ประหยัดพลังง�นด้วยทีมง�น	R&D	

•	เยี่ยมชมกระบวนก�รผลิต	

•	เชิญเข้�เยี่ยมชมก�รผลิตไฟฟ้�

เพื่อสร้�งคว�มเชื่อมั่น		

•	ปรับปรุง	บำ�รุงรักษ�อุปกรณ์	

ที่ใช้ในก�รผลิตไฟฟ้�ให้มี

ประสิทธิภ�พสูงสุด

•	ปฏิบัติต�มหลักจรรย�บรรณ

เพื่อ	ก�รดำ�เนินธุรกิจอย่�งเป็น

ธรรม	โปร่งใส	

คว�มค�ดหวัง	 ก�รตอบสนองขององค์กร	
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คู่ค้�	

ผู้กำ�จัดของ

เสีย

เจ้�หนี้	

ลูกหนี้ก�รค้�	

สื่อมวลชน	

ส่งมอบ	

ผู้รับเหม�	

ผู้ผลิตวัตถุดิบ

ตัวแทน

จำ�หน่�ย

(Supplier)	

ผู้รับทำ�ล�ย	

 

ผู้รับแปรรูป	

สถ�บันก�รเงิน	

ผู้ส่งมอบ

สินค้�,วัตถุดิบ	

และ	บริก�ร

อื่น	ๆ	

ลูกหนี้จ�กก�ร

ข�ยสินค้�,	

บริก�ร,	ไฟฟ้�,	

อื่น	ๆ	

หนังสือพิมพ์		

โทรทัศน์	

วิทยุ	

นิตยส�ร	

สื่อออนไลน์	

วิธีก�รห�คว�มค�ดหวัง	

•	เยี่ยมชมบริษัทประจำ�ปีโดย	

Supplier

•	ก�รสื่อส�รพูดคุย,	E-mail

•	ก�รเข้�ตรวจสอบกระบวนก�ร

ผลิตและคุณภ�พของวัตถุดิบ

พร้อมก�รพบปะพูดคุยเพื่อก�ร

พัฒน�โดยถิรไทย	

•	ก�รแลกเปลี่ยนเรียนรู้	เกี่ยว

กับ	ข้อกำ�หนดของกฎหม�ย	

และ	แนวท�งปฏิบัติที่ถูกต้อง	

•	ก�รเข้�พบปะ	พูดคุย	

•	ก�รแถลงผลก�รดำ�เนินง�น

ร�ยไตรม�ส		

•	ก�รประชุมผู้ถือหุ้น	

•	ก�รเข้�พบปะพูดคุย	

•	พบปะเยี่ยมเยือนสื่อมวลชนใน	

โอก�ส	ต่�ง	ๆ	

•ได้รับข้อมูลที่ถูกต้อง	รวดเร็ว	

ต�มเงื่อนไขระยะเวล�	

•	ปฏิบัติต�มข้อตกลงและ

เง่ือนไข	ก�รจ่�ยเงินอย่�งเป็นธรรม

•	ก�รแข่งขันร�ค�อย่�งเป็นธรรม	

โปร่งใส		

•	ก�รให้คว�มรู้	และก�รพัฒน�

กระบวนก�รผลิตวัตถุดิบ	

•	ก�รปฏิบัติต�มข้อตกลงอย่�ง	

เคร่งครัด		

•	ก�รดำ�เนินก�รที่ถูกต้องต�ม	

กฎหม�ย	

•	ส�ม�รถปฏิบัติต�มเงื่อนไข

และ	ข้อตกลงของสัญญ�		

•	คว�มโปร่งใสในก�รดำ�เนิน

ธุรกิจ

•	ก�รประนีประนอม	ผ่อนผัน	

•	ข้อมูลข่�วส�รคว�มคืบหน้�

ของ	กิจก�ร	ถูกต้อง	รวดเร็ว	

•	กำ�หนดนโยบ�ยก�รจัดซื้อ	

จัดห�	ที่ชัดเจน	ไม่เลือกปฏิบัติ

•	ก�รพัฒน�คู่ค้�	ด้วยก�รแนะนำ�

ให้คว�มรู้	คว�มเข้�ใจ	ในก�ร	

พัฒน�วัตถุดิบให้ได้สูงกว่�ที่	

ม�ตรฐ�นกำ�หนด

•	มีนโยบ�ยต่อต้�นก�รทุจริต	

คอร์รัปชันและส่งเสริมก�รปฏิบัติ	

•	จัดทำ�	Code	of	Conduct	for	

TRT’s	Supplier	

•	ติดต�ม	ตรวจสอบ	ก�ร

ดำ�เนินก�ร	ของผู้รับกำ�จัด		

•	ประเมินผลก�รดำ�เนินง�นของ	

ผู้รับกำ�จัด	

•	ปฏิบัติต�มเงื่อนไขและข้อ

ตกลง	ของสัญญ�อย่�งเคร่งครัด		

•	พ�เยี่ยมชมกิจก�ร	

•	เจรจ�ต่อรอง		

•	นโยบ�ยก�รบริห�รลูกหนี้		

•	ก�รดำ�เนินก�รต�มกฎหม�ย	

•	เข้�พบปะเยี่ยมเยือน

สื่อมวลชน	

อย่�งน้อยปีละ	1	ครั้ง		

•	เชิญสื่อมวลชนเข้�เยี่ยมชม

กิจก�ร	

คว�มค�ดหวัง	 ก�รตอบสนองขององค์กร	
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หน่วยง�นภ�ค

รัฐ	

ชุมชนและ

สังคม	

ชุมชนรอบ

โรงง�น

สถ�บันก�ร

ศึกษ�

สังคมทั่วไป	

-	กลต.	

-	ตลท.	

-	ก�รนิคม

อุตส�หกรรม	

-		สรรพ�กร		

-		สนง.อุตฯ	จังหวัด	

-		แรงง�นจังหวัด	

-		ทรัพย�กรฯจังหวัด	

-		ขนส่งจังหวัด	

-		อบต.	

-	สภ�หอก�รค้�ฯ		

-	สภ�อุตส�หกรรมฯ		

-		กระทรวงพลังง�น	

-		กระทรวงแรงง�น	

-	กระทรวง

อุตส�หกรรม		

-	กรมศุลก�กร

วิธีก�รห�คว�มค�ดหวัง	

•	ก�รประชุมชี้แจงของส่วนง�น

ภ�ครัฐ		

•	ก�รเข้�ตรวจเยี่ยมกิจก�ร	

เงื่อนไขต�มข้อกำ�หนดของ

กฎหม�ย		

•	ข้อมูลข่�วส�รต่�ง	ๆ	

•	ก�รจัดกิจกรรมร่วมกับชุมชน	

สังคม		

•	ก�รเข้�ไปมีส่วนร่วมเข้�ในก�ร	

พัฒน�ชุมชนและสังคม

•	ข่�วส�ร

•	ส�ม�รถปฏิบัติต�มระเบียบ	

กฎหม�ยที่เกี่ยวข้อง	

•	ไม่สร้�งผลกระทบต่อสังคม	

และสิ่งแวดล้อม		

•	ก�รพัฒน�คว�มส�ม�รถของ

องค์กรในก�รมีส่วนร่วมปรับปรุง	

กระบวนก�รผลิตให้เป็นมิตรต่อ

สิ่งแวดล้อม	เพื่อลดผลกระทบ		

•	ให้คว�มร่วมมือในก�รให้

ข้อมูลแก่ภ�ครัฐเพื่อใช้ในก�ร

พัฒน�		

•	ให้ก�รสนับสนุนโครงก�รต่�ง	ๆ	

ของภ�ครัฐที่เป็นประโยชน์ต่อ	

ส่วนรวม	

•	เป็นมิตรที่ดีต่อกัน		

•	ก�รช่วยสนับสนุนกิจกรรมต่�ง	ๆ	

ในชุมชน	

•	ช่วยสนับสนุนสินค้�ผู้พิก�รใน

ชุมชน	

•	ช่วยสนับสนุนกิจกรรมในธุรกิจ

เพื่อสังคม		

•	ช่วยสนับสนุนกิจกรรมให้คว�ม

รู้ด้�นก�รศึกษ�

•	ไม่สร้�งผลกระทบท�งลบ

สู่ชุมชน	และติดต�ม	ทั้งด้�น

คว�มปลอดภัย	

และด้�นสิ่งแวดล้อม		

•	มีคว�มโปร่งใสในก�รดำ�เนินง�น		

•	ปฏิบัติต�มหลักสิทธิมนุษยชน	

และต่อต้�นก�รทุจริตคอร์รัปชัน	

•	ปฏิบัติต�มกฎระเบียบ	ข้อบังคับ	

ท่ีกฎหม�ยกำ�หนด	ในทุก	ๆ	ด้�น	

•	ก�รจ่�ยภ�ษีต่�ง	ๆ	ทุกประเภท

อย่�ง	ครบถ้วน	ตรงเวล�		

•	พัฒน�กระบวนก�รต่�ง	ๆ	

เพื่อห�	โอก�สในก�รปรับปรุง	

กระบวนก�รผลิตที่ส่งผลกระทบ

ต่อสิ่งแวดล้อม		

•	เปิดเผยข้อมูลอย่�งโปร่งใส	

ร�ยง�นข้อมูลต�มท่ีกฎหม�ยกำ�หนด		

•	ร�ยง�นประจำ�ปี	

•	สนับสนุนกิจกรรมที่เป็น

ส�ธ�รณะ		

•	สร้�งพนักง�นจิตอ�ส�	เพื่อ

ร่วม	กิจกรรมที่เป็นส�ธ�รณะ		

•	บริห�รจัดก�รด้�นสิ่งแวดล้อม	

ด้วยระบบม�ตรฐ�น	ISO14001		

•	บริห�รจัดก�รด้�นพลังง�น

•	บริห�รคว�มปลอดภัยด้วย	

ม�ตรฐ�น	ISO	45001		

•	มีนโยบ�ยสิทธิมนุษยชน	และ

ส่งเสริมก�รปฏิบัติ		

•	มีนโยบ�ยต่อต้�นก�รทุจริต	

คอร์รัปชันและส่งเสริมก�รปฏิบัติ		

•	จัดซื้อสินค้�จ�กผู้พิก�รใน

ชุมชน	ที่เหม�ะสมกับก�รดำ�เนิน

ง�น	ของบริษัทฯ		

•	ลงทุนในกิจก�รเพื่อสังคมท�ง	

อ้อมต�มคว�มเหม�ะสม		

•	ร�ยง�นผลก�รดำ�เนินง�น

ประจำ�ปีในกิจกรรมเสวน�ฯ	และ

สื่ออื่น	ๆ	

•	จัดทำ�คว�มร่วมมือท�ง

วิช�ก�รกับสถ�บันก�รศึกษ�

ต่�ง	ๆ

คว�มค�ดหวัง	 ก�รตอบสนองขององค์กร	
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 การระบุประเด็นสำาคัญ และการจัดลำาดับความสำาคัญ

	 บริษัทฯ	ทบทวน	ประเมิน	และจัดลำ�ดับประเด็นสำ�คัญด้�นคว�มยั่งยืน	ต�มวัตถุประสงค์ของธุรกิจในก�รดำ�เนินง�นจ�กแนวโน้ม

อุตส�หกรรมหม้อแปลงไฟฟ้�	ก�รปรับตัวรับก�รพัฒน�พลังง�นไฟฟ้�	และทิศท�งคว�มเสี่ยงและคว�มยั่งยืน	รวมทั้งพิจ�รณ�ปัจจัยและ

คว�มค�ดหวังของผู้มีส่วนได้เสียทั้งภ�ยในและภ�ยนอก	 ครอบคลุมในทุกด้�น	 ประกอบด้วย	 ด้�นก�รกำ�กับดูแลกิจก�รที่ดี	 ด้�นเศรษฐกิจ	

ด้�นสังคม	 และด้�นสิ่งแวดล้อม	 ซึ่งครอบคลุมตลอดห่วงโซ่คุณค่�ในก�รดำ�เนินธุรกิจ	 เพื่อกำ�หนดเป้�หม�ยและม�ตรก�รในก�รตอบสนอง

ประเด็นสำ�คัญด้�นคว�มยั่งยืนขององค์กร	โดยมีกระบวนก�รดำ�เนินง�น	ดังนี้

 1. การระบุประเด็นด้านความยั่งยืนที่สำาคัญ (Materiality Identification)
	 พิจ�รณ�คว�มสำ�คัญของประเด็นกับผลกระทบของประเด็นคว�มสำ�คัญต่อกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียขององค์กรทุกกลุ่ม	 พร้อมท้ัง	 พิจ�รณ�	

ปัจจัยภ�ยในและภ�ยนอกที่ส่งผลกระทบต่อธุรกิจในระดับต่�งๆ	ได้แก่	ระดับน้อย	ระดับป�นกล�ง	และระดับสูง	

 2. การจัดลำาดับประเด็นความยั่งยืนที่สำาคัญ (Materiality Prioritization)
	 นำ�ผลที่ได้จ�กกระบวนก�รระบุประเด็นส�ระสำ�คัญ	(Materiality	Identification	Process)	ม�พิจ�รณ�และประเมินเพื่อจัดลำ�ดับคว�ม

สำ�คัญต�มเกณฑ์โอก�สและคว�มเสี่ยงที่กำ�ลังเกิดขึ้น	 และที่อ�จส่งผลกระทบต่อธุรกิจอย่�งมีนัยสำ�คัญในระยะสั้นและระยะย�ว	 กับคว�ม

สำ�คัญที่อ�จเกิดขึ้นจ�กองค์กรต่อกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย

 3. การตรวจสอบความถูกต้อง (Validation)
	 ตรวจสอบคว�มถูกต้องของก�รประเมินและก�รจัดลำ�ดับประเด็นด้�นคว�มยั่งยืนที่สำ�คัญ	 ภ�ยใต้ข้อเสนอแนะ	 คว�มค�ดหวัง	

และมุมมองของผู้มีส่วนได้เสียทั้งภ�ยในและภ�ยนอกที่มีต่อก�รดำ�เนินธุรกิจขององค์กร	 โดยพิจ�รณ�ต�มแนวท�งปฏิบัติในระบบ	 ISO9001,	

ISO14001,	ISO/IEC	17025,	ISO45001	พร้อมทั้งนำ�เสนอผลก�รประเมินต่อคณะผู้บริห�รของบริษัทฯ		เพื่อทำ�ก�รพิจ�รณ�และขอคว�มเห็นชอบ

ในก�รเปิดเผยข้อมูล

 4. การทบทวนและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง (Review and Continuous Improvement)
	 รวบรวมประเด็นสำ�คัญของกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียขององค์กรต�มข้อเสนอแนะ	 คว�มสนใจ	 และคว�มค�ดหวัง	 รวมถึงพิจ�รณ�

วัตถุประสงค์	เป้�หม�ยของธุรกิจครอบคลุมทั้งก�รกำ�กับดูแลกิจก�รที่ดี	เศรษฐกิจ	สังคม	และสิ่งแวดล้อมตลอดในห่วงโซ่คุณค่�
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การประเมินประเด็นสำาคัญด้านความยั่งยืน
Materiality Matrix

มิติเศรษฐกิจ/กำ�กับดูแล

1	นโยบ�ย	และกลยุทธ์	คว�มยั่งยืน

2	ก�รพัฒน�สินค้�และบริก�ร	และ

นวัตกรรม

3	ก�รจัดก�รห่วงโซ่อุปท�นอย่�งยั่งยืน

4	ก�รบริห�รคว�มเสี่ยงอย่�งมีประสิทธิภ�พ

5	คว�มรับผิดชอบต่อลูกค้�/ผู้บริโภค

6	คว�มปลอดภัยท�งไซเบอร์และก�รป้องกัน

ข้อมูลส่วนบุคคล

7	ก�รพัฒน�บุคล�กรอย่�งยั่งยืน

8	ก�รมีส่วนร่วมกับสังคม

9	ก�รเค�รพสิทธิมนุษยชน

10	ก�รปฏิบัติต่อแรงง�นอย่�งเป็นธรรม

11	คว�มรับผิดชอบต่อชุมชน/สังคม

12	ก�รดำ�เนินธุรกิจอย่�งมีคว�มรับผิดชอบ

ต่อสิ่งแวดล้อม

13	ก�รจัดก�รขยะและของเสีย

14	ก�รจัดก�รก๊�ซเรือนกระจก

15	ก�รจัดก�รพลังง�น

16	ก�รจัดก�รน้ำ�

มิติสังคม

ประเด็นในแต่ละมิติของ	ESG

มิติสิ่งแวดล้อม
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 ประเด็นด้านการพัฒนาอย่างยั่งยืนที่รายงาน
ประเด็นคว�มยั่งยืนที่สำ�คัญ

•	ก�รกำ�กับดูแลกิจก�รที่ดี

•	ก�รพัฒน�สินค้�และบริก�ร	และ

นวัตกรรม

•	ก�รบริห�รห่วงโซ่อุปท�นอย่�งยั่งยืน

•	ก�รบริห�รคว�มเสี่ยงอย่�งมี

ประสิทธิภ�พ

•	คว�มรับผิดชอบต่อสินค้�และบริก�ร

•	คว�มปลอดภัยท�งไซเบอร์และก�ร

•	ก�รพัฒน�บุคล�กรอย่�งยั่งยืน

•	ก�รมีส่วนร่วมกับสังคม

•	ก�รเค�รพสิทธิมนุษยชน

•	ก�รปฏิบัติต่อแรงง�นอย่�งเป็นธรรม	

•	คว�มปลอดภัยอ�ชีวอน�มัยและ

สภ�พแวดล้อมในก�รทำ�ง�น

•	คว�มรับผิดชอบต่อชุมชน/สังคม

•	ระบบบริห�รจัดก�รด้�นสิ่งแวดล้อม

•	ก�รจัดก�รขยะและของเสีย

•	ก�รจัดก�รก๊�ซเรือนกระจก

•	ก�รจัดก�รพลังง�น

•	ก�รจัดก�รน้ำ�

*ก�รกำ�กับดูแลกิจก�ร

*ก�รต่อต้�นคอร์รัปชัน

*กระบวนก�รส่งเสริมนวัตกรรมใน

องค์กร

*ก�รพัฒน�นวัตกรรมระดับกระบวนก�ร

*ก�รพัฒน�นวัตกรรมระดับบุคคล

*ก�รบริห�รจัดก�รห่วงโซ่อุปท�น

*ก�รบริห�รคว�มเสี่ยงองค์กร

*ก�รบริห�รคว�มเสี่ยงในภ�วะวิกฤต

โควิด-19

*ม�ตรฐ�นก�รทำ�ง�น

*ม�ตรฐ�นผลิตภัณฑ์

*ม�ตรฐ�นก�รทดสอบท�งไฟฟ้�

*ก�รดูแลลูกค้�

*คว�มปลอดภัยท�งไซเบอร์

*ก�รพัฒน�บุคล�กร	ก�รดูและพนักง�น

*ก�รมีส่วนร่วมพัฒน�ชุมชน

*สิทธิมนุษยชน

*ก�รจ้�งง�น

*ก�รปฏิบัติต�มกฎหม�ยแรงง�น

*ก�รบริห�รจัดก�รด้�นคว�มปลอดภัย

อ�ชีวอน�มัยและสภ�พแวดล้อมในก�ร

ทำ�ง�น

*ก�รลงทุนท�งสังคม

*กิจกรรมเพื่อสังคม

*ก�รควบคุมมลพิษ

*ก�รจัดก�รขยะของเสียและวัสดุเหลือ

ใช้จ�กก�รผลิต

*ค�ร์บอนฟุตพริ้นขององค์กร	(CFO)

*กิจกรรมลดก�รปล่อยก๊�ซเรือนกระจก

*ผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม

*ก�รใช้พลังง�น

*ก�รใช้น้ำ�

ผู้ถือหุ้น,	นักลงทุน,	คู่ค้�,	พนักง�น,	

บริษัทฯ,	หน่วยง�นร�ชก�ร

ลูกค้�,	คู่แข่ง,	คู่ค้�,	พนักง�น,	บริษัทฯ

คู่ค้�,	พนักง�น,	บริษัทฯ

ผู้ถือหุ้น,	นักลงทุน,	คู่ค้�,	พนักง�น,	

บริษัทฯ

ลูกค้�,	บริษัทฯ

ผู้ถือหุ้น,	นักลงทุน,	ลูกค้�,	คู่ค้�,	

พนักง�น,	บริษัทฯ,	หน่วยง�นร�ชก�ร

29

34

35

37

42

50

52

56

59

60

62

68

72

80

90

94

95

พนักง�น,	บริษัทฯ

ชุมชน	สังคม

ผู้ถือหุ้น,	นักลงทุน,	คู่ค้�,	พนักง�น

พนักง�น,	หน่วยง�นร�ชก�ร

พนักง�น,	บริษัทฯ

ชุมชน	สังคม,	พนักง�น

คู่ค้�	,พนักง�น,	สังคม

พนักง�น,	ชุมชน	สังคม

ผู้ถือหุ้น,	นักลงทุน,	ลูกค้�คู่ค้�,	

พนักง�น,	บริษัทฯ,	หน่วยง�นร�ชก�ร

พนักง�น,	สังคม,	บริษัทฯ

พนักง�น,	สังคม,	บริษัทฯ

เนื้อห�ที่ร�ยง�น

ประเด็นสำ�คัญก�รดำ�เนินธุรกิจอย่�งยั่งยืน

ประเด็นสำ�คัญด้�นสังคมที่ยั่งยืน

ประเด็นสำ�คัญด้�นสิ่งแวดล้อม

ขอบเขตผลกระทบที่เกิด หน้�
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 ประเด็นสำาคัญการดำาเนินธุรกิจอย่างยั่งยืน

 การกำากับดูแลกิจการ
	 บริษัทฯ	 เห็นถึงคว�มสำ�คัญของก�รกำ�กับดูแลกิจก�รที่ดี	 และเพื่อให้เกิดคว�มโปร่งใสในก�รดำ�เนินง�นของพนักง�นทุกระดับ	 จึง

กำ�หนดเป็นข้อพึงปฏิบัติไว้ในจรรย�บรรณท�งธุรกิจ	ตลอดจนฝ่�ยบริห�รของบริษัทฯ	 ได้ผลักดันให้เกิดวัฒนธรรมในก�รกำ�กับดูแลขึ้นอย่�ง

ต่อเนื่อง	ทั้งนี้เพื่อเป็นร�กฐ�นในก�รเติบโตอย่�งยั่งยืน	สร้�งมูลค่�เพิ่มให้แก่ผู้มีส่วนได้เสียทุกท่�น	(ดูข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่	แบบแสดง	ร�ยง�น

ประจำ�ปี	(แบบ	56-1	One	Report)

	 เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของบริษัทฯ	 สร้�งคว�มรับผิดชอบต่อผลก�รปฏิบัติง�นต�มหน้�ที่	 สร้�งคว�มโปร่งใสบนพื้นฐ�นของ

คว�มซื่อสัตย์	 เพิ่มขีดคว�มส�ม�รถในก�รแข่งขันของกิจก�รอย่�งยั่งยืน	 และเพิ่มคว�มเชื่อมั่นให้ผู้มีส่วนได้เสีย	คณะกรรมก�รบริษัทฯ	จึง

มีนโยบ�ยในก�รกำ�กับดูแลกิจก�รดังนี้

	 1.	ดำ�เนินกิจก�รด้วยคว�มโปร่งใส	ส�ม�รถตรวจสอบได้	และเปิดเผยข้อมูลอย่�งเพียงพอแก่ผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่�ย

	 2.	บริห�รง�นอย่�งเต็มคว�มส�ม�รถด้วยคว�มระมัดระวัง	เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้ถือหุ้น

	 3.	จัดให้มีระบบก�รควบคุมและบริห�รคว�มเสี่ยง	โดยดำ�เนินกิจก�รด้วยคว�มระมัดระวัง	และมีก�รประเมินคว�มเสี่ยงรวมทั้งว�ง

กลยุทธ์	แก้ไข	และติดต�มก�รบริห�รคว�มเสี่ยงอยู่สม่ำ�เสมอ

	 4.	ก�รปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้น	และผู้มีส่วนได้เสียอย่�งเท่�เทียมกัน	และเป็นธรรมต่อทุกฝ่�ย

	 5.	จัดโครงสร้�งบทบ�ทหน้�ที่คว�มรับผิดชอบของกรรมก�รแต่ละกลุ่มอย่�งชัดเจน

	 6.	ดูแลสนับสนุนให้ผู้บริห�รและพนักง�น	ปฏิบัติง�นอย่�งมีจริยธรรมในก�รประกอบธุรกิจอย่�งถูกต้องและชอบธรรม

	 บริษัทฯ	 ดำ�เนินธุรกิจอย่�งโปร่งใส	 ยึดม่ันในคุณธรรม	 และอยู่ในกรอบของกฎหม�ย	 รวมถึงกรอบนโยบ�ยก�รกำ�กับดูแลกิจก�รของ	

บริษัทฯ	ดังนั้น	บริษัทฯ	จึงได้นำ�แนวนโยบ�ยในก�รกำ�กับดูแลกิจก�รนำ�ไปปฏิบัติให้เกิดคว�มโปร่งใส	และส�ม�รถตรวจสอบได้และเปิดเผย

ข้อมูลอย่�งเพียงพอแก่ผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่�ย	ซึ่งบริษัทฯ	จะได้ร�ยง�นผลของก�รนำ�หลักก�รกำ�กับดูแลกิจก�รที่ดีไปปฏิบัติ

 

 วัตถุประสงค์ :	เพื่อให้มั่นใจได้ว่�บริษัทฯ	ได้ปฏิบัติต�มกฎ	ระเบียบ	ข้อบังคับ	และแนวปฏิบัติต่�ง	ๆ	ที่จำ�เป็นอย่�ง
ครบถ้วน	เพื่อตอบสนองคว�มค�ดหวังของผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสีย

 การบริหารจัดการ :	 ทบทวน	 ปรับปรุง	 นโยบ�ยก�รกำ�กับดูแลกิจก�รที่ดี	 จรรย�บรรณธุรกิจ	 นโยบ�ยต่อต้�นก�รทุจริต

คอร์รัปชัน	 รวมถึงนโยบ�ยและแนวท�งปฏิบัติอื่น	 ๆ	 ที่เกี่ยวข้องให้มีคว�มทันสมัยอยู่เสมออย่�งน้อยปีละ	1	 ครั้ง	 พร้อมจัดให้มีก�รอบรม

ซ้ำ�ให้คว�มรู้กับผู้บริห�รและพนักง�นทุกครั้งเมื่อมีก�รเปลี่ยนแปลงใด	ๆ	กำ�หนดให้มีก�รตรวจสอบ	ติดต�มก�รดำ�เนินง�น	ร�ยง�นผลก�ร

ดำ�เนินง�นโดยก�รกำ�กับของคณะกรรมก�รบริษัท	เพื่อให้ก�รกำ�กับดูแลกิจก�รเป็นไปอย่�งมีประสิทธิภ�พ

 เป้าหมายปี 2566 :	1.	ไม่ดำ�เนินก�รท่ีผิดกฎหม�ย	หรือเกิดกรณีก�รคอร์รัปชันในบริษัท	และผ่�นก�รรับรองก�รตรวจประเมิน	CAC
 ผลลัพธ์ :	ได้ต�มเป้�หม�ย	โดยในปี	2566	ไม่ได้รับข้อร้องเรียน	หรือก�รแจ้งเบ�ะแส	เกี่ยวกับก�รปฏิบัติที่ผิดกฎหม�ย	หรือก�ร
คอร์รัปชัน	ของพนักง�น	ผู้บริห�ร	และกรรมก�รบริษัท	กรรมก�รบริษัท	บริษัทฯ	ได้รับก�รรับรอง	เป็นสม�ชิกของแนวร่วมต่อต้�นคอร์รัปชัน

ของภ�คเอกชนไทย	(Thai	Private	Sector	Collective	Action	Against	Corruption:	CAC)	โดยก�รรับรองจะมีอ�ยุ	3	ปี	ถึง	วันที่	30	กันย�ยน	2568

 เป้าหมายปี 2565 - 2570 : 1	เป็นองค์กรต้นแบบด้�นก�รบริห�รง�นด้วยหลักก�รกำ�กับดูแลกิจก�รที่ดี
	 	 	 	 			2	ไม่ดำ�เนินก�รที่ผิดกฎหม�ย	หรือเกิดกรณีก�รคอร์รัปชันในบริษัท

	 	 	 	 			3.	พนักง�นทุกคนได้รับคะแนนประเมินคว�มเข้�ใจในหลักก�รกำ�กับดูแลกิจก�รท่ีดีและจรรย�บรรณ 

	 	 	 														เป็นร้อยละ	80



      30     รายงานความยั่งยืนปี 2566

 การดำาเนินงานในปี 2566
	 คณะกรรมก�รและผู้บริห�ร	 ของบริษัทฯ	 มีนโยบ�ยในก�รดำ�เนินธุรกิจอย่�งโปร่งใส	 ยึดมั่นในคุณธรรม	 และอยู่ในกรอบของ

กฎหม�ยรวมถึงกรอบนโยบ�ยก�รกำ�กับดูแลกิจก�รของบริษัทฯ	ดังนั้น	บริษัทฯ	จึงได้นำ�แนวนโยบ�ยในก�รกำ�กับดูแลกิจก�รนำ�ไปปฏิบัติให้

เกิดคว�มโปร่งใส	และส�ม�รถตรวจสอบได้และเปิดเผยข้อมูลอย่�งเพียงพอแก่ผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่�ย	ซึ่งบริษัทฯ	จะได้ร�ยง�นผลของก�รนำ�

หลักก�รกำ�กับดูแลกิจก�รที่ดีไปปฏิบัติ	ในปี	2566	ต�มหลักก�รกำ�กับดูแลกิจก�รที่ดีของบริษัทจดทะเบียน	ดังนี้

 หมวดที่ 1 สิทธิของผู้ถือหุ้น
	 คณะกรรมก�รบริษัท	 ให้คว�มสำ�คัญถึงสิทธิของผู้ถือหุ้น	 บริษัทฯ	 ได้ดำ�เนินก�รต�มนโยบ�ยในก�รกำ�กับดูแลกิจก�ร	 โดย

คำ�นึงถึงสิทธิของผู้ถือหุ้น	ดังนี้

	 •	โครงสร้�งผู้ถือหุ้น	โครงสร้�งก�รถือหุ้นระหว่�งบริษัทฯ	กับบริษัทย่อยมีคว�มชัดเจนโปร่งใส	มีก�รเปิดเผยร�ยชื่อ	จำ�นวน	และ

สัดสว่น	ก�รถือหุ้นของผู้ถือหุ้นร�ยใหญ่ของบริษัทใหญ่และบริษัทย่อย	ไว้ในร�ยง�นประจำ�ปีแบบ	56-1	One	Report

	 •	 ก�รส่งเสริมก�รใช้สิทธิของผู้ถือหุ้น	 เพ่ือให้ผู้ถือหุ้นมีส่วนร่วมในก�รพิจ�รณ�เร่ืองท่ีสำ�คัญ	 รวมถึงบริษัทฯ	 มีนโยบ�ยในก�รอำ�นวย

คว�มสะดวก	และส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นรวมถึงนักลงทุนสถ�บันเข้�ร่วมประชุมผู้ถือหุ้น

	 •	ก�รอำ�นวยคว�มสะดวกในก�รใช้สิทธิเข้�ร่วมประชุมผู้ถือหุ้น	และสนับสนุนก�รใช้สิทธิออกเสียงของ	ผู้ถือหุ้นโดยยึดหลัก	และปฏิบัติ

ต�มแนวท�งในคู่มือ	 “AGM	Checklist”	 ท่ีกำ�หนดโดยสม�คมผู้ลงทุนไทย	สม�คมบริษัทจดทะเบียน	และ	ก.ล.ต.	บริษัทฯ	 ได้รับก�รประเมินจ�ก

สม�คมผู้ลงทุนไทย	สม�คมบริษัทจดทะเบียน	และ	ก.ล.ต.ในก�รจัดประชุมผู้ถอื	หุ้นประจำ�ปี	2566	อยู่ท่ี	93	คะแนน	ระดับดีเย่ียม

 หมวดที่ 2 การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน
	 บริษัทฯ	 คำ�นึงถึงคว�มเท่�เทียมกันของผู้ถือหุ้นทุกกลุ่ม	 เพื่อให้ผู้ถือหุ้นมีส่วนร่วมในก�รบริห�รง�น	 และส่งเสริมให้มีกลไกถ่วงดุล

และตรวจสอบก�รบริห�รของบริษัทฯ	ซึ่งหลักก�รปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่�งเท่�เทียมกันได้มีก�รดำ�เนินก�รดังนี้

	 •	ก�รประชุมผู้ถือหุ้น	 ในปี	2566	บริษัทฯ	 ได้จัดก�รประชุมผู้ถือหุ้น	1	ครั้ง	 เป็นก�รประชุมส�มัญผู้ถือหุ้นประจำ�ปี	 เมื่อวันที่	28	

เมษ�ยน	2566	

	 •	 ก�รจัดให้มีระบบป้องกันและตรวจสอบก�รใช้ข้อมูลภ�ยใน	 เพื่อป้องกันมิให้เกิดคว�มได้เปรียบจ�กก�รใช้ข้อมูลภ�ยใน	 เพื่อ

ประโยชน์ในก�รซื้อข�ยหลักทรัพย์	

 หมวดที่ 3 การคำานึงถึงบทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย
	 คณะกรรมก�รบริษัท	 ตระหนักถึงสิทธิและบทบ�ทของผู้มีส่วนได้เสียทั้งภ�ยในและภ�ยนอกองค์กร	 และได้กำ�หนดพันธกิจของ	

บริษัทฯ	 เป็นองค์กรที่น่�เชื่อถือและให้ผลประโยชน์ตอบแทนสูงสุดสำ�หรับผู้มีส่วนได้เสียต่�ง	 ๆ	 โดยได้กำ�หนดนโยบ�ยและจรรย�บรรณ

ในก�รปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียและสิทธิต�มกฎหม�ยของกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียต่�ง	 ๆ	 อย่�งเท่�เทียมกันเป็นล�ยลักษณ์อักษร	 เพื่อให้คณะ

กรรมก�รผู้บริห�รและพนักง�นทุกระดับถือปฏิบัติ	ดังนี้

	 •	 ผู้ถือหุ้น	 บริษัท	 ฯ	 มีนโยบ�ยที่ดูแลสิทธิของผู้ถือหุ้นในเรื่องของก�รได้รับข้อมูล	 สิทธิในก�รออกเสียง	 สิทธิที่จะได้รับก�รดูแล

อย่�งเป็นธรรมที่ผู้ถือหุ้นพึงมีพึงได้	

	 •	พนักง�น	บริษัทฯ	ถือว่�พนักง�นเป็นหน่ึงในปัจจัยสู่คว�มสำ�เร็จขององค์กร	จึงได้มุ่งม่ันในก�รพัฒน�ปัจจัยต่�ง	ๆ	เพ่ือให้เป็นองค์กร

แห่งก�รเรียนรู้	เสริมสร้�งวัฒนธรรม	ส่งเสริมก�รทำ�ง�นเป็นทีม	ให้ผลตอบแทนท่ีเป็นธรรม	และสอดคล้องกับผลก�รดำ�เนินง�นของบริษัทฯ

	 •	คู่ค้�และเจ้�หนี้	บริษัทฯ	มีนโยบ�ยและได้ปฏิบัติต่อคู่ค้�และเจ้�หนี้อย่�งเป็นธรรม	ซึ่งในปีที่ผ่�นม�	บริษัทฯ	ไม่มีข้อพิพ�ทใด	ๆ	

จ�กคู่ค้�หรือเจ้�หนี้แต่อย่�งใด

	 •	ลูกค้�	โดยเน้นให้คว�มสำ�คัญถึงคุณภ�พสินค้�	ก�รบริก�รและร�ค�ที่เหม�ะสม	พร้อมส่งมอบสินค้�ตรงเวล�ที่กำ�หนด		

	 •	คู่แข่งขัน	เพื่อรักษ�บรรทัดฐ�นของข้อพึงปฏิบัติในก�รแข่งขัน	โดยในปีที่ผ่�นม�	บริษัทฯ	ไม่มีข้อพิพ�ทใด	ๆ	ในเรื่องที่เกี่ยวกับ

กับคู่แข่งท�งก�รค้�	

	 •	ชุมชน	สังคมและส่ิงแวดล้อม	บริษัทให้คว�มใส่ใจเป็นอย่�งม�กกับก�รรักษ�ส่ิงแวดล้อม	โดยรับผิดชอบและดูแลมิให้มีผลกระทบต่อ

ส่ิงแวดล้อมของชุมชนและสังคม	จ�กก�รดำ�เนินก�รดังกล่�วต�มนโยบ�ยดังกล่�ว	บริษัทได้รับก�รรับรองระบบก�รจัดก�รส่ิงแวดล้อม	ISO	14001	

และ	ระบบก�รจัดก�รอ�ชีวอน�มัยและคว�มปลอดภัย	ISO	45001	จ�ก	Management	system	Certificate	Institution	(Thailand)	(MASCI)	บริษัท	ได้
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รับร�งวัลธงข�วด�วทอง	ประจำ�ปี	2566	ท้ัง	2	โรงง�น	ซ่ึงร�งวัล”ธงข�วด�วทอง”น้ัน	โรงง�นจะต้องผ่�นเกณฑ์ก�รตรวจประเมินใน	13	หัวข้อ	ใน

ระดับดีเย่ียม	6	คร้ังติดต่อกัน	โดยมีผลคะแนนจ�กก�รตรวจประเมินโครงก�รเม่ือวันท่ี	26	มิถุน�ยน	2566	ท่ีผ่�นม�โดย	ถิรไทย	โรงง�น	2	คะแนน

ประเมิน	95.8	คะแนน	ได้รับคะแนนพิเศษ	8	คะแนน	ผ่�นเกณฑ์ก�รตรวจประเมินโรงง�น	อยู่ในระดับ	“ดีเย่ียม”	โรงง�น	2	ได้รับธงข�วด�วทอง	3	

ปีติดต่อกัน	และถิรไทย	โรงง�น	3	คะแนนประเมิน	95.8	คะแนน	ได้รับคะแนนพิเศษ	8	คะแนน	ผ่�นเกณฑ์ก�รตรวจประเมินโรงง�น	อยู่ในระดับ	

“ดีเย่ียม”	โรงง�น	3	ได้รับธงข�วด�วทองเป็นปีแรก	ซ่ึงในปี	2566	ท่ีผ่�นม�	และบริษัท	ได้รับร�งวัลอุตส�หกรรมสีเขียว	ระดับท่ี	4	(Green	Culture)	

จ�กกรมโรงง�นอุตส�หกรรม	กระทรวงอุตส�หกรรม

	 •	นโยบ�ยก�รแจ้งเบ�ะแสหรือข้อร้องเรียน	คณะกรรมก�รจัดให้มีก�รรับแจ้งเหตุ	ข้อร้องเรียน	หรือข้อเสนอแนะจ�กผู้มีส่วนได้เสีย

ที่ได้รับผลกระทบจ�กก�รดำ�เนินง�นของบริษัทฯ	และส�ม�รถส่งเบ�ะแสหรือข้อร้องเรียนได้ต�มช่องท�งดังนี้

	 	 1.	จดหม�ยอิเล็กทรอนิกส์	:	

	 	 •	ประธ�นกรรมก�รตรวจสอบ	:	annopt55@gmail.com

	 	 •	ประธ�นกรรมก�รบริห�ร	:	sumpan@tirathai.co.th

	 	 •	กรรมก�รบริห�ร	:	ouichai@tirathai.co.th

	 	 •ผู้จัดก�รฝ่�ยทรัพย�กรมนุษย์และบริห�รสำ�นักง�น	:	sunan.s@tirathai.co.th

	 	 2.	กล่องแดงรับแจ้งเบ�ะแสตั้งอยู่บริเวณท�งเดินขึ้นอ�ค�รสำ�นักง�นส่วนทรัพย�กรมนุษย์

	 	 3.	จดหม�ยธรรมด�	นำ�ส่ง:	ประธ�นกรรมก�รตรวจสอบ	หรือ	สำ�นักเลข�นุก�รบริษัท	

	 	 	 บริษัท	ถิรไทย	จำ�กัด	(มห�ชน)

	 	 	 เลขที่	516/1	หมู่	4	นิคมอุตส�หกรรมบ�งปูซอย	8	D	

	 	 	 ถ.สุขุมวิท	ต.แพรกษ�	อ.เมือง	จ.สมุทรปร�ก�ร	10280

	 	 	 โทร	:	(+66)	2	–	769-7699

	 โดยในปีที่ผ่�นม�	บริษัทฯ	ไม่มีข้อพิพ�ทใด	ๆ

 หมวดที่ 4 การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส 
	 ในปี	2566	บริษัทฯ	 ได้ให้คว�มสำ�คัญต่อก�รเผยแพร่ประช�สัมพันธ์ผลก�รดำ�เนินง�นของบริษัทฯ	 ในภ�พรวม	และคว�มคืบหน้�

ของก�รดำ�เนินง�นของบริษัทฯ	 ผ่�นกิจกรรม	Opportunity	 Day	 และ	 ส่ือมวลชนอย่�งสม่ำ�เสมอ	 เพ่ือให้ประช�ชนท่ัวไปได้รับทร�บข่�วส�รของ	

บริษัทฯ	อีกช่องท�งหน่ึง	 มีส่วนง�นนักลงทุนสัมพันธ์	(Investor	Relation)	โดยคุณชด�ภ�	ตันติธนทัต,	 คุณคุณ�กร		สมบูรณ์ส�ร	และคุณรัฐพล		

เกษมวงศ์จิตร	หม�ยเลขโทรศัพท์	0-2769-7699	ต่อ	1220	หรือ	E-mail:	ir@tirathai.co.th	เพื่อเป็นช่องท�งในก�รติดต่อสื่อส�รโดยตรงกับผู้

ถือหุ้น

 หมวดที่ 5 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ
	 คณะกรรมก�รบริษัท	 ถือเป็นหัวใจสำ�คัญของก�รกำ�กับดูแลกิจก�รที่ดี	 โดยต้องประกอบด้วยผู้ที่มีคว�มรู้	 คว�มเชี่ยวช�ญ	 และ

ประสบก�รณ์ที่ส�ม�รถเอื้อประโยชน์ให้แก่บริษัทฯ	โดยข้อมูล	ณ	วันที่	31	ธันว�คม	2566	บริษัทฯ	มีคณะกรรมก�รบริษัททั้งหมด	11	ท่�น	

12	ตำ�แหน่ง	(ซึ่งอยู่ระหว่�งก�รสรรห�กรรมก�รอิสระ	1	ตำ�แหน่ง)	เป็นกรรมก�รที่เป็นผู้บริห�ร	4	ท่�น	กรรมก�รที่ไม่ได้เป็นผู้บริห�ร	3	ท่�น	

และกรรมก�รตรวจสอบ/กรรมก�รอิสระ	3	ท่�น	ซึ่งบริษัทฯ	มีกรรมก�รอิสระทั้งหมด	3	ท่�น	คิดเป็นร้อยละ	28	ของกรรมก�รทั้งหมด	และ

อยู่ระหว่�งก�รสรรห�กรรมก�รอิสระอีก	1	ตำ�แหน่งโดยมีองค์ประกอบของคณะกรรมก�รบริษัทดังนี้

	 •	คณะกรรมก�รบริษัท	มีคุณสมบัติครบถ้วนต�มที่กฎหม�ยกำ�หนด	และเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในส�ข�ต่�ง	ๆ	 เพื่อผสมผส�นคว�มรู้

คว�มส�ม�รถที่จำ�เป็น	มุ่งมั่นทุ่มเทและเสียสละเวล�ในก�รปฏิบัติหน้�ที่เป็นกรรมก�รบริษัทฯ	

	 •	 ประธ�นกรรมก�รบริษัท	 ไม่เป็นบุคคลเดียวกับกรรมก�รผู้จัดก�ร	 โดยแบ่งแยกหน้�ที่ในก�รกำ�หนดนโยบ�ยก�รกำ�กับดูแล

กิจก�รและก�รบริห�รง�นประจำ�ไว้อย่�งชัดเจน	 มีคว�มเป็นอิสระในก�รแสดงคว�มคิดเห็น	 และมีสิทธิออกเสียงชี้ข�ดในกรณีคะแนนเสียง

ของคณะกรรมก�รในที่ประชุมมีจำ�นวนเท่�กันต�มข้อบังคับบริษัทฯ

	 •	 รองประธ�นกรรมก�ร	 มีหน้�ที่ต�มข้อบังคับในกิจก�รซึ่งประธ�นกรรมก�รมอบหม�ย	 และปฏิบัติหน้�ที่แทนประธ�นกรรมก�ร	

ในกรณีที่ประธ�นกรรมก�รไม่ส�ม�รถปฏิบัติหน้�ที่ได้เป็นก�รชั่วคร�ว	หรือเมื่อตำ�แหน่งประธ�นกรรมก�รว่�งลง

	 •	กรรมก�รอิสระ	 บริษัทฯกำ�หนดคุณสมบัติของกรรมก�รต�มข้อกำ�หนดของสำ�นักง�นคณะกรรมก�ร	 ก.ล.ต.	 และตล�ดหลักทรัพย์ฯ	

เพื่อให้กรรมก�รอิสระของบริษัทฯ	มีคว�มเป็นอิสระอย่�งแท้จริง	
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	 •	กรรมก�รผู้จัดก�ร	มีอำ�น�จดำ�เนินก�รในเรื่องต่�ง	ๆ	ต�มมติคณะกรรมก�รบริษัท	รวมทั้งอำ�น�จหน้�ที่คว�มรับผิดชอบในก�ร

ดำ�เนินธุรกิจปกติของบริษัทฯ	ให้เป็นไปต�มนโยบ�ยของคณะกรรมก�รบริษัท	และหลักก�รกำ�กับดูแลกิจก�รที่ดี	

	 •	 เลข�นุก�รบริษัท	ทำ�หน้�ที่ดำ�เนินก�รเกี่ยวกับก�รประชุมคณะกรรมก�รบริษัท	และก�รประชุมผู้ถือหุ้นให้เป็นไปอย่�ง

มีประสิทธิภ�พ	โดยคำ�นึงสิทธิและคว�มเท่�เทียมกันของผู้ถือหุ้น	ให้คำ�แนะนำ�และสนับสนุนง�นของคณะกรรมก�รบริษัท	เกี่ยวกับกฎหม�ย	

ข้อกำ�หนด	 และระเบียบปฏิบัติต่�ง	 ๆ	 ที่เกี่ยวข้อง	 รวมทั้งให้ข้อมูลที่คณะกรรมก�รบริษัท	 รวมทั้งกรรมก�รที่ได้รับก�รแต่งตั้งใหม่ควรรับ

ทร�บ	ดูแลให้มีก�รดำ�เนินก�รต�มหลักก�รกำ�กับดูแลกิจก�ร	และติดต่อสื่อส�ร/ดูแลผู้ถือหุ้นอย่�งเหม�ะสม	

	 •	คณะอนุกรรมก�ร	เพื่อให้เป็นต�มหลักก�รกำ�กับดูแลกิจก�รที่ดี	คณะกรรมก�รบริษัท	ได้จัดให้มีคณะกรรมก�รชุดย่อย	ทั้งหมด	

3	 คณะ	 เพื่อพิจ�รณ�กลั่นกรองดำ�เนินง�นเฉพ�ะเรื่องต่�ง	 ๆ	 ที่สำ�คัญอย่�งรอบคอบและมีประสิทธิภ�พ	 โดยได้กำ�หนดองค์ประกอบและ

บทบ�ทหน้�ที่ไว้อย่�งชัดเจน		คณะกรรมก�รชุดย่อยทั้ง	3	ชุด	ประกอบด้วย

 1. คณะกรรมการตรวจสอบ

	 ในปี	2566	คณะกรรมก�รตรวจสอบมีก�รประชุมรวมทั้งสิ้น	4	ครั้ง	มีว�ระก�รดำ�รงตำ�แหน่งคร�วละ	3	ปี	และมีก�รร�ยง�นผลต่อ

คณะกรรมก�รบริษัท	ร�ยชื่อคณะกรรมก�รตรวจสอบดังนี้

	 	 1.		น�ยอรรณพ		 เตกะจรินทร์	

	 	 2.		น�ยสิงหะ	 นิกรพันธุ์

	 	 3.		น�ยเสริมสกุล	คล้�ยแก้ว

 2. คณะกรรมการสรรหา

	 ในปี	2566	คณะกรรมก�รสรรห�มีก�รประชุมรวมทั้งสิ้น	1	ครั้ง	มีว�ระก�รดำ�รงตำ�แหน่งคร�วละ	1	ปี	และมีก�รร�ยง�นผลต่อคณะ

กรรมก�รบริษัท	ร�ยชื่อคณะกรรมก�รสรรห�ดังนี้

	 	 1.	น�ยอรรณพ	 เตกะจรินทร์

	 	 2.	น�ยเสริมสกุล	 คล้�ยแก้ว

	 	 3.	น�งสุนันท์	 สันติโชตินันท์

 3. คณะกรรมการต่อต้านการคอร์รัปชัน

	 ในปี	2566	คณะกรรมก�รต่อต้�นก�รคอร์รัปชันมีก�รประชุมรวมทั้งสิ้น	1	ครั้ง	มีว�ระก�รดำ�รงตำ�แหน่งคร�วละ	1	ปี	 และมีก�ร

ร�ยง�นผลต่อคณะกรรมก�รบริษัท	ร�ยชื่อคณะกรรมก�รต่อต้�นก�รคอร์รัปชันดังนี้

	 	 1.	น�ยสิงหะ	 นิกรพันธ์

	 	 2.	น�ยอวยชัย	 ศิริวจน�

	 	 3.	น�งสุนันท์	 สันติโชตินันท์

 ผลการประเมินจากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)
	 บริษัทฯ	 เข้�ร่วมโครงก�รสำ�รวจก�รกำ�กับดูแลกิจก�รบริษัทจดทะเบียน	 (CGR)	 จัดทำ�โดย	 สม�คมส่งเสริมสถ�บันกรรมก�รบริษัทไทย	

เพ่ือสำ�รวจและติดต�ม	พัฒน�ก�รด้�นก�รกำ�กับดูแลกิจก�รของบริษัทจดทะเบียนในประเทศไทย	โดยใช้หลักเกณฑ์	ในก�รประเมินท่ีพัฒน�จ�ก

หลักก�รกำ�กับดูแลกิจก�รท่ีดีขององค์ก�ร	เพ่ือคว�มร่วมมือและก�รพัฒน�ท�งเศรษฐกิจ	(Organization	for	Economic	Cooperation	and	Develop-

ment	หรือ	OECD)	เป็นประจำ�ทุกปี	สำ�หรับในปี	2566	น้ี	ได้รับผลก�รประเมินท่ีร้อยละ	92	หรือในระดับดีเลิศ	

 
 ผลการประเมินการกำากับดูแลกิจการที่ดีโดย IOD (คะแนนเต็ม 100 คะแนน)
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 ผลการประเมินจากสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย 
	 บริษัทฯ	เข้�ร่วมโครงก�รประเมฺินคุณภ�พก�รจัดก�รประชุมผู้ถือหุ้น	(AGM)	จัดทำ�โดย	สม�คมส่งเสริมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย	เพื่อให้

บริษัทฯ	ใช้เป็นคู่มือในก�รช่วยสอบท�นได้ว่�	บริษัทฯ	ได้ทำ�ต�มข้อพึงปฏิบัติในก�รจัด	AGM	ที่ดีอย่�งครบถ้วน		รวมทั้งนำ�ไปใช้เป็นแนวท�ง

ก�รประเมินตัวเองในเบื้องต้น	(self-assessment)	ต�มโครงก�รประเมินคุณภ�พ	AGM	ของบริษัทจดทะเบียนเพื่อใช้วัดประสิทธิภ�พของบริษัท

จดทะเบียนในก�รจัดประชุมสำ�รวจและติดต�มพัฒน�ก�รด้�นก�รกำ�กับดูแลกิจก�รของบริษัทจดทะเบียนในประเทศไทย	 ต�มแนวปฏิบัติที่

ดีต�มหลักบรรษัทภิบ�ลของส�กล	เป็นประจำ�ทุกปี	สำ�หรับในปี	2566	นี้	ได้รับผลก�รประเมินที่ร้อยละ	93

 
 ผลการประเมินคุณภาพการจัดการประชุมผู้ถือหุ้นสามัญประจำาปี (คะแนนเต็ม 100 คะแนน)

	 	 	98	 	 	 	 	 	98	 	 	 	 	 93
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 การพัฒนาสินค้า บริการ และนวัตกรรม

 การพัฒนานวัตกรรม เพื่อการดำาเนินธุรกิจอย่างยั่งยืน
	 ก�รพัฒน�นวัตกรรมอย่�งต่อเนื่อง	ต�มแนวคิดและเทคโนโลยีใหม่ๆ	 เพื่อสร้�งคุณค่�และก�รดำ�เนินธุรกิจอย่�งยั่งยืน	 โดยก�รนำ�

นวัตกรรมเข้�สู่องค์กร	 เพื่อช่วยให้องค์กรมีคว�มส�ม�รถ	 ในก�รปรับตัวต่อสภ�พแวดล้อมธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงอย่�งรวดเร็ว	 และส่งผล

ให้ก�รดำ�เนินธุรกิจ	 ส�ม�รถขับเคลื่อนองค์กรไปได้อย่�งต�มแนวท�งก�รพัฒน�อย่�งยั่งยืน	 ซึ่งยังคงจำ�เป็นต้องมีก�รพัฒน�นวัตกรรมใหม่	

ๆ	ให้เกิดขึ้น	โดยก�รใช้องค์คว�มรู้	และเทคโนโลยีม�บูรณ�ก�รเพื่อให้เกิดสิ่งที่มีประโยชน์

	 ถิรไทย	ให้คว�มสำ�คัญกับก�รวิจัยพัฒน�ผลิตภัณฑ์	และสร้�งสรรค์นวัตกรรมเพื่อพัฒน�ขีดคว�มส�ม�รถในก�รแข่งขัน	ท่�มกล�ง

สถ�นก�รณ์ก�รเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีแบบก้�วกระโดดในปัจจุบัน	 ก�รพัฒน�นวัตกรรมที่เริ่มต้นจ�กก�รทำ�คว�มเข้�ใจถึงคว�ม

ต้องก�รและปัญห�ของลูกค้�	 โดยก�รใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่	 เช่น	ปัญญ�ประดิษฐ์	(Artificial	Intelligence	:	AI)	และระบบอินเทอร์เน็ตในทุก

สรรพสิ่ง	(Internet	of	Things	:	IoT)	 และเทคโนโลยีดิจิทัล	 เพื่อสร้�งผลิตภัณฑ์หรือบริก�รที่ตอบโจทย์ลูกค้�อย่�งเหม�ะสม	 โดยมุ่งเน้นก�ร

ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและระบบก�รควบคุมสื่อส�รท�งไกลเข้�ม�	 เพื่อเพิ่มประสิทธิภ�พก�รทำ�ง�นของหม้อแปลงไฟฟ้�	 เพื่อต่อยอดธุรกิจ

อีกทั้งก�รบริห�รก�รเปลี่ยนแปลงเป็นส่วนสำ�คัญในก�รนำ�นวัตกรรมเข้�สู่องค์กร	 ต�มแนวท�งของบริษัทฯ	 เพื่อช่วยส่งเสริมและสนับสนุน

ก�รเปลี่ยนแปลงอย่�งเต็มประสิทธิภ�พ	 และวัดผลเพื่อให้ทร�บถึงประสิทธิภ�พของนวัตกรรม	 และเพื่อปรับปรุงแก้ไขในกระบวนก�รพัฒน�

เพื่อให้ได้ผลลัพธ์ที่ดีที่สุด	ที่บริษัทฯ	มุ่งเน้นให้คว�มสำ�คัญให้ครอบคลุมทั้งด้�นมิติเศรษฐกิจ	สังคม	และสิ่งแวดล้อมอย่�งยั่งยืน

 การพัฒนาสินค้า บริการ และนวัตกรรม
	 ปัจจัยหนึ่งของก�รดำ�เนินธุรกิจให้ยั่งยืนที่สำ�คัญ	คือก�รพัฒน�สินค้�	ก�รให้บริก�ร	และก�รสร้�งนวัตกรรมใหม่ๆ	เพื่อให้ก้�วทัน

กับคว�มเปลี่ยนแปลงคว�มต้องก�รของผู้บริโภค	ที่ปัจจุบันมีก�รเปลี่ยนแปลงอย่�งรวดเร็วของเทคโนโลยีและเศรษฐกิจ	ส่งผลให้รูปแบบก�ร

ดำ�เนินชีวิตของคนเปลี่ยนแปลงไปจ�กที่เคยเป็น	 คือก�รอุปโภคบริโภคทรัพย�กรธรรมช�ติที่ม�กเกินพอดี	 ส่งผลให้เกิดก�รปลดปล่อยก๊�ซ

เรือนกระจกม�กขึ้น	อันเป็นส�เหตุสำ�คัญที่ทำ�ให้เกิดภ�วะโลกร้อน

	 ก�รเปลี่ยนแปลงก�รจัดก�รเมืองให้มีภูมิทัศน์ที่สวยง�ม	 ปลอดภัย	 เป็นก�รเปลี่ยนแปลงที่คำ�นึงถึงผลกระทบด้�นสิ่งแวดล้อม	

ก�รควบคุมก�รปล่อยก๊�ซค�ร์บอนสุทธิเป็นศูนย์	 ต�มคว�มค�ดหวังของผู้บริโภคที่ต้องได้รับก�รบริก�รที่ดี	 รวดเร็ว	 ปลอดภัย	 และมี

ประสิทธิภ�พ

	 บริษัทฯ	ได้พัฒน�ผลิตภัณฑ์อย่�งต่อเน่ือง	สร้�งสินค้�และบริก�รท่ีตอบสนองคว�มต้องก�ร	และปัญห�ของลูกค้�อย่�งเหม�ะสม	อีกทั้ง

ยังช่วยเพิ่มมูลค่�ให้กับธุรกิจได้อย่�งมีประสิทธิภ�พ	ผลิตสินค้�	หน่วยสถ�นีย่อย	(Unit	Substation),	สวิทซ์เกียร์	เพื่อใช้ง�นรองรับก�รเปลี่ยน

ระบบส�ยไฟฟ้�ในอ�ก�ศ	 เป็นระบบส�ยไฟฟ้�ใต้ดิน	(Underground)	 ของก�รไฟฟ้�นครหลวง	 ก�รไฟฟ้�ส่วนภูมิภ�ค	 รวมทั้งหม้อแปลงไฟ

ฟ้�ติดตั้งระบบเฝ้�ระวังเพื่ออินเตอร์เน็ตทุกสรรพสิ่ง	(Transformers	with	sensor	for	IoT)	ที่เป็นหม้อแปลงอัจฉริยะ	(Smart	Transformer)	เพื่อ

ร�ยง�นก�รทำ�ง�น	 ตรวจจับคว�มผิดปกติ	 ก�รทำ�ง�นของหม้อแปลงไฟฟ้�ขณะใช้ง�น	 เพื่อช่วยให้ผู้ใช้ง�นทร�บสภ�วะของแรงดันไฟฟ้�

โหลด	และอุณหภูมิของหม้อแปลงได้	เพื่อว�งแผนเตรียมก�รบำ�รุงรักษ�

	 รวมถึงหม้อแปลงฉล�กเขียว	(Green	Transformer)	ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม	ที่ช่วยลดก�รปลดปล่อยก๊�ซเรือนกระจก	ที่เป็นส�เหตุ

ทำ�ให้เกิดภ�วะโลกร้อน	และเป็นหม้อแปลงที่ใช้น้ำ�มันถั่วเหลือง	หรือน้ำ�มันป�ล์ม	เพื่อช่วยเหลือเกษตรกร	เป็นฉนวนของเหลวที่ทดแทนก�ร

ใช้น้ำ�มันหม้อแปลง	และยังได้รับอนุสิทธิบัตร	“อุปกรณ์ตรวจวัดค่�ตัวแปรท�งไฟฟ้�สำ�หรับหม้อแปลง”	(Current	and	Voltage	sensor	(CVs)	for	

Distribution	Transformer)	จ�กกรมทรัพย์สินท�งปัญญ�	เลขที่สิทธิบัตร	19207	ซึ่งเป็นอุปกรณ์สำ�หรับใช้ตรวจวัดกระแสแรงดันหม้อแปลงไฟ

ฟ้�ในระบบจำ�หน่�ยขณะใช้ง�น	เพื่อตรวจสอบก�รทำ�ง�นของหม้อแปลงไฟฟ้�ว่�มีค่�กระแสอยู่ในเกณฑ์ปกติหรือไม่	ห�กพบว่�หม้อแปลงมี

ก�รทำ�ง�นที่ผิดปกติ	จะส่งสัญญ�ณเตือน	เพื่อที่จะทำ�ก�รปรับปรุงแก้ไขหรือป้องกันปัญห�ที่อ�จจะเกิดขึ้นได้อย่�งทันท่วงที

	 ด้�นก�รให้บริก�รหลังก�รข�ย	 บริษัทฯ	 ได้จัดตั้งศูนย์ธุรกิจก�รบริก�ร	 ที่มีบุคล�กรที่มีคว�มส�ม�รถ	 ประสบก�รณ์	 เพื่อให้ก�ร

บริก�ร	ให้คำ�ปรึกษ�	แนะนำ�ด้�นไฟฟ้�	ก�รบำ�รุงรักษ�	ก�รซ่อมหม้อแปลงที่จุดติดตั้ง	หรือที่โรงง�นของบริษัทฯ	ตลอด	24	ชั่วโมง



                            รายงานความยั่งยืนปี 2566     35    

 การบริหารห่วงโซ่อุปทานอย่างยั่งยืน

	 เนื่องจ�กสภ�วะตล�ดอยู่ในระหว่�งก�รทรงตัวของเศรษฐกิจ	 ถึงแม้สถ�นก�รณ์ก�รระบ�ดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน�ส�ยพันธุ์

ใหม่	2019	(COVID-19)	จะอยู่ในสถ�นะที่ควบคุมก�รแพร่ระบ�ดได้แล้ว	แต่ยังคงต้องต้องเฝ้�ระวังอย่�งต่อเนื่อง	นอกจ�กนี้	คว�มยืดเยื้อของ

สงคร�มระหว่�งประเทศ	รวมไปถึง	สภ�พอ�ก�ศที่มีก�รเปลี่ยนแปลง	ล้วนแต่ยังส่งผลกระทบต่อก�รจัดห�	และก�รขนส่งระหว่�งประเทศ	

เพื่อให้บริษัทฯ	 ส�ม�รถดำ�เนินธุรกิจได้อย่�งต่อเนื่องและมั่นคงนอกจ�กจะต้องปรับตัวเพื่อตั้งรับกับสภ�วก�รณ์ใหม่	 ๆ	 แล้ว	 ยังต้องใช้

กลยุทธ์สำ�คัญในก�รบริห�รห่วงโซ่อุปท�นม�บริห�รคว�มสัมพันธ์	และกระบวนก�รทำ�ง�นร่วมกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่�ย	เพื่อให้ก�รดำ�เนิน

ง�นเป็นไปอย่�งร�บรื่น	 ได้สินค้�และบริก�รที่มีคุณภ�พ	ส�ม�รถตอบสนองคว�มต้องก�รของผู้บริโภค	และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม	พร้อม

ทั้งยึดหลักก�รกำ�กับดูแลกิจก�รที่ดีดำ�เนินธุรกิจด้วยแนวท�งแบบมีส่วนร่วมและยั่งยืนต่อไป

 

 วัตถุประสงค์ :	เพื่อก�รบริห�รจัดก�รห่วงโซ่อุปท�นให้เกิดประสิทธิภ�พ	สร้�งคว�มต่อเนื่องยั่งยืนในกับธุรกิจ
 
 การบริหารจัดการ :	 กำ�หนดนโยบ�ยบริห�รห่วงโซ่อุปท�นอย่�งยั่งยืน	 ต�มแนวท�งก�รพัฒน�อย่�งยั่งยืนที่คำ�นึงถึงประเด็น
ด้�นเศรษฐกิจ	 สังคม	 และสิ่งแวดล้อม	 ม�บูรณ�ก�รเป็นส่วนหนึ่งในก�รดำ�เนินง�นในห่วงโซ่อุปท�น	 ประเมินคว�มเสี่ยงที่อ�จส่งผลกระ

ทบต่อก�รดำ�เนินธุรกิจ	พร้อมก�รกำ�หนดม�ตรก�รต่�ง	ๆ	 โดยให้พนักง�นทุกระดับมีส่วนร่วม	ลดผลกระทบท�งลบ	สร้�งโอก�สที่ดี	 และ

ส�ม�รถนำ�ไปใช้ในก�รปฏิบัติง�นได้จริง

 

 เป้าหมายปี 2566 : 
	 1.	ก�รปรับม�ตรฐ�น	(Standardization)	สำ�หรับวัตถุดิบที่มีก�รออกแบบเฉพ�ะ	ให้ส�ม�รถม�ใช้วัตถุดิบที่ส�ม�รถห�ทดแทนได้ใน

ตล�ด	เพื่อเพิ่มอำ�น�จก�รต่อรองกับคู่ค้�ท�งด้�นร�ค�	และเพิ่มคว�มส�ม�รถในก�รแข่งขันด้�นร�ค�ให้กับบริษัทฯ	

	 2.	 ก�รจัดห�สินค้�จ�กประเทศท�งเลือกม�กขึ้น	 โดยบริษัทฯ	 จะพิจ�รณ�ก�รจัดห�วัตถุดิบจ�กประเทศที่มีต้นทุนในก�รผลิตที่

ต่ำ�กว่�	แต่ยังคงไว้ซึ่งคุณภ�พและม�ตรฐ�นต�มที่บริษัทฯ	กำ�หนด	หรือประเทศที่มีปัญห�น้อยกว่�ในก�รขนส่งสินค้�ล้�ช้�	เพื่อเป็นก�รลด

คว�มเสี่ยงจ�กก�รได้รับวัตถุดิบล่�ช้�	 จ�กก�รพึ่งพ�วัตถุดิบจ�กประเทศใดประเทศหนึ่งม�กเกินไป	 และช่วยเพิ่มคว�มส�ม�รถในก�ร

แข่งขันด้�นร�ค�ให้กับบริษัทฯ	

	 3.	จัดทำ�ทะเบียนคู่ค้�	(Approved	Vendor	List:	AVL)	เพื่อประเมินศักยภ�พของคู่ค้�ต�มเกณฑ์ก�รประเมินของบริษัทฯ		เพื่อส่งเสริม

คว�มมั่นใจด้�นคุณภ�พของคู่ค้�ให้กับบริษัทฯ	

	 4.	 พัฒน�และบริห�รคว�มสัมพันธ์กับคู่ค้�ที่ส่งมอบวัตถุดิบหลัก	 เพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูลท�งเทคนิคหรือก�รพัฒน�สินค้�ร่วมกัน	

เพื่อเพิ่มท�งเลือกให้กับลูกค้�

	 5.	 ประเมินสถ�นก�รณ์ก�รขนส่งระหว่�งประเทศร่วมกับผู้ขนส่ง	 	 และติดต�มข่�วส�รเส้นท�งก�รขนส่ง	 ต�มช่องท�งก�รสื่อส�ร

ต่�ง	ๆ	เพื่อใช้ว�งแผนก�รสั่งซื้อและกำ�หนดส่งร่วมกับคู่ค้�ล่วงหน้�	เพื่อป้องกันมิให้เกิดปัญห�	เรื่อง	ก�รข�ดแคลนวัตถุดิบ	หรือ	เกิดคว�ม

ล่�ช้�	อันอ�จจะส่งผลกระทบต่อกำ�หนดส่งผลิตภัณฑ์		

	 6.	ก�รติดต�มข้อมูลสิทธิประโยชน์ก�รค้�ระหว่�งประเทศ	เพื่อเพิ่มโอก�สในก�รลดต้นทุนวัตถุดิบ

	 7.	ก�รให้คว�มช่วยเหลือและสนับสนุนข้อมูล	หรือให้คำ�ปรึกษ�แนะนำ�กับคู่ค้�	กรณีเกิดปัญห�ด้วยคว�มยินดีและเต็มใจ	เพื่อให้คู่

ค้�เกิดคว�มรู้สึกที่ดีและมีคว�มมั่นใจในก�รทำ�ง�นร่วมกัน	

	 8.	ก�รเปิดโอก�สให้คู่ค้�	นำ�เสนอผลิตภัณฑ์ใหม่	เข้�ม�พิจ�รณ�ทดลองใช้	โดยไม่ปิดกั้น	เพื่อเพิ่มโอก�สในก�รห�แหล่งซื้อวัตถุดิบ	

	 9.	ก�รรักษ�คำ�มั่นสัญญ�ต�มที่ตกลง,	ไม่ฉวยโอก�ส	หรือเอ�รัดเอ�เปรียบคู่ค้�	

 
 ผลลัพธ์ : 
	 1.	ในปี	2566	บริษัทฯ	ไม่พบปัญห�ข�ดแคลนวัตถุดิบ	คู่ค้�ทุกร�ยให้คว�มร่วมมือเป็นอย่�งดี	ในก�รส่งมอบวัตถุดิบให้กับองค์กร		
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	 2.	ก�รติดต�มข่�วส�ร	และประเมินสถ�นก�รณ์ก�รขนส่งระหว่�งประเทศต�มช่องท�งสื่อส�รต่�งๆ	โดยเฉพ�ะท�งสื่อออนไลน์ที่

มีคว�มน่�เชื่อถือ	จึงทำ�ให้มีข้อมูล	Update	ที่ใช้ประเมินสถ�นก�รณ์และระยะเวล�ก�รส่งมอบร่วมกันกับคู่ค้�	ทำ�ให้ส�มรถปรับปรุงแผนก�ร

สั่งซื้อให้สอดคล้องกับสถ�นก�รณ์

	 3.	ก�รใช้สิทธิประโยชน์ท�งก�รค้�ระหว่�งประเทศ	เช่น	FORM-D	,	FORM-E,	FORM-AK	ทำ�ให้ต้นทุนก�รเสียภ�ษีนำ�เข้�วัตถุดิบลดลง	

	 4.	ก�รให้คว�มช่วยเหลือ	และสนับสนุนข้อมูล	หรือให้คำ�ปรึกษ�แนะนำ�กับคู่ค้�	กรณีคู่ค้�เกิดปัญห�ด้วยคว�มยินดีและเต็มใจ	เมื่อ

องค์กรเกิดปัญห�	หรือต้องก�รคว�มช่วยเหลือจ�กคู่ค้�	องค์กรได้รับคว�มร่วมมือในก�รแก้ไขปัญห�ให้ลุล่วง	และเป็นไปโดยง่�ย	จ�กคู่ค้�

เป็นอย่�งดี	

	 5.	ก�รเปิดโอก�สให้คู่ค้�	นำ�เสนอผลิตภัณฑ์ใหม่	และผลิตภัณฑ์ดังกล่�วได้รับก�รอนุมัติให้ส�ม�รถสั่งซื้อได้	ทำ�ให้องค์กรมีแหล่ง

ซื้อวัตถุดิบที่ดีมีคุณภ�พเพิ่มขึ้น	รวมถึงคู่ค้�ส�ม�รถซัพพล�ยผลิตภัณฑ์ได้ม�กขึ้น	ส่งผลให้เกิดคว�มสัมพันธ์ที่ดีระหว่�งกัน	

	 6.	ก�รรักษ�คำ�มั่นสัญญ�ต�มที่ตกลง	และไม่ฉวยโอก�ส	หรือเอ�รัดเอ�เปรียบคู่ค้�	ทำ�ให้คู่ค้�เกิดคว�มเชื่อมั่นและมีคว�มรู้สึกที่ดี

ต่อองค์กร	จึงทำ�ให้คู่ค้�จัดลำ�ดับคว�มสำ�คัญขององค์กรอยู่ในอันดับต้น	ๆ	ในก�รเสนอข�ยผลิตภัณฑ์	

 

 เป้าหมายปี 2567 - 2570 : 
	 1.	 พัฒน�กระบวนก�รทำ�ง�น	 และห�วิธีบริห�รจัดก�รสินค้�คงคลังท่ีเหม�ะสม	 เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่บริษัทฯ	 ท้ังในแง่คุณภ�พ	

และค่�ใช้จ่�ย	

	 2.	จัดทำ�จรรณย�บรรณคู่ค้�และสื่อส�รไปยังคู่ค้�

	 3.	จัดทำ�จรรณย�บรรณว่�ด้วยก�รจัดซื้อจัดห�พัสดุของบริษัทฯ	และสื่อส�รไปยังคู่ค้�

	 4.	ส่งเสริมก�รจัดห�สินค้�/บริก�รที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม	(Green	Procurement)	อย่�งต่อเนื่อง

	 5.	จัดตั้งคณะทำ�ง�นจัดซื้อจัดจ้�ง	(Procurement	Committee)	เพื่อพัฒน�กลยุทธ์ก�รจัดซื้อจัดจ้�งให้ดียิ่งขึ้น

	 6.	พัฒน�ศักยภ�พและคว�มรู้คว�มส�ม�รถให้กับเจ้�หน้�ที่จัดซื้อจัดจ้�ง	มุ่งเน้นก�รเพิ่มทักษะให้ทันต่อคว�มเปลี่ยนแปลงของ

สภ�พก�รณ์
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 การบริหารความเสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพ

	 ก�รบริห�รคว�มเสี่ยง	 เป็นกระบวนก�รดำ�เนินง�นขององค์กรที่เป็นระบบและต่อเนื่อง	 เพื่อช่วยให้องค์กรลดมูลเหตุของแต่ละ

โอก�สที่จะเกิดคว�มเสียห�ย	 ให้ระดับของคว�มเสียห�ยและขน�ดของคว�มเสียห�ยที่จะเกิดขึ้นในอน�คต	 อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับ

ได้	ประเมินได้	ควบคุมได้	และตรวจสอบได้อย่�งมีระบบ	โดยคำ�นึงถึงก�รบรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้�หม�ยขององค์กรเป็นสำ�คัญ	ด้วย

คว�มก้�วหน้�ของเทคโนโลยี	 คว�มเปลี่ยนแปลงท�งเศรษฐกิจ	 สังคมและสิ่งแวดล้อม	 ตลอดจนสถ�นก�รณ์ที่ไม่แน่นอน	 และคว�ม

ยุ่งย�กที่อ�จเกิดขึ้นได้ตลอดเวล�	 นับเป็นเรื่องที่ท้�ท�ยเป็นอย่�งม�ก	 เพื่อให้ก�รดำ�เนินง�นและผลประกอบก�รเป็นไปต�มเป้�หม�ย	

และสร้�งคว�มยั่งยืนให้กับธุรกิจครอบคลุมมิติท�งด้�นเศรษฐกิจ	สังคม	และสิ่งแวดล้อม	

 วัตถุประสงค์ : เพื่อก�รบริห�รคว�มเสี่ยงที่เป็นระบบและต่อเนื่อง	สร้�งคว�มเชื่อมั่นให้กับผู้มีส่วนได้เสีย
 การบริหารจัดการ :	กำ�หนดนโยบ�ยก�รบริห�รคว�มเสี่ยงองค์กร	ภ�ยใต้ก�รกำ�กับดูแลของคณะกรรมก�รตรวจสอบ	และ
คณะกรรมก�รบริษัท	เพื่อเป็นระบบประเมินคว�มเสี่ยงที่อ�จส่งผลกระทบต่อก�รดำ�เนินธุรกิจ	พร้อมก�รกำ�หนดม�ตรก�รต่�ง	ๆ	โดย

ให้พนักง�นทุกระดับมีส่วนร่วม	ลดผลกระทบท�งลบ	สร้�งโอก�สที่ดี	และส�ม�รถนำ�ไปใช้ในก�รปฏิบัติง�นได้จริง

 เป้าหมาย :	1.	พิจ�รณ�นโยบ�ยก�รบริห�รคว�มเสี่ยงองค์กร	และคว�มเพียงพอต่อระบบประเมินคว�มเสี่ยงที่มีนัยสำ�คัญ	
เป็นประจำ�ทุกปี

 ผลลัพธ์ : คณะกรรมก�รตรวจสอบ	และคณะกรรมก�รบริษัท	พิจ�รณ�นโยบ�ยก�รบริห�รคว�มเส่ียงองค์กร	และคว�มเพียงพอ
ต่อระบบประเมินคว�มเสี่ยงที่มีนัยสำ�คัญอย่�งสม่ำ�เสมอซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของระบบควบคุมภ�ยในของบริษัท

 เป้าหมาย : 2.คว�มเสี่ยงที่มีนัยสำ�คัญได้มีก�รกำ�หนดแผนรองรับที่เหม�ะสม
 ผลลัพธ์ : บรรลุวัตถุประสงค์ต�มเป้�หม�ยที่กำ�หนด

 การดำาเนินงานในปี 2566
	 คณะกรรมก�รตรวจสอบ	 และคณะกรรมก�รบริษัท	 พิจ�รณ�นโยบ�ยก�รบริห�รคว�มเสี่ยงองค์กร	 และคว�มเพียงพอต่อ

ระบบประเมินคว�มเสี่ยงที่มีนัยสำ�คัญ	อย่�งสม่ำ�เสมอ	ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของระบบควบคุมภ�ยในของบริษัทฯ	จัดให้มีกระบวนก�รบริห�ร

คว�มเสี่ยงประจำ�ปี	2566	 ในแผนง�นก�รตรวจสอบของระบบควบคุมภ�ยใน	จำ�นวน	4	ครั้งต�มรอบที่กำ�หนด	 โดยได้พิจ�รณ�คว�ม

เสี่ยงที่มีนัยสำ�คัญ	 ตลอดจนคว�มเสี่ยงที่เกิดขึ้นจ�กสถ�นก�รณ์	 อีกทั้งได้แต่ตั้งคณะทำ�ง�นบริห�รคว�มเสี่ยง	 เพื่อช่วยให้ก�รดำ�เนิน

ก�รด้�นก�รบริห�รคว�มเสี่ยงองค์กร	มีประสิทธภ�พ	ซึ่งมีร�ยละเอียดคว�มเสี่ยงที่สำ�คัญดังนี้

 

 ความเสี่ยงที่สำาคัญ 
 1. ความเสี่ยงด้านเศรษฐกิจ

คว�มเสี่ยงด้�นร�ยได้	

จ�กก�รประมูล

	 บริษัทฯ	และบริษัทย่อย	มีร�ยได้หลักจ�กก�รประมูลง�น	จ�กกลุ่มผู้ผลิตไฟฟ้�ภ�ครัฐวิส�หกิจในประเทศ	

ได้แก่	ก�รไฟฟ้�นครหลวง	(กฟน.)	ก�รไฟฟ้�ฝ่�ยผลิตแห่งประเทศไทย	(กฟผ.)	และ	ก�รไฟฟ้�ส่วนภูมิภ�ค	(กฟภ.)		

	 •	ในปี	2566	บริษัทฯ	และบริษัทย่อย	มียอดข�ยรวมของ	ภ�คก�รไฟฟ้�	เท่�กับ	ร้อยละ	23	ของร�ยได้

รวม	 ดังนั้นร�ยได้จำ�นวนดังกล่�วขึ้นอยู่กับคว�มส�ม�รถในก�รชนะก�รประมูลโครงก�ร	 ซึ่งมีคว�มไม่แน่นอน	

และยังขึ้นอยู่กับภ�วะเศรษฐกิจและงบประม�ณของหน่วยง�นนั้นเป็นสำ�คัญ	 ทั้งนี้	 ณ	 วันที่	31	 ธันว�คม	2566	

บริษัทฯ	มีโครงก�รที่จะส่งมอบให้กลุ่มลูกค้�ดังกล่�วในปี	2567-2568	รวม	1,369	ล้�นบ�ท

	 นอกจ�กนี้	บริษัทฯ	และบริษัทย่อย	ได้เพิ่มศักยภ�พในก�รแข่งขัน	ในปี	2564	โดยก�รผลิตหม้อแปลงไฟ

ฟ้�กำ�ลัง	 ขน�ด	333	MVA	ที่มีขน�ดแรงดันไฟฟ้�	525	kV	และในปี	2566	บริษัทฯ	และบริษัทย่อยได้	 ชนะก�ร

ประมูล	สำ�หรับหม้อแปลงไฟฟ้�ชนิดนี้	ด้วยมูลค่�ง�น	935	ล้�นบ�ท	ซึ่งมีกำ�หนดส่งมอบทั้งหมดในปี	2567	ณ	

ปัจจุบัน	บริษัทฯ	และบริษัทย่อย	เป็น	1	ใน	2	ร�ยในประเทศที่ส�ม�รถ	ผลิตหม้อแปลงไฟฟ้�กำ�ลังขน�ดแรงดัน

ไฟฟ้�	525	kV	ดังนั้นบริษัทฯ	ค�ดว่�จะมีร�ยได้อย่�งสม่ำ�เสมอ	

หัวข้อคว�มเสี่ยง ม�ตรก�รและผลก�รดำ�เนินง�น
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คว�มเส่ียงจ�กก�รผันผวน	

ของร�ค�วัตถุดิบหลัก

คว�มเสี่ยงจ�กก�รพึ่งพ�

ลูกค้�ร�ยใหญ่

คว�มเส่ียงจ�กก�รแข่งขัน	

ท�งด้�นร�ค�

คว�มเส่ียงจ�กอัตร�แลก

เปล่ียน

	 วัตถุดิบหลักที่สำ�คัญ	ในก�รผลิตหม้อแปลงไฟฟ้�	ได้แก่	ลวดทองแดงพันฉนวน	 เหล็กซิลิคอน	ตัวถัง

หม้อแปลงไฟฟ้�	และน้ำ�มันหม้อแปลงไฟฟ้�	

	 •	โดยในปี	2566	คิดเป็นร้อยละ	67	ของยอดซื้อวัตถุดิบทั้งหมด	ทั้งนี้ร�ค�วัตถุดิบดังกล่�วจะผันแปร

ไปต�มอุปสงค์และอุปท�นในตล�ดโลก	 โดยเฉพ�ะอย่�งยิ่ง	 ร�ค�ทองแดงซึ่งมีคว�มผันผวนของร�ค�ในตล�ด

โลกอย่�งมีนัยสำ�คัญและ	ในปี	2566	ร�ค�ทองแดงในตล�ดโลกก็ยังมีคว�มผันผวนอยู่	แต่อย่�งไรก็ต�ม	บริษัทฯ	

และบริษัทย่อย	ได้ติดต�มสถ�นก�รณ์ร�ค�ทองแดงอย่�งใกล้ชิด	พร้อมปรับกลยุทธ์ในก�รยืนร�ค�ข�ยให้

สอดคล้องกับต้นทุน	รวมถึงก�รบริห�รจัดก�รก�รจัดซื้อวัตถุดิบอย่�งมีประสิทธิภ�พ	

	 •	บริษัทฯ	และบริษัทย่อย	ยังคงใช้ม�ตร�ก�รเดิมต่อไปในปี	2567	รวมถึงก�รติดต�มสถ�นก�รณ์ของ

ร�ค�วัตถุดิบอย่�งใกล้ชิด	 และปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ต�มคว�มเหม�ะสมกับสถ�นก�รณ์	 ซึ่งบริษัทฯ	ค�ดว่�น่�จะ

ทำ�ให้คว�มเสี่ยงในเรื่องของร�ค�วัตถุดิบอยู่ในระดับที่ควบคุมได้

	 •	ในปี	2566	สัดส่วนยอดข�ยหม้อแปลงไฟฟ้�ของบริษัทฯ	แบ่งเป็น	ภ�ครัฐ	และ	เอกชน		ร้อยละ	90	

และ	ส่งออก	ร้อยละ	10		บริษัทฯ	และบริษัทย่อยไม่มีสัดส่วนก�รข�ยให้แก่ลูกค้�คนใดคนหนึ่ง	เกินว่�ร้อยละ	30	

ของยอดข�ยรวม

	 •	 ในปี	2566	 บริษัทฯ	 และบริษัทย่อย	 ยังคงดำ�เนินนโยบ�ยท�งก�รตล�ดเดิม	 พร้อมทั้งปรับกลยุทธ์

ต�มสถ�นก�รณ์และคว�มเหม�ะสม	ประกอบกับมีก�รเพิ่มศักยภ�พในก�รผลิตหม้อแปลงไฟฟ้�กำ�ลังขน�ดแรง

ดันไฟฟ้�	525	kV	ทำ�ให้บริษัทฯ	มีศักยภ�พในก�รแข่งขัน	และส�ม�รถขย�ยฐ�นตล�ด	ทั้งในประเทศและต่�ง

ประเทศม�กยิ่งขึ้น	 ซึ่งบริษัทฯ	 เชื่อมั่นว่�	 จะส�ม�รถบริห�รคว�มเสี่ยงจ�กก�รพึ่งพิงลูกค้�ร�ยใหญ่เพียงกลุ่ม

เดียวได้อย่�งมีประสิทธิภ�พ

	 •	 ก�รแข่งขันด้�นร�ค�ในภ�วะเศรษฐกิจที่ชะลอตัว	 และ	 ในกรณีที่ระบบก�รประมูลของภ�ครัฐไม่

อยู่ในภ�วะปกติ	ทำ�ให้เกิดภ�วะ	Supply	ม�กกว่�	Demand		ซึ่งเป็นปัจจัยเสี่ยงที่หลีกเลี่ยงไม่พ้น	ดังนั้น	ท�ง

กลุ่มบริษัท	ถิรไทย	มีม�ตรก�รลดคว�มเสี่ยงดังนี้

	 •	 ก�รตั้งร�ค�แบบวิธี	Cost	Plus	 เพื่อก�รบริห�รจัดก�รให้มีคว�มยืดหยุ่นในก�ร	 เสนอร�ค�	 และ	

บริห�ร	gross	margin	ให้อยู่ในอัตร�เฉลี่ย	15%	-	18%

	 •	เน้นตล�ดสำ�หรับผลิตภัณฑ์	ที่มี	margin	สูง	ที่ต้องใช้วิศวกรรมก�รออกแบบ	และม�ตรฐ�นขั้นสูง

	 •	ปรับปรุงระบบก�รจัดก�รในองค์กรให้มีประสิทธิภ�พยิ่งขึ้น	และ	ลดคว�มสูญเสียที่ไม่จำ�เป็นของ

ห่วงโซ่อุปท�นทั้งภ�ยในและภ�ยนอกองค์กรเพื่อสร้�งคว�มได้เปรียบในก�รแข่งขัน	

	 บริษัทฯ	และบริษัทย่อย	มีร�ยได้จ�กก�รข�ยและต้นทุนเป็นเงินตร�ต่�งประเทศ	(ต้นทุน	ได้แก่	ต้นทุน

ข�ยและบริก�ร	 ค่�ใช้จ่�ยในก�รข�ยและบริห�ร	 และดอกเบ้ีย)	 ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นเงินสกุลดอลล�ร์สหรัฐ	(US	Dollar)	

สกุลดอลล�ร์สิงคโปร์	(Singapore	Dollar)	และเงินสกุลยูโร	(EURO)		และสกุลอื่น	ดังนั้น	บริษัทฯ	และบริษัทย่อย

มีคว�มเสี่ยงจ�กอัตร�แลกเปลี่ยนดังกล่�ว	

	 แต่อย่�งไรก็ต�ม	บริษัทฯ	ได้กำ�หนดนโยบ�ยก�รป้องกันคว�มเสี่ยงจ�กอัตร�แลกเปลี่ยนดังกล่�ว	โดย

เงินสกุลดอลล�ร์สหรัฐที่เป็นเงินสกุลต่�งประเทศหลัก	 บริษัทฯ	 ได้ทำ�ก�รเปิดบัญชีเงินฝ�กสกุลดอลล่�ร์สหรัฐ

เพื่อทำ�	natural	hedge	โดยบริษัทฯ	ส�ม�รถนำ�เงินร�ยได้ในสกุลดอลล�ร์สหรัฐม�ชำ�ระค่�วัตถุดิบซึ่งเป็นเงินสกุล

เดียวกันได้	และในก�รประเมินร�ค�หม้อแปลงไฟฟ้�	บริษัทฯ	ได้เผ่ือค่�อัตร�แลกเปล่ียนผันผวนไว้ระดับหน่ึงด้วย	

	 แต่อย่�งไรก็ดี	 เนื่องจ�กสกุลเงินต่�ง	 ๆ	ณ	 ปัจจุบัน	 มีคว�มผันผวน	 ต�มภ�วะเศรษฐกิจโลก	 และ

บริษัทฯ	 ได้เล็งเห็นถึงคว�มสำ�คัญในคว�มเสี่ยงดังกล่�ว	 บริษัทฯ	 ได้ดำ�เนินก�รทำ�สัญญ�ซื้อข�ยเงินตร�ต่�ง

ประเทศล่วงหน้�	 (Forward	 Contract)	 กับสถ�บันก�รเงิน	 ต�มสถ�นก�รณ์เศรษฐกิจ	 ในแต่ละช่วงเวล�เพื่อ

ป้องกัน	คว�มเสี่ยงควบคู่กันไป

หัวข้อคว�มเสี่ยง ม�ตรก�รและผลก�รดำ�เนินง�น
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2. ความเสี่ยงด้านสังคม

สุขภ�พและคว�มปลอดภัย	

ในก�รทำ�ง�น

ก�รไหลออกของช่�งฝีมือ

และวิศวกร	ในตำ�แหน่ง

ง�นสำ�คัญ	

ก�รปฏิบัติต�มกฎหม�ย	

	 บริษัทฯ	ได้กำ�หนดม�ตรก�รด้�นสุขภ�พและคว�มปลอดภัยในก�รทำ�ง�น	ดังนี้	

	 •	 บริห�รจัดก�รด้�นคว�มปลอดภัยด้วยระบบม�ตรฐ�น	 ISO45001	 โดยมีก�รกำ�หนดนโยบ�ย	 ตั้ง

วัตถุประสงค์และเป้�หม�ยด้�นคว�มปลอดภัยเพื่อเป็นแนวท�งในก�รดำ�เนินก�ร	 โดยจัดให้มีบุคล�กรด้�น

คว�มปลอดภัยอย่�งเพียงพอ	ก�รดูแลสภ�พแวดล้อมในก�รทำ�ง�นที่ปลอดภัยให้กับพนักง�น	

	 •	ส่งเสริมคว�มตระหนักด้�นคว�มปลอดภัย	และเกิดวัฒนธรรมด้�นคว�มปลอดภัยที่ดีในองค์กรผ่�น

โครงก�ร	Safety	Campaign	Program	

	 •	ปฏิบัติต�มกฎหม�ย,	ต�มม�ตรฐ�นส�กล	และข้อกำ�หนดอื่น	ๆ	ที่เกี่ยวข้อง	

	 •	ปี	2566	ผลก�รดำ�เนินง�นไม่เป็นไปต�มเป้�หม�ยที่ตั้งไว้ในส่วนของอุบัติเหตุจ�กก�รทำ�ง�นเป็น	0	

โดยอุบัติเหตุในปี	2566	ลดลงจ�กปี	2565	คิดเป็น	20%	และหัวข้อก�รปรับปรุงด้�นคว�มปลอดภัยผ่�นโครงก�ร	

Safety	Campaign	Program	 ส�ม�รถทำ�ได้บรรลุต�มเป้�หม�ยโดยมีก�รปรับปรุงทั้งหมด	76	 เรื่อง	 และในส่วน

ของก�รปฏิบัติต�มกฎหม�ยด้�นคว�มปลอดภัยส�ม�รถปฏิบัติได้สอดคล้องทุกร�ยก�ร	 100%	 บรรลุต�ม

เป้�หม�ยที่ได้ตั้งไว้้้	

	 เน่ืองจ�กลักษณะของธุรกิจ	เป็นอุตส�หกรรมก�รท่ีเน้นด้�น	Engineering	ผลิตแบบ	Engineering	to	Order	

ดังน้ัน	ตำ�แหน่งง�นวิศวกรไฟฟ้�	จึงเป็นตำ�แหน่งท่ีสำ�คัญ	โดยบริษัทฯ	มีม�ตรก�รดูแลและป้องกันท่ีสำ�คัญไว้ดังน้ี	

	 •	ปรับโครงสร้�งค่�จ้�ง	 สวัสดิก�ร	 และผลประโยชน์ของพนักง�นอย่�งเหม�ะสม	 โดยเทียบ

กับอุตส�หกรรมเดียวกัน	

	 •	ปรับระบบก�รประเมินผลและก�รจ่�ยค่�ตอบแทนอย่�งเป็นธรรม	

	 •	ก�รจัดทำ�แผนพัฒน�ร�ยบุคคล	(Individual	Development	Plan	:	IDP)	

	 •	ปี	2566	มีอัตร�ก�รล�ออกของพนักง�นระดับวิศวกร	คิดเป็น	25%	ลดลงจ�กปี	2565	คิดเป็น	27.27%

	 ลักษณะธุรกิจผลิตหม้อแปลงไฟฟ้�	เป็นโรงง�นอุตส�หกรรม	มีก�รผลิต	ซ่อมแซมจำ�หน่�ย	บริก�ร	ให้กับ

หน่วยง�นภ�ครัฐ	 ภ�คเอกชน	 ท้ังภ�ยในและต่�งประเทศ	 จึงมีข้อกำ�หนด	 กฎหม�ย	ม�กม�ยท่ี	 บริษัทฯ	 จะต้อง

ปฏิบัติต�มให้สอดคล้อง	ซ่ึงในตัว	ข้อกำ�หนดต่�ง	ๆ 	หรือกฎหม�ยก็มีก�รเปล่ียนแปลงต�มระเบียบ	และสถ�นก�รณ์	

เพ่ือ	ป้องกันคว�มผิดพล�ดในก�รดำ�เนินธุรกิจ	บริษัทฯ	ได้กำ�หนดม�ตรก�รป้องกันไว้ดังน้ี

	 •	 กำ�หนดหน่วยง�นผิดชอบในก�รติดต�ม	 รวบรวม	 ประเมิน	 คว�มสอดคล้องของกฎหม�ยและข้อ

กำ�หนดท�งก�รค้�

	 •	 จัดทำ�	 เป็นข้ันตอนก�รปฏิบัติง�น	 ให้สอดคล้องของกฎหม�ย	และข้อกำ�หนดเพ่ือ	 เป็นแนวท�งปฏิบัติ

ครอบคลุมท้ังองค์กร

	 •	ติดต�ม	และประเมินผล	เพ่ือ	ป้องกันคว�มผิดพล�ด	และห�แนวท�งเพ่ือ	ส�ม�รถดำ�เนินก�รได้

	 •	จัดทำ�เป็นทะเบียนกฎหม�ย	ข้อกำ�หนดท�งก�รค้�	ท่ีเก่ียวข้อง	และร�ยง�นต่อคณะกรรมก�รบริห�ร

	 ปี	2566	ไม่มีประเด็นท่ีปฏิบัติไม่สอดคล้องต่อกฎหม�ย	สำ�หรับ	พรบ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลได้มีก�รจัด

ต้ังคณะทำ�ง�นเพ่ือว�งระบบระเบียบให้สอดคล้องต่อกฎหม�ย	

หัวข้อคว�มเสี่ยง ม�ตรก�รและผลก�รดำ�เนินง�น
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3. ความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อม

4. ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากสถานการณ์

ก�รคอร์รัปชัน

ก�รจัดก�รของเสีย

อันตร�ย	และวัสดุ

เหลือใช้จ�กก�รผลิต

ภัยพิบัติท�งธรรมช�ติ

	 บริษัทฯ	ได้กำ�หนดม�ตรก�รดูแล	ควบคุม	และป้องกันไว้ดังนี้

	 •	กำ�หนดนโยบ�ยต่อต้�นก�รทุจริตคอร์รัปชัน	และแนวท�งปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง	บังคับใช้ในบริษัทฯ		

	 •	อบรม	ให้คว�มรู้พนักง�น	โดยกำ�หนดให้เป็นหลักสูตรคว�มจำ�เป็นในก�รอบรม	

	 •	เข้�เป็นแนวร่วมปฏิบัติของภ�คเอกชนไทยในก�รต่อต้�นทุจริต	(CAC)	ในปี	2565	ถึงปัจจุบัน

	 •	ปี	2566	ไม่มีประเด็นข้อร้องเรียนก�รคอร์รัปชันเกิดขึ้นในบริษัทฯ	ทั้งนี้บริษัทฯ	ได้รับก�รรับรองเป็น

สม�ชิกของแนวร่วมต่อต้�นคอร์รัปชันของภ�คเอกชนไทย	(Thai	Private	Sector	Collective	Action	Against	Cor-

ruption:	CAC)	ในปี	2565	โดยก�รรับรองจะมีอ�ยุ	3	ปี	ถึง	วันที่	30	กันย�ยน	2568

	 ก�รลดของเสียในกระบวนก�รผลิตและก�รคัดแยกขยะที่เกิดขึ้นจ�กกระบวนก�รผลิต	 เป็นกิจกรรม

หลักของท�งบริษัทฯ	 ที่จะทำ�ก�รลดเศษและของเสียในกระบวนก�รผลิต	 คือก�รผลิตชิ้นง�นโดยใช้วัตถุดิบให้

คุ้มค่�ที่สุดและไม่ก่อให้เกิดชิ้นง�นเสีย	และห�กทำ�ได้ต�มเป้�หม�ยที่หน่วยง�นต่�ง	ๆ	ได้ตั้งไว้แล้ว	ขยะที่เกิด

ขึ้นจ�กกระบวนก�รผลิตก็จะมีปริม�ณที่ลดลงหรือไม่เกิดขึ้นเลย	 และถ้�จำ�เป็นที่จะต้องมีขยะที่เกิดขึ้นจริงๆ	 ก็

จะต้องมีก�รรวบรวม	 คัดแยก	 และนำ�ไปกำ�จัดอย่�งถูกต้องต�มหลักวิช�ก�ร	 บริษัทฯ	 จึงได้กำ�หนดม�ตรก�ร

ควบคุมและป้องกันไว้ดังนี้	

	 •	ขออนุญ�ตและข้ึนทะเบียนบริษัทผู้รับกำ�จัด	แยกต�มประเภทของเสียจ�กกรมโรงง�นอุตส�หกรรม	

	 •	ก�รลดขยะอันตร�ยที่เกิดขึ้นจ�กกระบวนก�รผลิต	

	 •	ก�รสร้�งวัฒนธรรมสีเขียวโดยก�รปลูกฝังให้พนักง�นมีส่วนร่วมในก�รรับผิดชอบในก�รคัดแยกขยะ

อย่�งถูกประเภท	

	 •	ปี	2566	มีผลก�รดำ�เนินง�นได้ต�มเป้�หม�ย	 โดยไม่มีข้อร้องเรียนจ�กหน่วยง�นภ�ยนอกเกี่ยวกับ

ก�รจัดก�รขยะ	ในปี	2566	ส�ม�รถลดปริม�ณขยะอันตร�ยจ�กกระบวนก�รผลิตลงได้	5.9%	(kg./kVA)

	 จ�กสถิติก�รเกิดภัยพิบัติท�งธรรมช�ติที่ผ่�นม�	 	 แนวโน้มมีคว�มรุนแรงม�กขึ้นเรื่อยๆ	 ไม่ว่�จะ

เป็นเหตุก�รณ์น้ำ�ท่วมในนิคมอุตส�หกรรมบ�งปู	 สร้�งคว�มเสียห�ย	 และอ�จส่งผลกระทบต่อก�รหยุด

ชะงักของก�รดำ�เนินธุรกิจได้	บริษัทฯ	ได้ว�งม�ตรก�รป้องกัน	และเตรียมรับภ�วะฉุกเฉินไว้ดังนี้

	 •	ก�รนำ�กระบวนก�รบริห�รคว�มต่อเน่ืองท�งธุรกิจไปใช้	โดยมีแผนก�รบริห�รคว�มต่อเน่ืองท�งธุรกิจ	

เริ่มจ�กก�รวิเคร�ะห์ห่วงโซ่คุณค่�	 (Value	 Chain)	 เพื่อกำ�หนดกระบวนก�รที่สำ�คัญ	 ประเมินและจัดลำ�ดับ

คว�มสำ�คัญของคว�มเสี่ยงในกระบวนก�ร	 เพื่อกำ�หนดแผนดำ�เนินก�รและผู้รับผิดชอบเมื่อเกิดภ�วะวิกฤติ

ที่ทำ�ให้ธุรกิจหยุดชะงัก	รวมไปถึง	กำ�หนดให้มีก�รซ้อมปฏิบัติง�นต�มแผนง�น	โดยมีหน่วยง�นก�รติดต�ม

และเฝ้�ระวังก�รเกิดภัยพิบัติท�งธรรมช�ติของแต่ละหน่วยง�น	ทำ�หน้�ที่ในก�รติดต�มและประมวลผล	

สื่อส�รข้อมูลข่�วส�รที่เกี่ยวข้องกับสถ�นก�รณ์	 และแจ้งเตือนไปยังพนักง�นที่อ�จจะได้รับผลกระทบ	 เพื่อ

รองรับสถ�นก�รณ์ต�มแผนคว�มต่อเนื่องท�งธุรกิจ	

	 •	 ปี	2566	 บริษัทฯ	 ไม่ได้รับผลกระทบจ�กเหตุก�รณ์ภัยพิบัติท�งธรรมช�ติที่ส่งผลกระทบต่อก�ร

หยุดชะงักของของก�รดำ�เนินธุรกิจ

หัวข้อคว�มเสี่ยง

หัวข้อคว�มเสี่ยง

หัวข้อคว�มเสี่ยง

ม�ตรก�รและผลก�รดำ�เนินง�น

ม�ตรก�รและผลก�รดำ�เนินง�น

ม�ตรก�รและผลก�รดำ�เนินง�น
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คว�มเสี่ยงจ�กก�รแพร่

ระบ�ดของเช้ือโรคโคโรน�

ไวรัส	2019	หรือ	โควิด-19

	 ถึงแม้ว่�สถ�นก�รณ์โรคติดเชื้อ	 โควิด-19	 ในปี	 2566	 มีแนวโน้มลดลง	 แต่บริษัทฯ	 ยังคงให้มีก�ร

ควบคุมและกำ�หนดม�ตรก�รเพื่อก�รป้องกันอย่�งต่อเนื่องม�โดยตลอด	เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดผลกระทบต่อ

กระบวนก�รผลิตและก�รดำ�เนินก�รของบริษัทฯ	ส่งผลให้แนวโน้มก�รแพร่ระบ�ดของโรคโควิด-19	ลดลง	และ

ไม่พบก�รระบ�ดในกลุ่มพนักง�นด้วยกัน	ทั้งนี้ในปี	2566	บริษัทฯ	มีผู้ป่วยติดเชื้อโควิด	19	ทั้งสิ้น	56	คน	ไม่พบ

ก�รติดเชื้อจ�กพนักง�นด้วยกัน	เป็นก�รติดเชื้อจ�กภ�ยนอก	และบริษัทฯ	ส�ม�รถควบคุมไม่ให้เกิดก�รระบ�ด

เข้�ม�ภ�ยในบริษัทฯ	

หัวข้อคว�มเสี่ยง ม�ตรก�รและผลก�รดำ�เนินง�น
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 ความรับผิดชอบต่อสินค้าและบริการ

	 บริษัทฯ	 มุ่งมั่นสร้�งคว�มสัมพันธ์และคว�มน่�เชื่อถือของผลิตภัณฑ์และก�รบริก�รให้กับลูกค้�	 เนื่องจ�กลูกค้�คือ	 กลุ่มผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสียที่สำ�คัญต่อก�รดำ�เนินกิจก�รของบริษัทฯ	 จ�กผลก�รดำ�เนินง�นที่ผ่�นม�	 บริษัทฯ	 ส�ม�รถตอบสนองต่อคว�มต้องก�รของ

ลูกค้�ได้ในทุกด้�น	ส�ม�รถพัฒน�หม้อแปลงไฟฟ้�ระบบจำ�หน่�ยและระบบไฟฟ้�กำ�ลัง	ให้เป็นไปต�มข้อกำ�หนดลูกค้�และม�ตรฐ�นส�กล		

นอกจ�กนี้บริษัทฯ	 ยังกำ�หนดนโยบ�ยก�รให้บริก�รเพื่อสร้�งคว�มพึงพอใจแก่ลูกค้�	 ทั้งด้�นคุณภ�พ	 	 คว�มปลอดภัยต่อผู้ใช้ง�น	 และ

ก�รรักษ�คว�มลับของลูกค้�	 	 โดยสร้�งม�ตรฐ�นก�รทำ�ง�นในก�รออกแบบ	 ก�รผลิต	 ก�รควบคุมคุณภ�พ	 ก�รทดสอบท�งไฟฟ้�	 และ

แนวปฏิบัติในก�รรักษ�คว�มลับของลูกค้�	รวมถึงกิจกรรมก�รมีส่วนร่วมระหว่�งลูกค้�และบริษัทฯ	ก�รให้คว�มรู้	ก�รให้ข้อมูลท�งเทคนิค	

ผ่�นก�รแสดงฉล�กเกี่ยวกับคุณสมบัติสำ�คัญของสินค้�		ก�รโฆษณ�ประช�สัมพันธ์	ว�รส�รบริษัทฯ	ก�รจัดฝึกอบรม	ก�รให้ลูกค้�เยี่ยมชม

กระบวนก�รผลิต	เฝ้�ดูก�รเข้�ร่วมทดสอบหม้อแปลงของลูกค้�	(witness	test)	เป็นต้น		เพื่อสร้�งคว�มเชื่อมั่น	สร้�งภ�พลักษณ์ที่ดี	และ

สร้�งคว�มพึงพอใจและคว�มภักดีต่อผลิตภัณฑ์และก�รบริก�รของบริษัทฯ

 วัตถุประสงค์ : เพื่อความมั่นใจในคุณภาพ ความปลอดภัยของหม้อแปลงไฟฟ้า และสร้างความพึงพอใจต่อ
ลูกค้า
 การบริหารจัดการ :		 บริห�รจัดก�รด้�นต่�ง	ๆ	ภ�ยใต้	ม�ตรฐ�นก�รทำ�ง�นในระดับส�กล,	ดำ�เนินก�รออกแบบ	ก�รผลิต	 

	 	 	 	 และก�รควบคุมคุณภ�พหม้อแปลงไฟฟ้�ต�ม	ม�ตรฐ�นผลิตภัณฑ์	และข้อกำ�หนดของลูกค้�, 

	 	 	 	 บริห�รคว�มสัมพันธ์ลูกค้�	เพื่อสร้�งก�รรับข้อมูลข่�วส�รและคว�มผูกพันธ์ของลูกค้�,	สำ�รวจคว�ม 

	 	 	 	 ต้องก�รและคว�มพึงพอใจลูกค้�	เพื่อนำ�ม�ปรับปรุงพัฒน�อย่�งต่อเนื่อง

 เป้าหมาย	 1.	คว�มพึงพอใจลูกค้�		>		90%

 ผลลัพธ์ 								ระดับคว�มพึงพอใจลูกค้�	คิดเป็น	95%	บรรลุเป้�หม�ย

 เป้าหมาย	 2.	คว�มส�ม�รถจัดก�รข้อร้องเรียนลูกค้�ได้	100%

 ผลลัพธ	์									ข้อร้องเรียนลูกค้�	มีจำ�นวน	104	ข้อร้องเรียน	ส�ม�รถดำ�เนินก�รจัดก�รข้อร้องเรียนได้สำ�เร็จ
	 	 	 ต�มกำ�หนดคิดเป็น	79	%	ไม่บรรลุเป้�หม�ย

 เป้าหมาย 						3.	อันตร�ยที่เกิดขึ้นกับผู้ใช้ง�นหม้อแปลงไฟฟ้�อันเนื่องม�จ�กคุณภ�พไม่ได้ม�ตรฐ�นเป็นศูนย์
 ผลลัพธ์ 								ไม่มีเหตุก�รณ์อันตร�ยใด	ๆ	กับผู้ใช้ง�นหม้อแปลงไฟฟ้�ถิรไทย	บรรลุเป้�หม�ย

 เป้าหมาย	 4.	ข้อร้องเรียนกรณีข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้�รั่วไหลเป็นศูนย์

 ผลลัพธ์ 								ไม่มีข้อเรียกร้องใด	ๆ	เกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้�รั่วไหล	บรรลุเป้�หม�ย

 มาตรฐานการทำางาน
	 บริษัทฯ	 นำ�ม�ตรฐ�นระดับส�กลเข้�ม�ประยุกต์ใช้ในองค์กร	 เพื่อส่งเสริมให้มีม�ตรฐ�นก�รทำ�ง�นในก�รจัดก�รเชิงกระบวนก�ร

ในก�รพัฒน�เชื่อมโยงคว�มสัมพันธ์ระหว่�งกระบวนก�รต่�ง	 ๆ	 ในระบบ	 นำ�ไปปฏิบัติ	 และก�รปรับปรุงประสิทธิผลของม�ตรฐ�นก�ร

ทำ�ง�นอย่�งต่อเนื่อง	 โดยพิจ�รณ�จ�กคว�มต้องก�รของลูกค้�ทั้งในประเทศ	 และต่�งประเทศ	 จ�กก�รบังคับใช้ต�มกฏหม�ย	 และข้อ

กำ�หนดต่�ง	ๆ 	รวมถึงจ�กคว�มสมัครใจ		เพื่อยกระดับคว�มส�ม�รถขององค์กร	สร้�งคว�มเชื่อมั่นให้กับลูกค้�และผู้มีส่วนได้เสีย	และเพิ่ม

โอก�สในก�รเข้�แข่งขัน	ม�ตรฐ�นที่นำ�ม�ประยุกต์ได้รับก�รรับรองจ�กหน่วยง�นที่เป็นที่ยอมรับในระดับประเทศ	และระดับส�กล	และนำ�

ระบบม�ตรฐ�นระดับส�กลอื่น	ๆ	ม�อ้�งอิง	 เพื่อประยุกต์ใช้ให้เหม�ะสมในก�รสร้�งม�ตรฐ�นในระบบก�รทำ�ง�นขององค์กร	 โดยมีก�ร

ขอก�รรับรอง	 ร�ยก�รม�ตรฐ�นต่�งๆ	 ดังนี้	 (ไม่นับรวมร�ยก�รม�ตรฐ�นท�งบัญชี	 และร�ยก�รม�ตรฐ�นที่เกี่ยวกับก�รควบคุมคุณภ�พ

สินค้�ของสินค้�)
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 ตารางแสดงรายการมาตรฐานการทำางานที่ขอการรับรองระบบ

	 ในปี	2566	บริษัทฯ	ได้ต่ออ�ยุก�รรับรองระบบม�ตรฐ�นอ�ชีวอน�มัยต�มม�ตรฐ�น	ISO	45001:2018	ขอบข่�ยก�รผลิต

หม้อแปลงไฟฟ้�ระบบจำ�หน่�ยและหม้อแปลงไฟฟ้�กำ�ลังรวมทั้งก�รติดตั้งและก�รบำ�รุงรักษ�จ�กสถ�บันก�รรับรองม�ตรฐ�นไอเอสโอ

1. ISO14064	Greenhouse	gases ใช้อ้�งอิงเพื่อเป็นแนวท�งในก�รจัดทำ�ร�ยง�นก๊�ซเรือนกระจก

ลำ�ดับ ม�ตรฐ�นก�รรับรอง หม�ยเหตุ

 ตารางแสดงรายการมาตรฐานที่ใช้สำาหรับการอ้างอิง
 มาตรฐานผลิตภัณฑ์
	 บริษัทฯ	ส�ม�รถออกแบบและผลิตหม้อแปลงได้	ต�มคว�มต้องก�รของลูกค้�ทั้งภ�ยในประเทศและต่�งประเทศ	โดยบริษัทฯ	ได้

พัฒน�กระบวนก�รออกแบบ	ผลิต	และก�รควบคุมคุณภ�พ	เป็นไปต�มม�ตรฐ�นส�กล	เช่น	มอก.384-2543,	IEC60076,	ANSI,	IEEE	และ	JIS	

เป็นต้น	รวมถึงม�ตรฐ�นข้อกำ�หนดของลูกค้�	และเพื่อเป็นก�รเพิ่มคว�มมั่นใจในคุณภ�พยิ่งขึ้น	บริษัทฯ	ได้ส่งหม้อแปลงไปทำ�ก�รทดสอบ

ก�รทนต่อก�รลัดวงจร	(Short-circuit	withstand	test)	ท่ีห้องปฏิบัติก�รทดสอบ	KEMA	ประเทศเนเธอร์แลนด์	หรือห้องปฏิบัติก�รท่ีอยู่ในกลุ่ม	STL

	 นอกจ�กนั้น	เมื่อสถ�บันสิ่งแวดล้อมไทยได้ออกข้อกำ�หนดฉล�กเขียวผลิตภัณฑ์หม้อแปลงไฟฟ้�	ที่	TGL-117-16	บริษัทฯ	ได้ยื่นขอ

ก�รรับรองให้แสดงเครื่องหม�ยหม้อแปลงฉล�กเขียว	 ก�รไฟฟ้�ส่วนภูมิภ�ค	 ได้มอบหม�ยให้สถ�บันไฟฟ้�และอิเล็กทรอนิกส์อุตส�หกรรม

พัฒน�มูลนิธิ	(EEI)	กำ�หนดหลักเกณฑ์ก�รควบคุมหม้อแปลงไฟฟ้�ระบบจำ�หน่�ยให้มีคุณภ�พ	และทำ�ก�รตรวจประเมินระบบควบคุมของผู้
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 การแสดงฉลากผลิตภัณฑ์และตราสินค้า
	 หม้อแปลงไฟฟ้�ของถิรไทยที่ผ่�นก�รทดสอบจะมีก�รติดป้�ย	 	Name	 	plate	 	(ฉล�กสินค้�)	 และตร�สินค้�	ทุกเครื่อง	 	 โดยจะ

ติดไว้ที่ตัวถังของหม้อแปลงเพื่อแสดงร�ยละเอียดประจำ�ตัวหม้อแปลง	 ก�รแสดงร�ยละเอียดจะยึดต�มม�ตรฐ�นส�กล	 IEC60076-1	 และ

ม�ตรฐ�นผลิตภัณฑ์อุตส�หกรรม	มอก.384	โดยมีร�ยละเอียดหลักๆ	ดังนี้		ชนิดของหม้อแปลง		เลขที่ม�ตรฐ�น		ชื่อบริษัทผู้ผลิต		หม�ยเลข

ประจำ�เครื่องจ�กผู้ผลิต		ปีที่ผลิต		จำ�นวนเฟส		ขน�ดกำ�ลัง		คว�มถี่ที่กำ�หนด	ระดับแรงดัน		ค่�สูงสุดของกระแส		ค่�ระดับฉนวน	น้ำ�

หนัก		เป็นต้น	เพื่อให้ผู้ใช้ง�นส�ม�รถทร�บร�ยละเอียดของหม้อแปลง		นอกจ�กนี้ยังมีคู่มือก�รใช้ง�น	รวมถึงมีก�รอบรมวิธีก�รใช้ง�น	ข้อ

ควรระวังและก�รบำ�รุงรักษ�หม้อแปลงไฟฟ้�แก่ลูกค้�ก่อนใช้ง�น

 มาตรฐานการทดสอบทางไฟฟ้า
	 หม้อแปลงทุกเครื่องจะผ่�นก�รทดสอบคุณสมบัติท�งไฟฟ้�ก่อนถูกนำ�ไปใช้ง�น	 	 เนื่องจ�กหม้อแปลงไฟฟ้�เป็นอุปกรณ์ที่สำ�คัญ

อยู่ในระบบส่งพลังง�นไฟฟ้�ในที่ส�ธ�รณะและย่�นโรงง�นอุตส�หกรรม	 ห�กมีข้อบกพร่องที่เกิดจ�กตัวหม้อแปลงจะทำ�ให้เกิดคว�มเสีย

ห�ยต่อทรัพย์สิน	 โอก�สท�งธุรกิจ	 รวมถึงอันตร�ยต่อผู้ใช้ง�นและผู้เกี่ยวข้อง	 บริษัทฯ	 ตระหนักถึงผลกระทบดังกล่�วจึงให้คว�มสำ�คัญ

กับทุกกระบวนก�ร	 อ�ทิเช่น	 กระบวนก�รออกแบบ	 กระบวนก�รผลิต	 รวมถึงกระบวนก�รทดสอบ	 	 ซึ่งบริษัทฯ	 ส�ม�รถทำ�ก�รทดสอบ

ตัวอย่�งก�รแสดงฉล�กสินค้�และเครื่องหม�ย	มอก.

ผลิต	 เพื่อขึ้นทะเบียนและรับรองผลิตภัณฑ์	PEA	Product	Acceptance	(PPA)	 บริษัทฯ	 ก็ได้รับก�รขึ้นทะเบียนและบริษัทฯ	 ได้รับก�รรับรอง	

ทั้งหมด	10	รุ่น	รวมถึงก�รให้แสดงเครื่องหม�ย	Made	in	Thailand	(MiT)	 เมื่อรัฐบ�ลโดยกระทรวงก�รคลัง	 ได้มีนโยบ�ยส่งเสริมให้ใช้สินค้�

ที่ผลิตภ�ยในประเทศ	 โดยมอบหม�ยให้สภ�อุตส�หกรรมแห่งประเทศไทย	 เป็นผู้ให้ก�รรับรองและออกเครื่องหม�ยสินค้�ที่ผลิตภ�ยใน

ประเทศ	(MiT)	บริษัทฯ	ก็ได้รับก�รรับรองให้แสดงเครื่องหม�ย	Made	in	Thailand	(MiT)	ครอบคุมทุกผลิตภัณฑ์หม้อแปลงไฟฟ้�ของบริษัทฯ
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หม้อแปลงไฟฟ้�ได้ครบทุกกระบวนก�รทดสอบ	ทั้งก�รทดสอบแบบประจำ�	(Routine	Test)	ก�รทดสอบเฉพ�ะ	(Type	Test)	หรือก�รทดสอบ

พิเศษ	(Special	Test)	ต�มม�ตรฐ�น	IEC60076	Series,	IEEE	C57.12.90	และ	มอก.384-2543	โดยส�ม�รถทำ�ก�รทดสอบหม้อแปลงได้ขน�ด

สูงสุดถึง	900	MVA	ระดับแรงดัน	525	kV	มีเพียงก�รทดสอบก�รทนต่อก�รลัดวงจร	Short-circuit	with-stand	test	เท่�นั้น	ที่ส่งไปทดสอบยัง

ห้องปฏิบัติก�รทดสอบ	KEMA	ประเทศเนเธอร์แลนด์	หรือห้องปฏิบัติก�รทดสอบอื่นๆ	ในกลุ่ม	STL	บริษัทฯ	ได้รับก�รรับรองระบบม�ตรฐ�น	

ISO/IEC	 17025:2017	 มอก.17025-2561	 โดยมีขอบข่�ย	 ครอบคลุมทุกร�ยก�รก�รทดสอบต�มม�ตรฐ�นส�กล	 และม�ตรฐ�นผลิตภัณฑ์

ภ�ยในประเทศ	ต�มม�ตรฐ�น	IEC60076	Series,		IEEE	C57.12.90	และ	มอก.384-2543	ขน�ดหม้อแปลงสูงสุดถึง	900	MVA	แรงดันของระบบ	

525	kV	จนถึงปัจจุบัน		นอกจ�กก�รทดสอบผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ	แล้ว	บริษัทฯ	ได้เปิดโอก�สให้ผู้ผลิตอุปกรณ์ไฟฟ้�แรงสูง	เช่น	ผู้ผลิตส�ย

ไฟฟ้�,	ตู้สวิทซ์เกียร์	ฯลฯ	ม�ทำ�ก�รทดสอบ	Type	Test,	Temperature	Rise	Test	และ	Impulse	Test	Withstand	Test	เพื่อง�นวิจัยผลิตภัณฑ์	

หรือรับรองผล	Type	Test	เพื่อแสดงกับลูกค้�	

	 นอกจ�กนี้	 บริษัทฯ	 ได้รับก�รแต่งตั้งจ�กหน่วยง�นต่�งๆ	 ให้เป็นห้องปฏิบัติก�รกล�งในก�รให้บริก�รทดสอบท�งไฟฟ้�เพื่อขึ้น

ทะเบียนผลิตภัณฑ์	โดยมีร�ยละเอียดดังนี้

ม�ตรฐ�นผลิตภัณฑ์

มอก.	384-2543

ฉล�กเขียว	:	หม้อแปลงไฟฟ้�

สำ�นักง�นม�ตรฐ�นผลิตภัณฑ์อุตส�หกรรม

มูลนิธิสถ�บันสิ่งแวดล้อมไทย

ห้องปฏิบัติก�รทดสอบไฟฟ้�	โรงง�น	2	,	3

ห้องปฏิบัติก�รทดสอบไฟฟ้�โรงง�น	2	

เลขทะเบียน	GL-LAB-010		

ห้องปฏิบัติก�รทดสอบไฟฟ้�โรงง�น	3

เลขทะเบียน	GL-LAB-011	

ขึ้นทะเบียนกับหน่วยง�น ห้องปฏิบัติก�รที่ขึ้นทะเบียน
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 การดูแลลูกค้า

 ผลการดำาเนินงานในปี 2566
 รักษาความลับและสิทธิ์ของลูกค้า

	 บริษัทฯ	มีม�ตรก�รป้องกันข้อมูลที่เป็นคว�มลับของลูกค้�	ได้แก่	ข้อมูลเชิงเทคนิค	ผลก�รทดสอบหรือข้อมูลอื่นใด	อันเป็นคว�ม

ลับแสดงข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้�	จะมีขั้นตอนในก�รจัดเก็บรวมถึงก�รส่งต่อข้อมูลต่�ง	ๆ	 โดยคำ�นึงถึงก�รรักษ�คว�มลับของลูกค้�เป็น

สำ�คัญ	ก�รรักษ�สิทธิต่�ง	ๆ		ของลูกค้�	 เช่น	ให้ลูกค้�ส�ม�รถเฝ้�ดูก�รทดสอบ	(Witness	Test)	หม้อแปลงไฟฟ้�ของลูกค้�	 เพื่อให้ลูกค้�

เกิดคว�มเชื่อมั่นในผลของก�รทดสอบ	ในปี	2566	บริษัทฯ	มีก�รพัฒน�กระบวนก�ร	เฝ้�ดูก�รทดสอบ	(Witness	Test)	หม้อแปลงไฟฟ้�จ�ก

ลูกค้�	โดยเฉพ�ะกลุ่มลูกค้�ต่�งประเทศ	เพื่อให้ก�รบริก�รลูกค้�ส�ม�รถทำ�ได้อย่�งต่อเนื่อง	จึงนำ�นวัตกรรมใหม่	เพื่อกระบวนก�ร	Factory	

Acceptance	Test	:	FAT	โดยระบบตรวจรับหม้อแปลงไฟฟ้�ใช้โปรแกรม	MS	Team	ผ่�นระบบกล้องอินเทอร์เน็ตโปรโตคอล	Inspection	witness	

system	of	power	transformer	via	internet	protocol	camera	system	แทนก�รให้ลูกค้�เดินท�งเข้�โรงง�น	โดยทุกขั้นตอนเสมือนลูกค้�เข้�ชม

ก�รทดสอบด้วยตนเอง	

	 ภ�พตัวอย่�ง	Factory	Acceptance	Test	:	FAT	โดยระบบตรวจรับหม้อแปลงไฟฟ้�ผ่�นระบบ	กล้องอินเทอร์เน็ตโปรโตคอล	Inspection	

witness	system	of	power	transformer	via	internet	protocol	camera	system

 การรับเรื่องร้องเรียน 2566
	 เนื่องจ�กหม้อแปลงเป็นอุปกรณ์ที่สำ�คัญในระบบก�รจ่�ยกำ�ลังไฟฟ้�ที่ต้องใช้ง�นอย่�งต่อเนื่อง	บริษัทฯ	มีกระบวนก�รรับเรื่องร้อง

เรียนเกี่ยวกับคุณภ�พสินค้�และก�รบริก�ร		โดยผ่�นช่องท�งที่หล�กหล�ย	อ�ทิ	เช่น	โทรศัพท์	30	คู่ส�ยอัตโนมัติ,	Email,	Application	Line	

Official,	Website	ฯลฯ	และบริษัทฯ	ได้จัดตั้งศูนย์ธุรกิจบริก�รฯ	ที่ส�ม�รถให้บริก�รลูกค้�ตลอด	24	ชั่วโมง	เพื่อก�รตอบสนองก�รแก้ไขข้อ

ร้องเรียนต่�ง	ๆ	ของลูกค้�อย่�งรวดเร็วและทันก�ล

 ความสามารถในการจัดการข้อร้องเรียนจากลูกค้าด้านสินค้าและบริการ  เป้าหมายการดำาเนินงาน 100%

 ผลการดำาเนินงานปี 2566 
	 1.	ข้อร้องเรียนด้�นผลิตภัณฑ์และบริก�รจ�กลูกค้�	จำ�นวน	104	ข้อร้องเรียน	หม้อแปลงระบบจำ�หน่�ยและระบบไฟฟ้�กำ�ลัง	แบ่ง

เป็น	ลูกค้�ในประเทศ	85	ข้อร้องเรียน	ลูกค้�ต่�งประเทศ	19	ข้อร้องเรียน	บริษัทฯ	ส�ม�รถบริห�รจัดก�รกับข้อร้องเรียนลูกค้�ได้	82	ข้อ

ร้องเรียน	คิดเป็น	79%		ไม่เป็นไปต�มเป้�หม�ย	ซึ่งในก�รดำ�เนินก�รนับจ�กวันที่ได้รับข้อร้องเรียนจ�กลูกค้�บริษัทฯ	ได้ทำ�ก�รติดต่อกลับ

ไปยังลูกค้�ในทันที	 เพื่อขอดำ�เนินก�รกับข้อร้องเรียนที่เกิดขึ้น	 ห�กแต่ในก�รดำ�เนินก�รแก้ไขข้อร้องเรียนหรือข้อบกพร่องนั้น	 ลูกค้�จะต้อง
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ว�งแผนง�นเพื่อดับไฟ	 จึงจำ�เป็นต้องว�งแผนในระยะย�ว	 ไม่ส�ม�รถดับไฟให้แก้ไขข้อบกพร่องได้ทันที	 จึงทำ�ให้ข้อร้องเรียนยังคงรอก�ร

แก้ไขอยู่ทั้งสิ้น	จำ�นวน	22	ข้อร้องเรียน	คิดเป็น	21%		ซึ่งได้เฝ้�ติดต�มเป็นระยะ	ๆ	ต่อไป	และในปี	2566	ไม่มีข้อร้องเรียนง�นด้�นบริก�ร

จ�กลูกค้�

	 2.	ข้อร้องเรียนเก่ียวกับประเด็นข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้�ร่ัวไหล	ไม่มีข้อร้องเรียนเก่ียวกับประเด็นข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้�ร่ัวไหล

 เพื่อยืนยันถึงคุณภาพมาตรฐานสากลของหม้อแปลงไฟฟ้าถิรไทย กรณีอันตร�ยที่เกิดขึ้นกับผู้ใช้ง�นหม้อแปลงไฟฟ้�อัน
เนื่องม�จ�กคุณภ�พสินค้�ไม่ได้ม�ตรฐ�นต้องเป็นศูนย์

 ผลการดำาเนินงาน : เป็นไปต�มเป้�หม�ย	ยังไม่เคยเกิดกรณีผู้ใช้ง�น	ได้รับอันตร�ยก�รใช้ง�นหม้อแปลงไฟฟ้�ถิรไทย
 การรับฟังความคิดเห็น
	 เพื่อให้ลูกค้�เกิดคว�มมั่นใจในคุณภ�พของหม้อแปลงไฟฟ้�	บริษัทฯ	ได้เปิดให้ลูกค้�เข้�เยี่ยมชมกระบวนก�รผลิต	กระบวนก�ร

ทดสอบ	อีกทั้งเป็นก�รรับฟังคว�มคิดเห็นและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่�งบริษัทฯ	กับลูกค้�	ตลอดจนนำ�ข้อเสนอแนะต่�ง	ๆ	เข้�สู่

กระบวนก�รวิเคร�ะห์เพื่อปรับปรุงอันนำ�ไปสู่ก�รสร้�งคว�มพึงพอใจของลูกค้�ต่อไป		

	 โดยในปี	2566	ได้ให้บริก�รให้ลูกค้�เยี่ยมชมกระบวนก�รผลิตหม้อแปลงไฟฟ้�ในกลุ่ม	ลูกค้�และองค์กรต่�ง	ๆ	อ�ทิเช่น		ก�ร

ไฟฟ้�นครหลวง,	ก�รไฟฟ้�ส่วนภูมิภ�ค	,	ลูกค้�กลุ่มบริษัทเอกชน	และสถ�บันก�รศึกษ�	เป็นต้น
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 การเผยแพร่ความรู้ด้านวิศวกรรมหม้อแปลง 

	 บริษัทฯ	 ได้จัดทำ�ว�รส�รด้�นวิช�ก�รภ�ยใต้ชื่อ	 “TIRATHAI	 Journal”	 โดยมีวัตถุประสงค์	 เพื่อก�รเผยแพร่คว�มรู้ด้�นวิศวกรรม

หม้อแปลงไฟฟ้�	 ของบริษัทฯ	 ให้กับกลุ่มลูกค้�,	 คู่ค้�,	 พนักง�น,	 ผู้ที่สนใจ	 ก�รจัดทำ�ไม่มีวัตถุประสงค์ท�งก�รค้�และไม่สงวนลิขสิทธิ์ใน

ก�รจะนำ�เนื้อห�ไปเผยแพร่ต่อ	 บรรณ�ธิก�รและทีมง�นเป็นพนักง�นของบริษัทฯ	 โดยมีเนื้อห�เกี่ยวกับองค์คว�มรู้ด้�นวิศวกรรมไฟฟ้�	

วิทย�นิพนธ์ที่มีคุณค่�ท�งด้�นวิศวกรรมของนักศึกษ�จ�กมห�วิทย�ลัยต่�ง	 ๆ	 รวมทั้งเทคนิคก�รใช้ง�นและก�รบำ�รุงรักษ�หม้อแปลง	

นวัตกรรมใหม่	ๆ	กิจกรรมด้�น	CSR	ต่�ง	ๆ	ตลอดจนก�รถ่�ยทอดแนวคิดปรัชญ�ก�รบริห�รนอกตำ�ร�	ซึ่งเป็นอีกมุมหนึ่งที่มห�วิทย�ลัยไม่

เคยสอน	 เป็นต้น	 นอกจ�กนี้	 บริษัทฯ	 ยังมุ่งหวังให้หนังสือเล่มนี้เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมและใส่ใจสุขภ�พผู้อ่�น	 ปกและเนื้อห�ในหนังสือจึง

จัดพิมพ์บนกระด�ษ	ที่ผลิตจ�กวัสดุเหลือใช้จ�กก�รเกษตรด้วยกระบวนก�รปลอดส�รพิษ	และใช้หมึกพิมพ์ที่ผลิตจ�กน้ำ�มันถั่วเหลือง	 โดย

ในปี	2566	ได้แจกจ่�ยไปยังพนักง�น	ลูกค้�	ก�รไฟฟ้�ฝ่�ยผลิตแห่งประเทศไทย	ก�รไฟฟ้�นครหลวง	ก�รไฟฟ้�ส่วนภูมิภ�ค	ห้องสมุดของ

มห�วิทย�ลัยต่�ง	ๆ	ตลอดจนบุคคลทั่วไป	ปัจจุบันมีก�รจัดพิมพ์เป็น	ฉบับที่	34-35	จำ�นวน	2,500	เล่ม	และแจกจ่�ยแบบรูปเล่มรวมทั้งยังมี

ก�รเผยแพร่ให้ด�วน์โหลดได้ฟรีท�งเว็บไชต์	www.tirathai.co.th
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 การสำารวจความพึงพอใจ 

	 บริษัทฯ	ดำ�เนินก�รสำ�รวจคว�มพึงพอใจของลูกค้�ที่เข้�ม�เฝ้�ดูก�รทดสอบ	(Witness	Test)	 โดยมีเป้�หม�ยคว�มพึงพอใจไม่น้อย

กว่�	90%	ในประเด็น	คว�มพึงพอใจต่อก�รให้บริก�รของกระบวนก�รข�ย	คว�มพึงพอใจต่อกระบวนก�รผลิตและทดสอบ	คว�มพึงพอใจ

ต่อผลิตภัณฑ์	ตลอดจนคว�มพึงพอใจต่อสภ�พแวดล้อม	โดยในปี	2566	ผลก�รสำ�รวจคว�มพึงพอใจ		ของลูกค้�ที่เข้�ม�เฝ้�ดูก�รทดสอบ	

(Witness	Test)	อยู่ที่	94	%	สำ�หรับผลก�รสำ�รวจคว�มพึงพอใจรวม	ของบริษัทฯ	ในกระบวนก�รอื่น	ๆ	ภ�พรวมอยู่ที่	95	%
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	 คว�มปลอดภัยท�งไซเบอร์และก�รป้องกันข้อมูลส่วนบุคคล

	 ข้อมูลส�รสนเทศขององค์กร	 จัดเป็นสินทรัพย์ท�งธุรกิจที่ต้องได้รับก�รดูแลรักษ�อย่�งมีประสิทธิภ�พ	 ก�รป้องกันและกำ�หนด	

ระดับคว�มปลอดภัยต่อก�รใช้ข้อมูลภ�ยในจึงมีคว�มสำ�คัญอย่�งยิ่ง	 กระบวนก�รหรือก�รกระทำ�ทั้งหมดที่จำ�เป็น	 เพื่อทำ�ให้	 องค์กร

ปร�ศจ�กคว�มเสี่ยง	 และคว�มเสียห�ยที่มีผลต่อคว�มปลอดภัยของข้อมูลข่�วส�รในทุกรูปแบบ	 รวมถึงก�รระวังป้องกัน	 ต่อก�ร

อ�ชญ�กรรม	ก�รโจมตี	ก�รบ่อนทำ�ล�ย	ก�รจ�รกรรมและคว�มผิดพล�ดต่�งๆ	โดยคำ�นึงถึงองค์ประกอบพื้นฐ�น	ของคว�มปลอดภัยของ

ข้อมูล	ได้แก่	ก�รรักษ�คว�มลับของข้อมูล	(Confidentiality)	ก�รรักษ�คว�ม	คงสภ�พของข้อมูลหรือคว�มสมบูรณ์ของข้อมูล	(Integrity)	และ

คว�มพร้อมใช้ง�นของข้อมูล	(Availability)

	 บริษัทฯ	 ส่งเสริมก�รนำ�ระบบเทคโนโลยีส�รสนเทศซึ่งเป็นเครื่องมือสำ�คัญที่จะตอบสนองต่อคว�มค�ดหวังและคว�มต้องก�รของ

ผู้มีส่วนได้เสีย	 โดยเฉพ�ะก�รมีแนวปฏิบัติ	 มีเครื่องมือ	 มีม�ตรฐ�นที่ใช้ดำ�เนินก�รที่ทันสมัย	 มีประสิทธิภ�พ	 และให้คว�มสำ�คัญกับระบบ

คว�มปลอดภัยสอดคล้องต�มม�ตรฐ�นเพื่อให้ส�ม�รถรองรับก�รขย�ยธุรกิจ	

 วัตถุประสงค์ : เพื่อให้มั่นใจได้ว่�บริษัทฯ	ได้ปฏิบัติต�มกฎหม�ย	ระเบียบ	ข้อบังคับ	และแนวปฏิบัติต่�ง	ๆ	ที่จำ�เป็นอย่�งครบถ้วน	

เพื่อก�รบริห�รระบบก�รจัดก�รคว�มปลอดภัยของข้อมูลอย่�งยั่งยืน

 การบริหารจัดการ :	บริษัทฯ	ให้คว�มสำ�คัญในปกป้องข้อมูลส�รสนเทศขององค์กรและคว�มเป็นส่วนตัวของพนักง�น	ลูกค้�	

และผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม	 และได้กำ�หนดแนวท�งป้องกันก�รใช้ข้อมูลภ�ยในอย่�งเคร่งครัด	 โดยมีก�รแต่งตั้งคณะทำ�ง�นจัดก�รเกี่ยวกับ

ก�รปฏิบัติต�มพระร�ชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล	 ซึ่งมีหน้�ที่กลั่นกรองและให้คว�มเห็น	 พิจ�รณ�	 และให้เสนอแนะ	 เพื่อให้เป็นไป

ต�มพระร�ชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล		และมีก�รกำ�หนดระบบควบคุมข้อมูลภ�ยในเพื่อป้องกันก�รรั่วไหลของข้อมูลข่�วส�ร	อย่�ง

เคร่งครัด	 มิให้ถูกเปิดเผยสู่ภ�ยนอกก่อนก�รเผยแพร่อย่�งเป็นท�งก�ร	 โดยให้ถือเป็นหน้�ที่และคว�มรับผิดชอบของผู้บังคับบัญช�ที่จำ�เป็น

ต้องควบคุมดูแลและให้ก�รรักษ�ข้อมูลภ�ยในของบริษัทเป็นไปต�มนโยบ�ยคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

 เป้าหมายปี 2565 : 

	 1.	ดำ�เนินก�รเตรียมคว�มพร้อม	ทบทวนกระบวนก�รก�รทำ�ง�นให้สอดคล้องกับ	พระร�ชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

	 2.	 กำ�หนดนโยบ�ยคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลให้แต่ละกระบวนก�รที่เกี่ยวกับก�รเก็บ	 รวบรวม	 ใช้	 หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล	

เพื่อแจ้งวัตถุประสงค์ให้เจ้�ของข้อมูลมั่นใจว่�บริษัทฯ	ได้เก็บ	รวบรวม	ใช้	หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเท่�ที่จำ�เป็นต�มวัตถุประสงค์ที่ระบุ

ไว้ในนโยบ�ยคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

 ผลลัพธ์ :	นโยบ�ยคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่ได้จัดทำ�สำ�เร็จ

	 	 1.	นโยบ�ยก�รประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของพนักง�น

	 	 2.	นโยบ�ยก�รตรวจสุขภ�พเข้�ทำ�ง�น

	 	 3.	นโยบ�ยก�รรับสมัครง�น

	 	 4.	นโยบ�ยคว�มเป็นส่วนตัวสำ�หรับผู้เข้�ม�ติดต่อ

	 	 5.	นโยบ�ยคว�มเป็นส่วนตัวสำ�หรับคู่ธุรกิจและผู้ที่เกี่ยวข้อง

	 	 6.	นโยบ�ยก�รประชุมผู้ถือหุ้น

	 	 7.	นโยบ�ยคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล	สำ�หรับถ่�ยภ�พนิ่ง	หรือภ�พเคลื่อนไหว	เพื่อก�รประช�สัมพันธ์

	 	 8.	นโยบ�ยคว�มเป็นส่วนตัวสำ�หรับผู้เข้�ม�ติดต่อ

	 	 9.	นโยบ�ยกล้องวงจรปิด

 เป้าหมายปี 2566 : 

	 1.	ปรับปรุงแนวปฏิบัติให้สอดคล้องกับกฎหม�ยลำ�ดับรองต�มประก�ศ	จ�กคณะกรรมก�รคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

	 2.	ก�รสร้�ง	ก�รตระหนักรู้	หรือก�รสร้�งก�รรับรู้	(Awareness)	ให้กับพนักง�นทุกระดับ

	 3.	จัดทำ�เอกส�รรักษ�คว�มลับกับหน่วยง�นภ�ยนอก	เพื่อป้องกันก�รนำ�ข้อมูลไปใช้ผิดวัตถุประสงค์	และให้สอดคล้องกับ	พ.รบ.	

คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
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	 4.	ออกแบบกระบวนก�รขอใช้สิทธ์ิของเจ้�ของข้อมูล	โดยให้มีคว�มสะดวกและปลอดภัย	ข้ันตอนก�รบริห�รจัดก�รเม่ือเกิดเหตุละเมิด

 

 ผลลัพธ์ :  

	 1.	แนวปฏิบัติในกรณีที่มีเหตุก�รณ์ละเมิด	และก�รขอใช้สิทธิของเจ้�ของข้อมูล

	 2.	ปรับปรุงระเบียบข้อบังคับของบริษัทฯ	ให้สอดคล้องต�มที่กฎหม�ยประก�ศ

	 3.	จัดให้มีก�รอบรมพนักง�นทุกระดับให้มีคว�มรู้คว�มเข้�ใจ	และสร้�งคว�มตระหนัก	สำ�หรับพ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

 เป้าหมายปี 2566 - 2570 : 

	 1.	เป็นองค์กรต้นแบบด้�นก�รบริห�รง�นด้วยหลักก�รกำ�กับดูแลกิจก�รที่ดี	

	 2.	ไม่ดำ�เนินก�รที่ผิดกฎหม�ยต�มพระร�ชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

	 3.	สร้�งกระบวนก�รก�รขอใช้สิทธิ์ด้วยระบบที่ใช้ง�นสะดวก	รวดเร็ว	และปลอดภัย

	 4.	ส่งเสริมเรื่อง	Awareness	ให้กับพนักง�นทุกระดับอย่�งต่อเนื่อง

	 5.	ปรับปรุงระเบียบปฏิบัติให้สอดคล้องกับกฎหม�ย
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 การพัฒนาบุคลากรอย่างยั่งยืน
	 บริษัทฯ	ตระหนักดีว่�	“ทรัพย�กรบุคคล”	คือหัวใจหลักในก�รสร้�งแรงขับเคลื่อนองค์กร	ดังนั้น	บริษัทฯ	จึงมุ่งมั่นในก�รยกระดับ

ศักยภ�พพนักง�นทั่วทั้งองค์กรผ่�นโครงก�รฝึกอบรมที่หล�กหล�ย	 และก�รสร้�งบรรย�ก�ศสภ�พแวดล้อมก�รทำ�ง�นที่ดีภ�ยในองค์กร

อย่�งต่อเนื่อง	 นอกจ�กนี้	 บริษัทฯ	 ยังมีก�รจัดทำ�แผนพัฒน�บุคล�กรอย่�งมีประสิทธิภ�พ	 ผ่�นระบบ	 ก�รประเมินผลก�รปฏิบัติง�นต�ม

ม�ตรฐ�นส�กลที่ใช้ในก�รบริห�รผลก�รปฏิบัติง�นของพนักง�นทุกระดับ	 ภ�ยใต้นโยบ�ยก�รพัฒน�บุคล�กรขององค์กร	 ที่มุ่งพัฒน�	 ขีด

คว�มส�ม�รถในก�รปฏิบัติง�น	มอบโอก�สคว�มก้�วหน้�ในส�ยอ�ชีพ	สร้�งสภ�พแวดล้อมและคว�มปลอดภัยในก�รทำ�ง�น	ตลอดจน	จัด

ให้มีสวัสดิก�รพนักง�นต�มที่กฎหม�ยกำ�หนด

 นโยบายการพัฒนาบุคลากร
	 บริษัทฯ	มีนโยบ�ยก�รพัฒน�บุคล�กร	เพื่อให้พนักง�นมีคว�มรู้คว�มส�ม�รถในก�รปฏิบัติง�น	และรักษ�บุคล�กรที่มีคว�มรู้คว�ม

ส�ม�รถทำ�ง�นกับบริษัทฯ	ในระยะย�ว	มีคว�มก้�วหน้�ในอ�ชีพ	โดยจัดให้มีก�รฝึกอบรมให้เหม�ะสมกับตำ�แหน่งง�นต�มส�ยง�น	

 

 วัตถุประสงค์
	 มุ่งเน้นก�รส่งเสริมและพัฒน�บุคล�กรทุกระดับให้มีคว�มรู้คว�มเชี่ยวช�ญ	 พร้อมสร้�งจิตสำ�นึกในก�รทำ�ง�นเป็นทีม	 เปี่ยมด้วย

คุณภ�พ	รักษ�คุณธรรม	และคำ�นึงถึงลูกค้�	อันจะนำ�ไปสู่ก�รเติบโตและมีเสถียรภ�พท�งเศรษฐกิจอย่�งยั่งยืน		

 เป้าหมาย
	 พัฒน�คว�มรู้	 คว�มส�ม�รถในด้�นคุณภ�พ	สิ่งแวดล้อม	และคว�มปลอดภัยในก�รทำ�ง�น	 รวมถึงพัฒน�ศักยภ�พของบุคล�กร

ทุกระดับให้มีขีดคว�มส�ม�รถในก�รแข่งขันท�งธุรกิจ

 ผลการดำาเนินงาน
 บริษัทฯ	 มุ่งเน้นก�รส่งเสริมและพัฒน�บุคล�กรทุกระดับให้มีคว�มรู้คว�มเชี่ยวช�ญ	 พร้อมสร้�งจิตสำ�นึกในก�รทำ�ง�นเป็นทีม	

เปี่ยมด้วยคุณภ�พ	 รักษ�คุณธรรม	 และคำ�นึงถึงลูกค้�	 อันจะนำ�ไปสู่ก�รเติบโตและมีเสถียรภ�พท�งธุรกิจอย่�งยั่งยืน	 บริษัทฯ	 จึงจัดให้มี

โครงก�รฝึกอบรมหล�กหล�ยรูปแบบ	ที่เหม�ะสมกับตำ�แหน่งง�น	อ�ยุง�น	และคว�มรับผิดชอบ	เช่น	กลุ่มผู้บริห�รและผู้จัดก�รส่วน	กลุ่ม

หัวหน้�แผนกและวิศวกรกลุ่มหัวหน้�ง�นและพนักง�นระดับปฏิบัติก�ร	เป็นต้น	

	 โดยปี	2566	มีพนักง�นประจำ�ทั้งสิ้น	450	คน	(ข้อมูล	ณ	วันที่	31	ธันว�คม	2566)	ได้รับก�รอบรม	433	คน	คิดเป็นร้อยละ	96.22	ใช้

งบประม�ณในก�รฝึกอบรมทั้งสิ้น		506,527.93	บ�ท	โดยแยกเป็น

	 •	ระดับผู้บริห�ร	ผู้จัดก�รส่วน	หัวหน้�แผนก	 จำ�นวน	 79	คน	 	 ได้รับก�รอบรม	 75	คน	 คิดเป็นร้อยละ	94.94

	 •	ระดับวิศวกรและผู้เชี่ยวช�ญ	 	 จำ�นวน	 77	คน	 	 ได้รับก�รอบรม	 73	คน	 คิดเป็นร้อยละ	94.81

	 •	ระดับพนักง�นสนับสนุน	 	 	 จำ�นวน	 107	คน	 	 ได้รับก�รอบรม	 99	คน	 คิดเป็นร้อยละ	92.52

	 •	ระดับพนักง�นปฏิบัติก�ร		 	 จำ�นวน	 187	คน	 	 ได้รับก�รอบรม	 186	คน	 คิดเป็นร้อยละ	99.47

โดยแยกประเภทก�รฝึกอบรม	ดังนี้	

	 •	ด้�นคว�มรู้	(Knowledge)			 	 จำ�นวน	 4,475	 ชั่วโมง	

	 •	ด้�นทักษะ	(Skill)		 	 	 จำ�นวน	 3,444	 ชั่วโมง		

	 •	ด้�นทัศนคติ	(Attitude)	 	 	 จำ�นวน	 546	 ชั่วโมง

 ประเด็นสำาคัญด้านสังคมที่ยั่งยืน
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จำ�นวนชั่วโมงก�รฝึกอบรม	ปี2566

ผู้บริห�ร		ผู้จัดก�รส่วน

หัวหน้�แผนก	

(Management	Level)

วิศวกรและผู้เชี่ยวช�ญ

(Engineering	&	Professional)		

พนักง�นสนับสนุน

(Support	Function)

พนักง�นระดับปฏิบัติก�ร

(Core	Function)

1.	ก�รจัดฝึกอบรมภ�ยในองค์กร	(In-House	Training)		

2.	ก�รจัดฝึกอบรมนอกองค์กร	(Public	Training)		

3.	ก�รอบรมในก�รปฏิบัติง�น	(On	The	Job	Training)

รวม

15	ชั่วโมง

23.99	ชั่วโมง

19.58	ชั่วโมง

16.81	ชั่วโมง

44

46

216

306

มุ่งเน้นก�รพัฒน�ศักยภ�พก�รบริห�รจัดก�รองค์กร	 เพื่อเพิ่มขีด

คว�มส�ม�รถในก�รแข่งขันท�งธุรกิจและสร้�งคว�มย่ังยืนอย่�ง

มั่นคง

มุ่งเน้นก�รพัฒน�คว�มรู้คว�มชำ�น�ญเพื่อรองรับคว�มต้องก�รใน

อน�คต	สร้�งระบบก�รจัดก�รองค์คว�มรู้	เพื่อรักษ�องค์คว�มรู้และ

ประสบก�รณ์และพัฒน�ในองค์กร

มุ่งส่งเสริมก�รพัฒน�ทักษะคว�มรู้คว�มส�ม�รถเพื่อรองรับหรือ

สนับสนุนก�รปฏิบัติง�นให้บรรลุเป้�หม�ย

มุ่งเน้นก�รพัฒน�ทักษะในเชิงเทคนิคก�รผลิตและก�รปฏิบัติเพื่อให้

พนักง�นส�ม�รถปฏิบัติหน้�ที่ต�มที่ได้รับมอบหม�ย	 ในรูปแบบก�ร

อบรม	On	the	Job	Training	และ	Coaching

1,362

113

1,546

3,021

ระดับของพนักง�น

ประเภทก�รฝึกอบรม จำ�นวนหลักสูตร *	จำ�นวนผู้เข้�อบรม	(คน)

จำ�นวนชั่วโมงก�รฝึกอบรม

เฉลี่ยต่อคน
เป้�หม�ยของก�รจัดหลักสูตร

	 ก�รพัฒน�ขีดคว�มส�ม�รถของบุคล�กรถิรไทย	ภ�ยใต้ก�รกำ�กับดูแลโดยหน่วยง�นพัฒน�ทรัพย�กรมนุษย์	 ได้ทำ�ก�รพัฒน�และ

ฝึกอบรมบุคล�กร	 ตลอดจนก�รปรับปรุงหลักสูตรให้ตรงกับคว�มต้องก�รและก�รเปลี่ยนแปลงของก�รดำ�เนินธุรกิจในยุคปัจจุบัน	 เพื่อให้ผู้

เข้�อบรมได้รับคว�มรู้ท่ีส�ม�รถนำ�ไปใช้ให้เกิดประโยชน์กับองค์กร	 โดยแบ่งเป็น	3	ประเภท	 ได้แก่	1.	 ก�รจัดฝึกอบรมภ�ยในองค์กร	(In-House	

Training)	2.	ก�รจัดฝึกอบรมภ�ยนอกองค์กร	(Public	Training)	3.	ก�รอบรมในก�รปฏิบัติง�น	(On	The	Job	Training)	โดยในปี	2566	มีร�ย

ละเอียดดังนี้ี้

หม�ยเหตุ	*	จำ�นวนผู้เข้�อบรมนับซ้ำ�

 โอกาสความก้าวหน้าในอาชีพ
	 บริษัทฯ	ส่งเสริมให้พนักง�นทุกระดับมีคว�มก้�วหน้�ของตำ�แหน่งในส�ยง�น	และเหม�ะสมกับ	ก�รดำ�เนินธุรกิจที่มีก�รแข่งขันสูง	

โดยสนับสนุนและเปิดโอก�สให้พนักง�นมีก�รเติบโต	และก้�วหน้�ในส�ยง�นอย่�งเท่�เทียมกัน	ไม่มีก�รแบ่งแยก	ตลอดจน	กำ�หนดให้มีก�ร

ประเมินผลก�รปฏิบัติง�นของพนักง�นทั้งหมดอย่�งเป็นรูปธรรม	 ควบคู่ไปกับก�รประเมินปัจจัยด้�นคว�มสำ�เร็จในก�รปฏิบัติง�น	 ซึ่งเป็น

เครื่องมืออย่�งหนึ่งในก�รพัฒน�บุคล�กรให้มีประสิทธิภ�พ

 โครงการ  “Leaders Develop Other Leaders”
	 บริษัทฯ	ส่งเสริมสนับสนุนให้พนักง�นโดยเฉพ�ะ	พนักง�นในระดับจัดก�ร	หรือวิศวกร	ได้มีก�รพบปะกันระหว่�งกลุ่มผู้บริห�รระดับต้น

ข้ึนไป	ในลักษณะก�รประชุม	พูดคุย	เสวน�	ภ�ยใต้	concept	“อย�กเล่�”	คืออย�กถ่�ยทอด,	พูดคุย,	แนะนำ�	ในบรรย�ก�ศท่ีเป็นมิตร,	สร้�งสรรค์,	
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ผ่อนคล�ย	ในลักษณะก�รถ่�ยทอดแบบไม่เป็นท�งก�รและร่วมสนุก	สังสรรค์	ท�นอ�ห�รร่วมกัน	ภ�ยหลังจบง�น	(Happy	Hour)	ภ�ยใต้แนวคิด	

“No	Blame,	No	Shame	Guidelines”	คือ	สร้�งทัศนคติเชิงบวก,	สร้�งคว�มอบอุ่นให้เป็นทีมเดียวกัน,	ส่งเสริมก�รเรียนรู้,	ไว้ว�งใจซ่ึงกันและกัน	และ

หลีกเล่ียงก�รใช้อ�รมณ์

 วัตถุประสงค์โครงการ
	 1.	จัดประชุม,	เสวน�ภ�ยใน	โดยผู้บริห�รระดับต้น	ขึ้นไป	เพื่อพัฒน�และสร้�งคว�มรับรู้ด้วยกันของกลุ่มผู้บริห�รระดับต้นขึ้นไป

	 2.	เพื่อให้คนถิรไทย	ร่วมรู้จักวิเคร�ะห์	ห�ส�เหตุ	แนวท�ง	กับปัญห�ต่�ง	ๆ	ที่ไม่ใช่ปัญห�ของบริษัทฯ	

	 3.	สร้�งบรรย�ก�ศ	ให้เป็นบรรย�ก�ศของก�รถ่�ยทอด	บอกกล่�ว	จ�กกลุ่มหนึ่ง	หรือ	หน่วยง�นหนึ่ง	สู่อีกกลุ่มหนึ่ง	หรืออีกหน่วย

ง�นหนึ่ง	ในลักษณะที่เป็นมิตร

	 4.	ใช้เวล�วันศุกร์	ช่วงบ่�ยตั้งแต่	15.00	น.	ของวันศุกร์สุดท้�ย	(ก่อนเส�ร์หยุด)

	 5.	มีกิจกรรม	Happy	Hours	หลังจบก�ร	”เล่�”	(อ�ห�ร,	เครื่องดื่ม)	เล็กน้อย	ก่อนกลับ

	 6.	สถ�นที่	อ�ค�รสันทน�ก�ร	หรือภ�ยนอก

 โครงการ “อยากเล่า EP.1 (26 พ.ค. 66)” 
 ถอดบทเรียนจากข่าวดัง “หม้อแปลงไฟฟ้าสำาเพ็งไฟไหม้” และ“ไฟไหม้รถกอล์ฟ” สู่การเตรียมความพร้อมของ 
ถิรไทย ในมุมมองคนหม้อแปลง
	 โดยมี	Speaker	ได้แก่	 :	คุณเฉลิมศักดิ์	วุฒิเศล�	(ผู้จัดก�รฝ่�ยทดสอบไฟฟ้�	ประกันคุณภ�พ	และนวัตกรรม)	

	 	 	 	 :	คุณปรีช�	คุ้มครอง	(ผู้จัดก�รฝ่�ยผลิต)

	 	 	 	 :	คุณเฉลิมพล	เฮียบสุวรรณ	(ผู้ช่วยผู้จัดก�รศูนย์ธุรกิจ	บริก�รด้�นหม้อแปลงไฟฟ้�)

	 	 	 	 :	คุณนงนุช	สิริโรจน์โสภณ	(หัวหน้�แผนกบริห�รทรัพย�กรมนุษย์)

 หัวข้อการเสวนา
	 •	ได้บทเรียนอะไรจ�กข่�วดังทั้งสองข่�ว

	 •	อะไรจะเกิดขึ้นห�กเป็นหม้อแปลงของถิรไทย	หรือเป็นแบตเตอรี่ของถิรไทย???

	 •	เร�จะว�งแผนกันอย่�งไร

	 •	ผลิตภัณฑ์ของเร�มีปัญห�หรืออ�จมีปัญห�ต�มข่�วหรือไม่

	 •	เร�น่�จะทำ�สิ่งใดให้ดีขึ้นกว่�เดิมได้บ้�ง

	 •	ก�รค้นห�	Best	Practice

	 •	ถ�ม	–	ตอบ

 เป้าหมาย 

	 •	คนถิรไทย	มีทัศนคติเชิงบวก	ส�ม�รถพูดคุย	รับฟัง	เพื่อสร้�งม�ตรฐ�น	ก�รเรียนรู้	และ	คว�มรู้องค์กร

	 •	มีคว�มสัมพันธ์แบบไม่เป็นท�งก�ร,	สร้�งคว�มอบอุ่น	และทำ�ง�นเป็นทีมเดียวกัน

	 •	เป็นองค์กรที่ส่งเสริมก�รเรียนรู้

	 •	มีแผนง�น	สำ�หรับกรณีฉุกเฉิน	ห�กเกิดสถ�นก�รณ์ที่เป็นผลิตภัณฑ์	ถิรไทย

 ผลการดำาเนินงาน
	 •	มีผู้สนใจเต็มต�มจำ�นวนเป้�หม�ย	ซึ่งประกอบไปด้วย	ผู้จัดก�รส่วน,	วิศวกร,	และพนักง�นที่สนใจ

	 •	คนถิรไทย	มีทัศนคติต่อก�รรับฟัง	พูดคุย	แลกเปลี่ยน

	 •	มีแผนฉุกเฉินและมีแผนง�น	ในก�รดำ�เนินก�รในสภ�วะวิกฤติได้
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 การมีส่วนร่วมกับสังคม
	 บริษัทฯ	มุ่งมั่นที่จะเป็นสม�ชิกที่ดีต่อสังคม	และดำ�เนินธุรกิจ	โดยตระหนักถึงคว�มรับผิดชอบต่อส่วนรวม	แบ่งปันผลกำ�ไรส่วนหนึ่ง	

เพื่อตอบแทนและสร้�งสรรค์ชุมชนและสังคม	เพื่อให้ธุรกิจ	ชุมชนและสังคมเติบโตคู่กันอย่�งยั่งยืนโดยผ่�นกิจกรรมและโครงก�รต่�ง	ๆ	ม�

โดยตลอด

	 โดยในปี	2566	บริษัทฯ	ได้รับหนังสือรับรองเพื่อแสดงว่�บริษัทฯ	ไม่มีข้อร้องเรียนจ�กชุมชนโดยรอบ	3	ปี	ตั้งแต่ปี	2565	–	ปัจจุบัน	

ออกโดย	สำ�นักงง�นนิคมอุตส�หกรรมบ�งปู

 การดำาเนินการยับยั้งการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ในบริษัท
 ด้วยสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 ที่เกิดขึ้นตลอดปี พ.ศ. 2565 ต่อเนื่องถึงปัจจุบัน  บริษัทฯ ได้มีมาตรการในการ

ป้องกันการแพร่ระบาดของโรคอย่างเข้มงวด เพื่อให้ทุกหน่วยงานในภาครัฐ และเอกชน ดำาเนินการควบคุมและยับยั้งการแพร่กระจายของ

โรคฯ ส่วนหนึ่งคือการรณรงค์เรื่อง D-M-H-T-T    ได้แก่ D : Distancing เว้นระยะห่าง M : Mask wearing สวมหน้ากาก H : Hand wash-

ing ล้างมือบ่อย ๆ T : Temperature ตรวจวัดอุณหภูมิ T : Testing ตรวจเชื้อโควิด-19 ของพนักงานและครอบครัวของพนักงาน ซึ่งถือเป็น

สังคมกลุ่มย่อยของพนักงานและชุมชน  ทั้งนี้ท่ามกลางสภาวการณ์ดังกล่าว บริษัทฯ ได้พยายามดำาเนินการทุกวิถีทาง เพื่อให้ทุกชีวิตใน

บริษัท และสังคมครอบครัวของพนักงานในบริษัทฯ ปลอดภัย มีมาตรฐานและมีคุณภาพชีวิตที่ดี บริษัทจึงได้ดำาเนินการจัดทำามาตรการ 

และจัดตั้งกลุ่มเฉพาะกิจเพื่อดำาเนินการกับโควิด-19  

 วัตถุประสงค์
 1. รวบรวม สรุป ข้อมูล ผู้ป่วย กลุ่มเสี่ยง เพื่อสื่อสาร ป้องกันการแพร่ระบาดของโรคในสถานประกอบกิจการ

 2. เพื่อให้ผู้บริหาร สามารถประเมินสถานการณ์ ในการรับมือกับการแพร่ระบาดโดยไม่ส่งผลกระทบต่อกระบวนการผลิต

 เป้าหมาย
 1. สามารถสรุป วิเคราะห์ข้อมูล เพื่อประเมินสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคได้

 2. สามารถรับมือกับการแพร่ระบาดของโรคได้ หากเกิดการแพร่ระบาดของโรคในสถานประกอบกิจการ 
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 ผลการดำาเนินงาน
 1. ช้ีแจง ให้ความรู้ กับพนักงาน ผู้ป่วย และ ผู้สัมผัสใกล้ชิดผู้ป่วย รวมถึง การให้สิทธิกับผู้ป่วยในการรักษาตัวเอง และการกักตัว

 2. ได้รับความร่วมมือจากหัวหน้างาน, พนักงาน ในการควบคุม ดูแล และจำากัดวงผู้ป่วย

 3. ได้รับความร่วมมือจากพนักงาน ในการปฏิบัติตามมาตรการต่าง ๆ ที่ออกมาเป็นระยะตามสถานการณ์ ทำาให้ควบคุม

สถานการณ์ต่าง ๆ ได้ดี

 โครงการ “กลุ่มอาสาสมัครสาธารณสุข ถิรไทย (อสถ.)”
 ถึงแม้ว่าสถานการณ์โรคติดเชื้อ โควิด-19 ที่มีการระบาดในประเทศไทย ในปี 2566 มีแนวโน้มลดลง แต่บริษัทฯ ยังคงให้มีการ

ควบคุมและกำาหนดมาตรการ เพื่อการป้องกันอย่างต่อเนื่องมาโดยตลอด เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดผลกระทบต่อกระบวนการผลิต และการ

ดำาเนินการของบริษัทฯ 

 จากแนวคิดของผู้บริหาร ที่จะดูแลพนักงานทุกคน โดยการสร้างเน็ตเวิร์ค คล้ายกลุ่ม อสม. หรือกลุ่มอาสาสาธารณสุขหมู่บ้าน ที่

ถือว่าเป็นกำาลังสำาคัญในการดูแลสมาชิกในกลุ่ม รวมถึงการสื่อสาร ข่าวสาร เป็นผู้ประสานงาน และเข้าถึงสมาชิก รวมทั้ง ครอบครัว ทำาให้

ภาวะการแพร่ระบาดของโรคโควิด19 ลดน้อยลงจนถึงไม่มีเลย นับว่า กลุ่ม อสม. เป็นกุญแจสำาคัญในการยับยั้งการแพร่ระบาดของโควิด 19 

 ด้วยแนวคิดดังกล่าวนี้ จึงเป็นที่มาของโครงการกลุ่มอาสาสาธารณสุขถิรไทย หรือเรียกว่า กลุ่ม อสถ. โดยเป็นการดูแลพนักงาน

ผ่านกลุ่มย่อย จำานวน 4-8 คนในกลุ่ม  กล่าวคือ

 อาสาสมัครสาธารณสุข ถิรไทย ซึ่งอาจหมายถึง ผู้จัดการ หัวหน้าแผนก หัวหน้าชุด และ บุคคลที่ได้รับการคัดเลือกจากสมาชิก 

ซึ่งประจำาในแต่ละหน่วยงานหรือพื้นที่ โดยมีบทบาทหน้าที่สำาคัญ ในฐานะผู้นำาหรือผู้ประสานงานด้านการปฏิบัติตน ตามมาตรการด้านการ

ป้องกันโรคติดต่อไวรัสโคโรน่า (โควิด-19) ในบริษัทฯ การแนะนำาเผยแพร่ความรู้แก่สมาชิกรวมถึงครอบครัวของสมาชิก ตลอดจนให้คำา

แนะนำาเบื้องต้น เช่น การเฝ้าระวังและป้องกันโรค การช่วยเหลือขั้นต้น 

 โดยเป็นการรับผิดชอบ เพื่อนร่วมงานและครอบครัวของเพื่อนร่วมงาน โดยเฉลี่ย 1 คน รับผิดชอบพนักงาน 4-8 คน ซึ่งหากกลุ่ม

ใดมีสมาชิกตั้งแต่ 6–8 คน สามารถแต่งตั้งตำาแหน่ง รองหัวหน้ากลุ่มอาสาฯ ขึ้นได้อีก 1 ตำาแหน่ง

กล่าวโดยสรุปแล้ว คุณสมบัติของ อาสาถิรไทย คือ

 1. เป็นพนักงานประจำา ไม่จำาเป็นต้องตำาแหน่งใด จะเป็น ผู้จัดการส่วน, หัวหน้าแผนก, หัวหน้าชุด, หรือ พนักงาน 

 2. ทำางานในหน่วยงานปัจจุบัน ไม่น้อยกว่า 6 เดือน

 3. ท่ีสำาคัญคือมีความสมัครใจและเสียสละ เพ่ือช่วยเหลือการดำาเนินงานตาม มาตรการป้องกันโรคโควิด-19 และงานสาธารณสุขในบริษัทฯ 

 วัตถุประสงค์ กลุ่มอาสาสมัครถิรไทย
	 1)	 เป็นผู้ส่ือข่�วส�รส�ธ�รณสุขระหว่�งบริษัทฯ	หรือตัวแทนบริษัทฯ	และพนักง�นในกลุ่ม	แจ้งข่�วส�รต่�ง	ๆ	 	 เช่น	พนักง�นติดเช้ือ	

หรือกักตัวเนื่องจ�กสัมผัสผู้ป่วย		

	 2)	 เป็นผู้ให้คำ�แนะนำ�	 ถ่�ยทอดคว�มรู้แก่เพื่อนพนักง�นในเรื่องต่�ง	 ๆ	 ได้แก่	 ก�รใช้สถ�นบริก�รส�ธ�รณสุขและก�รใช้ย�	 ก�ร

รักษ�อน�มัยของร่�งก�ย	ก�รให้ภูมิคุ้มกันโรค	ก�รสุข�ภิบ�ลสิ่งแวดล้อม	รวมถึงก�รจัดห�ย�จำ�เป็นไว้ให้กับสม�ชิกในกลุ่มกรณีเป็น

โรคโควิด-19

	 3)	เป็นผู้ให้บริก�รส�ธ�รณสุข	แก่พนักง�นและครอบครัวของสม�ชิกในกลุ่ม	เช่นก�รส่งต่อผู้ป่วยและก�รติดต�มดูแลผู้ป่วย	เป็นต้น
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	 4)	สำ�รวจห�ผู้ที่มีอ�ก�รไข้	ไอ	มีน้ำ�มูก	หรือสงสัยติดเชื้อ	ทุกวัน	ถ้�พบผู้มีอ�ก�ร	ให้คัดแยกและแจ้งหัวหน้�ง�น	เพื่อทำ�ก�รตรวจ

ค้นห�โรคด้วย	PCR	ห�กไม่ส�ม�รถตรวจด้วย	PCR	ได้	ให้ตรวจด้วย	Antigen	test	kit	แทน

	 5)	ทำ�ก�รทบทวน	ส�เหตุของก�รติดเชื้อว่�เกิดขึ้นในสถ�นที่ทำ�ง�นหรือไม่	ห�กเกิดในสถ�นที่ทำ�ง�น	เสนอแนวท�งปรับปรุงวิธีก�ร

ทำ�ง�นหรือสิ่งแวดล้อมในก�รทำ�ง�น	 ประส�นง�นเรื่องทำ�คว�มสะอ�ดพื้นที่ทำ�ง�นที่ค�ดว่�จะเปื้อนเชื้อ	 และปรับปรุงสภ�พแวดล้อม	 ก่อน

ให้พนักง�นอื่น	ๆ	ส�ม�รถทำ�ง�นต�มปกติ

	 6)	เฝ้�ระวังและป้องกันปัญห�	ในเรื่องส�ธ�รณสุขในกลุ่ม	ติดต�ม	ตรวจสอบและร�ยง�นปัญห�ให้กับผู้บังคับบัญช�

 เป้าหมาย
	 1.	ส�ม�รถมีช่องท�งในก�รแจ้งข่�วส�รต่�ง	ๆ	เช่น	พนักง�นติดเชื้อ	หรือกักตัวเนื่องจ�กสัมผัสผู้ป่วย	

	 2.	ได้รับคำ�แนะนำ�	ถ่�ยทอดคว�มรู้แก่เพื่อนพนักง�นในเรื่องต่�ง	ๆ	ได้

	 3.	พนักง�นและครอบครัวของสม�ชิกในกลุ่ม	ได้รับก�รดูแล	เช่นก�รส่งต่อผู้ป่วยและก�รติดต�มดูแลผู้ป่วย

	 4.	มีตัวแทน	เพื่อสำ�รวจห�ผู้ที่มีอ�ก�รไข้	ไอ	มีน้ำ�มูก	หรือสงสัยติดเชื้อ	

	 5.	 มีก�รทบทวนส�เหตุของก�รติดเชื้อว่�	 เกิดขึ้นในสถ�นที่ทำ�ง�นหรือไม่	 ห�กเกิดในสถ�นที่ทำ�ง�น	 เสนอแนวท�ง	 	ปรับปรุงวิธี

ก�รทำ�ง�นหรือสิ่งแวดล้อมในก�รทำ�ง�น	 ประส�นง�นเรื่องทำ�คว�มสะอ�ดพื้นที่ทำ�ง�นที่ค�ดว่�จะเปื้อนเชื้อ	 และปรับปรุงสภ�พแวดล้อม	

ก่อนให้พนักง�นอื่น	ๆ	ส�ม�รถทำ�ง�นต�มปกติ

	 6.	มีก�รเฝ้�ระวังและป้องกันปัญห�ในเรื่องส�ธ�รณสุขในกลุ่ม	ติดต�ม	ตรวจสอบ	และร�ยง�นปัญห�ให้กับผู้บังคับบัญช�

 ผลการดำาเนินงาน
	 1.	ส�ม�รถ	สร้�งช่องท�งเพื่อแจ้งข่�วส�ร	คว�มรู้	ให้กับพนักง�นเรื่องก�รแพร่ระบ�ดของ	โควิด-19	ได้

	 2.	กลุ่ม	อสถ.ส�ม�รถนำ�คว�มรู้	ไปถ่�ยทอด	และดูแลพนักง�น	รวมถึงครอบครัวพนักง�นได้ดี	ทำ�ให้ลดก�รติดเช้ือในครอบครัวได้ดี

	 3.	มีก�รส่งร�ยชื่อพนักง�นกลุ่มเสี่ยง	ม�รับก�รตรวจ	ATK	ทุกสัปด�ห์

	 4.	สร้�ง	ส่งเสริม	ให้พนักง�นของบริษัทฯ	เสียสละ	และอุทิศตนเพื่อส่วนรวม
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 กิจกรรมด้านการมีส่วนร่วมกับสังคมอื่น ๆ
 โครงการ แหล่งเรียนรู้นอกห้องเรียน

	 บริษัทฯ	 มีนโยบ�ยที่จะให้องค์กรเป็นแหล่งเรียนรู้นอกห้องเรียน	 ด้�นวิศวกรรมก�รผลิตหม้อแปลงไฟฟ้�ของประเทศ	 เพื่อให้นิสิต	

นักศึกษ�	ได้สัมผัสกับกระบวนก�รก�รผลิตหม้อแปลงไฟฟ้�	 ท้ังหม้อแปลงไฟฟ้�ระบบจำ�หน่�ย	(Distribution	Transformer)	และหม้อแปลงไฟฟ้�

กำ�ลัง	(Power	Transformer)	

 ผลการดำาเนินงาน
	 ในปี	2566	มีร�ยละเอียดผู้เข้�เยี่ยมชมโรงง�น	รวม	11	คณะ	ทั้งสิ้น	448	คน	ดังนี้

	 27.01.23			 มห�วิทย�ลัยอุบลร�ชธ�นี	 	 	 	 จำ�นวน	 40	คน

	 07.02.23		 วิทย�ลัยดอนบอสโก			 	 	 	 จำ�นวน	 35	คน

	 13.02.23		 มห�วิทย�ลัยบูรพ�	4	คณะ			 	 	 จำ�นวน		122	คน

	 07.07.23		 สถ�บันเทคโนโลยีร�ชมงคลธัญบุรี	 	 	 จำ�นวน		40	คน

	 25.04.23			 มห�วิทย�ลัยวลัยลักษณ์	 	 	 	 จำ�นวน		34	คน

	 22.06.23			 ก�รไฟฟ้�นครหลวง	 	 	 	 จำ�นวน	 45	คน

	 21.08.23			 รร.	เตรียมวิศวะ	พระจอมเกล้�พระนครเหนือ	 	 จำ�นวน		14	คน

	 10.08.23			 วิทย�ลัยดอนบอสโก	 	 	 	 จำ�นวน		35	คน

	 16.10.23			 มห�วิทย�ลัยอุบลร�ชธ�นี	 	 	 	 จำ�นวน		50	คน

	 19.10.23			 สถ�บันเทคโนโลยีพระจอมเกล้�พระนครเหนือ			 จำ�นวน		58	คน

	 15.12.23			 สถ�บันเทคโนโลยีพระจอมเกล้�เจ้�คุณทห�รล�ดกระบัง		จำ�นวน		25	คน

	 นอกจ�กนั้น	บริษัทฯ	ยังได้มีโครงก�รรับนักศึกษ�ฝึกง�นและสหกิจศึกษ�	จ�กมห�วิทย�ลัยต่�ง	ๆ	โดยมีจุดมุ่งหม�ยให้นักศึกษ�

ได้มีประสบก�รณ์	ในก�รฝึกปฏิบัติง�นจริง	โดยในปี	2565	มีนักศึกษ�เข้�รับก�รฝึกง�นทั้งสิ้น	37	คน	จ่�ยค่�เบี้ยเลี้ยงทั้งสิ้น	526,659.44	บ�ท

 การเคารพสิทธิมนุษยชน
	 บริษัทฯ	มุ่งส่งเสริมและให้คว�มสำ�คัญ	ในก�รเค�รพสิทธิมนุษยชน	เค�รพต่อศักดิ์ศรี	ในคว�มเป็นมนุษย์ของทุกคน		โดยปฏิบัติต่อ

ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องไม่ว่�จะเป็น	พนักง�น	ชุมชนและสังคมรอบข้�ง	ด้วยคว�มเค�รพ	ในคุณค่�ของมนุษย์และไม่ละเมิดสิทธิขั้นพื้นฐ�น	ซึ่งถือ

เป็นร�กฐ�นสำ�คัญของก�รบริห�รและพัฒน�ทรัพย�กรมนุษย์	อันมีคว�มเชื่อมโยงกับธุรกิจ	ใน	ลักษณะก�รเพิ่มคุณค่�	นับเป็นปัจจัยสำ�คัญ

ของธุรกิจในสร้�งมูลค่�เพิ่มและเพิ่มผลผลิต	

 วัตถุประสงค์
	 1.	เพื่อให้ก�รดำ�เนินง�นด้�นสิทธิมนุษยชน	เป็นไปต�มที่กฎหม�ยกำ�นหด

	 2.	เพื่อให้บริษัทฯ	ได้รับก�รยอมรับและได้คว�มไว้ว�งใจจ�กผู้มีส่วนได้เสีย

 เป้าหมาย
	 1.	จำ�นวนเรื่องร้องเรียนของพนักง�น	เกี่ยวกับก�รถูกละเมิดสิทธิส่วนบุคคลจ�กผู้บังคับบัญช�	หรือเพื่อนร่วมง�น	เป็นศูนย์

	 2.	จำ�นวนเรื่องร้องเรียนของพนักง�น	เกี่ยวกับก�รจ่�ยค่�จ้�ง	ค่�ตอบแทนไม่เป็นธรรม	เป็นศูนย์

 

 ผลการดำาเนินงาน
	 1)	บริษัทฯ	ส่งเสริมให้มีก�รปฏิบัติต�มข้อกำ�หนด	ด้�นสิทธิมนุษยชน	ซ่ึงครอบคลุมไปถึงกิจก�รในบริษัทย่อย		ผู้ร่วมทุนและคู่ค้�	เป็นศูนย์

	 2)	 คุ้มครองข้อมูลส่วนตัวของพนักง�น	 ที่อยู่ในคว�มครอบครองหรืออยู่ในก�รดูแลรักษ�ของบริษัทฯ	 ก�รเปิดเผย	 หรือถ่�ยโอน

ข้อมูลส่วนตัวของพนักง�นสู่ส�ธ�รณะ	จะทำ�ได้ต่อเมื่อได้รับคว�มเห็นชอบจ�กพนักง�นผู้นั้น

	 3)	 บริษัทฯ	 ส่งเสริมและเปิดโอก�สให้กับพนักง�น	 ชุมชนและสังคมมีส่วนร่วม	 ในก�รแสดงคว�มคิดเห็น	 ห�กมีก�รกระทำ�ที่อ�จ

เป็นก�รละเมิดสิทธิ
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 ผลลัพธ์ การดำาเนินงาน
	 1.	จำ�นวนเรื่องร้องเรียนของพนักง�น	เกี่ยวกับก�รถูกละเมิดสิทธิส่วนบุคคลจ�กผู้บังคับบัญช�	หรือเพื่อนร่วมง�น	เป็นศูนย์

	 2.	จำ�นวนเรื่องร้องเรียนของพนักง�น	เกี่ยวกับก�รจ่�ยค่�จ้�ง	ค่�ตอบแทนไม่เป็นธรรม	เป็นศูนย์

(ต�ร�งเปรียบเทียบปี	2564	–	2566)

 การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม
	 บริษัทฯ	ได้ตระหนักและให้คว�มสำ�คัญกับก�รปฏิบัติต่อแรงง�นอย่�งเป็นธรรม	เค�รพและปฏิบัติต�มกฎหม�ย	และหลักจริยธรรม	

โดยไม่เลือกปฏิบัติในก�รจ้�งง�น	ไม่ใช้แรงง�นบังคับ	ไม่ใช้แรงง�นเด็ก	พนักง�นมีเสรีภ�พในก�รสม�คม		ตลอดจน	คำ�นึงถึงสุขภ�พและ

คว�มปลอดภัยในก�รทำ�ง�น	 ดังนั้น	 ก�รปรับปรุงสภ�พแวดล้อมในก�รทำ�ง�น	 ก�รให้พนักง�นมีคุณภ�พชีวิตที่ดี	 และได้มีโอก�สแสดง

ศักยภ�พ	ตลอดจน	ได้รับโอก�สในก�รฝึกฝนและเพิ่มพูนทักษะในก�รทำ�ง�นอย่�งเท่�เทียม	ถือเป็นค่�นิยมองค์กรที่ปฏิบัติม�อย่�งย�วน�น

และต่อเนื่อง

	 1.	 บริษัทฯ	 ให้คว�มสำ�คัญกับก�รจ้�งง�น	 โดยไม่เลือกปฏิบัติ	 ไม่นำ�คว�มแตกต่�งด้�นเชื้อช�ติ	 ศ�สน�	 เพศ	 อ�ยุ	 คว�มพิก�ร	

ฐ�นะช�ติตระกูล	สถ�นะท�งก�รศึกษ�	หรือสถ�บันก�รศึกษ�	ม�เป็นปัจจัยในก�รพิจ�รณ�	และตัดสินก�รจ้�งง�น		

	 2.	บริษัทฯ	ปฏิบัติต่อพนักง�นอย่�งเป็นธรรม	ทั้งในเรื่องก�รให้ผลตอบแทน	ก�รแต่งตั้งโยกย้�ย	และก�รพัฒน�ศักยภ�พ	ควบคู่

กับก�รพัฒน�คุณธรรม	เพื่อให้พนักง�นเป็นผู้มีคว�มส�ม�รถและเป็นคนดีของสังคม	เช่น	จ่�ย	ค่�ตอบแทนที่เหม�ะสมต�มศักยภ�พ	ดูแล

และปฏิบัติต่อพนักง�นหญิงที่ตั้งครรภ์	โดยคำ�นึงถึงสุขภ�พและคว�มปลอดภัยเป็นสำ�คัญ

	 3.	 บริษัทฯ	 ได้จัดให้มีสวัสดิก�รต่�ง	 ๆ	 เช่น	 ก�รประกันชีวิตกลุ่ม	 ก�รประกันอุบัติเหตุ	 และสูญเสียอวัยวะจ�กอุบัติเหตุ	 ก�ร

ประกันสุขภ�พ	 กองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพ	 รถรับส่งพนักง�น	 อ�ห�รกล�งวันและอ�ห�รเย็นในก�รทำ�ง�นล่วงเวล�ฟรี	 และมีก�รตรวจสุขภ�พ

ต�มปัจจัยเสี่ยง	เป็นต้น	นอกจ�กนั้นยังมี	“โครงก�รครอบครัวถิรไทยใส่ใจดูแลกัน”	โดยมอบสิ่งของให้กับพนักง�นที่คลอดบุตรและเจ็บป่วย

ทั้งหมดรวม	9	ร�ย	เป็นเงิน		9,000	บ�ท

	 4.	 บริษัทฯ	 ส่งเสริมและสนับสนุนก�รศึกษ�ของพนักง�นทุกระดับ	 โดยได้มีก�รกำ�หนดระเบียบก�รขออนุญ�ตล�ศึกษ�ต่อ	 ต�ม

ระเบียบเกี่ยวกับง�นบริห�รทรัพย�กรมนุษย์	 พ.ศ.	 2551	 เพื่อให้พนักง�นมีก�รเรียนรู้และเพิ่มพูนศักยภ�พ	 รวมทั้งมีคุณภ�พชีวิตที่ดี	 โดย

อนุญ�ตให้พนักง�นล�ศึกษ�ต่อ	หรืออบรมทั้งระยะสั้นและระยะย�ว	

	 5.	 บริษัทฯ	 จัดให้มีสหกรณ์ออมทรัพย์ถิรไทย	 เพื่อส่งเสริมให้พนักง�นรู้จักก�รออมเงิน	 และว�งแผนก�รใช้เงิน	 ต�มหลักปรัชญ�

เศรษฐกิจพอเพียง	เป็นแนวพระร�ชดำ�ริในพระบ�ทสมเด็จพระเจ้�อยู่หัว	รัชก�ลที่	9	โดยสหกรณ์ออมทรัพย์ถิรไทย	ได้ก่อตั้งขึ้นเมื่อวันที่	29	

มีน�คม	2549	ซึ่งในปี	2566	มีสม�ชิกทั้งหมด	163	คน	มีทุนเรือนหุ้นทั้งหมด	29,213,450	บ�ท

	 6.	บริษัทฯ	จัดให้มีกระบวนก�รร้องทุกข์	สำ�หรับพนักง�นที่ได้รับก�รปฏิบัติอย่�งไม่เป็นธรรม	ต�มข้อบังคับก�รทำ�ง�น	พ.ศ.	2551	

เพื่อเป็นก�รเสริมสร้�งแรงง�นสัมพันธ์	อันนำ�ไปสู่คว�มเข้�ใจอันดีระหว่�งบริษัทฯ	กับพนักง�น	และ	ในหมู่	พนักง�นด้วยกันเอง	โดยมีก�ร

กำ�หนดวิธีก�รร้องทุกข์	 ก�รสอบสวนและพิจ�รณ�คำ�ร้องทุกข์	 ก�รยุติข้อร้องทุกข์	 และก�รได้รับคว�มคุ้มครองผู้ร้องทุกข์และผู้เกี่ยวข้อง	

เป็นต้น	

	 7.	จำ�นวนพนักง�น		ของบริษัทฯ	และบริษัทย่อย	ณ	วันที่	31	ธันว�คม	2565	และวันที่	31	ธันว�คม	2566	มีดังนี้

ข้อร้องเรียนพนักง�น	เกี่ยวกับก�รถูกละเมิดสิทธิส่วนบุคคลจ�กผู้บังคับบัญช�หรือเพื่อน

ร่วมง�น

จำ�นวนเรื่องร้องเรียนของพนักง�น	เกี่ยวกับก�รจ่�ยค่�จ้�ง	ค่�ตอบแทนไม่เป็นธรรม

0	ครั้ง

0	ครั้ง

0	ครั้ง

0	ครั้ง

0	ครั้ง

0	ครั้ง

เรื่อง
จำ�นวนครั้งที่เกิด

ปี	2564 ปี	2565 ปี	2566
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8
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1.		บริษัท	ถิรไทย	จำ�กัด	(มห�ชน)

2.		บริษัท	ไทยฟิน	จำ�กัด

3.		บริษัท	ถิรไทย	อี	แอนด์	เอส	จำ�กัด

4.		บริษัท	แอล.	ดี.	เอส.	เมทัลเวิร์ค	จำ�กัด

รวม

จำ�นวนพนักง�นแยกประเภทก�รจ้�งง�น

พนักง�นประจำ�

พนักง�นสัญญ�จ้�ง

บริษัท

31	ธันว�ม	2565

31	ธันว�ม	2565

ช�ย

ช�ย

ช�ย

ช�ย

หญิง

หญิง

หญิง

หญิง

31	ธันว�คม	2566

31	ธันว�คม	2566

	 8)	บริษัทฯ	เปิดโอก�ส	ให้พนักง�นแสดงคว�มคิดเห็นอย่�งอิสระโดยปร�ศจ�กก�รแทรกแซง	เข้�ร่วมเป็นคณะกรรมก�รสวัสดิก�ร	

เพื่อให้ข้อมูลเกี่ยวกับก�รดำ�เนินง�นและสถ�นภ�พของบริษัทฯ	 ให้พนักง�นทร�บอย่�งสม่ำ�เสมอ	 	 รวมถึงสนับสนุนก�รห�รือและคว�มร่วม

มือกับคณะกรรมก�รสวัสดิก�ร	เพื่อให้เกิดก�รพัฒน�คุณภ�พชีวิตก�รทำ�ง�นของพนักง�น
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	 บริษัท	ถิรไทย	จำ�กัด	(มห�ชน)	ทำ�ธุรกิจเกี่ยวกับก�รผลิตและจำ�หน่�ยหม้อแปลงไฟฟ้�	ซึ่งในกระบวนก�รผลิตแต่ละขั้นตอนนั้น	จะ

มีก�รใช้ส�รเคมี	 เครื่องมือ	 เครื่องจักรเข้�ม�เกี่ยวข้อง	 โดยมีพนักง�นเป็นทรัพย�กรสำ�คัญในก�รผลิตสินค้�ที่มีคุณภ�พ	 และในก�รปฏิบัติ

ง�นนั้น	 ถือว่�คว�มปลอดภัยเป็นสิ่งสำ�คัญอันดับแรก	 และบริษัทฯ	 เข้�ข่�ยประเภทสถ�นประกอบกิจก�รที่จะต้องปฏิบัติง�นด้�นคว�ม

ปลอดภัยต�มข้อกำ�หนดของกฎกระทรวง	 เรื่อง	 ก�รจัดให้มีเจ้�หน้�ที่คว�มปลอดภัยในก�รทำ�ง�น	 บุคล�กร	 หน่วยง�น	 หรือคณะบุคคล

เพื่อดำ�เนินก�รด้�นคว�มปลอดภัยในสถ�นประกอบกิจก�ร	พ.ศ.2565	ซึ่งก�รบริห�รจัดก�รด้�นคว�มปลอดภัยฯ	ถือว่�เป็นสิ่งที่สำ�คัญลำ�ดับ

ต้นๆ	ของบริษัทฯ	เพื่อเป็นก�รป้องกันคว�มสูญเสียที่จะเกิดขึ้นจ�กอุบัติเหตุในก�รปฏิบัติง�น	เพื่อให้พนักง�นทุกคนปลอดภัยและมีสุขภ�พ

อน�มัยที่ดีี	

	 ดังนั้นเพื่อเป็นก�รส่งเสริมก�รมีส่วนร่วมด้�นคว�มปลอดภัย	ในก�รทำ�ง�นของพนักง�น	บริษัทฯ	จึงได้มีก�รจัดทำ�โครงก�รรณรงค์

ด้�นคว�มปลอดภัย	(Safety	Campaign	Program)	โดยเริ่มจัดทำ�ขึ้นเมื่อปี	2551		โดยคณะกรรมก�รคว�มปลอดภัย	อ�ชีวอน�มัยและสภ�พ

แวดล้อมในก�รทำ�ง�น	(คปอ.)	 มีวัตถุประสงค์เพื่อลดอุบัติเหตุในก�รทำ�ง�น	 เพื่อเป็นก�รส่งเสริมสนับสนุนกิจกรรมด้�นคว�มปลอดภัย	 ใน

ก�รทำ�ง�นของสถ�นประกอบก�ร	และสร้�งคว�มตระหนักและจิตสำ�นึก	ก�รปฏิบัติง�นด้�นคว�มปลอดภัย	และคำ�นึงถึงสิ่งแวดล้อมในก�ร

ทำ�ง�นให้กับพนักง�น	โดยใน	ปัจจุบัน	มีก�รดำ�เนินง�นโครงก�รม�แล้วเป็นเวล�	16	ปี	รูปแบบของก�รจัดทำ�โครงก�รมีก�รนำ�	CCCF,	BBS	

และ	KAIZEN	ม�ประยุกต์ใช้สำ�หรับก�รดำ�เนินง�น

 วัตถุประสงค์

	 1.	เพื่อส่งเสริมคว�มตระหนักด้�นคว�มปลอดภัย	และเกิดวัฒนธรรมด้�นคว�มปลอดภัยที่ดีในองค์กร

	 2.	เพื่อลดอุบัติเหตุถึงขั้นหยุดง�นในหน่วยง�นที่มีคว�มเสี่ยง	มุ่งสู่อุบัติเหตุเป็น	0

	 3.	เพื่อให้สถ�นที่ปฏิบัติง�นมีคว�มสะอ�ดและเป็นระเบียบเรียบร้อย	เกิดสภ�พแวดล้อมที่ดีในก�รทำ�ง�น

 การบริหารจัดการ

	 บริห�รจัดก�รด้�นคว�มปลอดภัยอ�ชีวอน�มัย	และสภ�พแวดล้อมในก�รทำ�ง�นด้วยม�ตรฐ�นก�รจัดก�รด้�นคว�มปลอดภัย	

ISO	 45001:2018	 โดยมีก�รกำ�หนดนโยบ�ย	 ตั้งวัตถุประสงค์และเป้�หม�ยด้�นคว�มปลอดภัยเพื่อเป็นแนวท�งในก�รดำ�เนินก�ร	 โดย

จัดให้มีบุคล�กรด้�นคว�มปลอดภัยอย่�งเพียงพอ	 ก�รดูแลสภ�พแวดล้อมในก�รทำ�ง�นที่ปลอดภัยให้กับพนักง�น	 รวมถึงส่งเสริม

สนับสนุนโครงก�รด้�นคว�มปลอดภัยเพื่อให้พนักง�นมีส่วนร่วมและเกิดวัฒนธรรมด้�นคว�มปลอดภัยในองค์กร

	 เป้�หม�ย	:	1.	ก�รตรวจวัดสภ�พแวดล้อมด้�นคว�มปลอดภัยในก�รทำ�ง�นสอดคล้องต�มกฎหม�ย	100	%

	 ผลลัพธ์	:	ปี	2566	มีผลก�รตรวจวัดที่สอดคล้องต�มกฎหม�ย	100	%	ได้ต�มเป้�หม�ย

	 เป้�หม�ย	:	2.	มีก�รปรับปรุงเพื่อลดคว�มเสี่ยงในก�รทำ�ง�นในโครงก�ร	Safety	Campaign	Program	อย่�งน้อย	60	เรื่อง

	 ผลลัพธ์	:	ในปี	2566	มีก�รปรับปรุงด้�นคว�มปลอดภัยจ�กพนักง�นทั้งหมด	74	เรื่อง	ได้ต�มเป้�หม�ย	

	 เป้�หม�ย	:	3.	อุบัติเหตุจ�กก�รทำ�ง�นเป็นศูนย์	(	Zero	Accident	)

	 ผลลัพธ์	:	ปี	2566	มีอุบัติเหตุเกิดขึ้นทั้งหมด	13	ครั้ง	ไม่ได้ต�มเป้�หม�ย

 ระบบการจัดการด้านความปลอดภัย
	 บริษัทฯ	มีก�รบริห�รจัดก�รด้�นคว�มปลอดภัยภ�ยใต้ระบบม�ตรฐ�น	ISO	45001:2018	และมีก�รตรวจติดต�มจ�กผู้ให้ก�รรับรอง

ปีละ	1	ครั้ง	โดยสถ�บันรับรองม�ตรฐ�นไอเอสโอ	(สรอ.)	ซึ่งมีก�รดำ�เนินง�นต�มข้อกำ�หนดของม�ตรฐ�นและกฎหม�ยที่เกี่ยวข้องอย่�งครบ

ถ้วน	โดยมีก�รกำ�หนดนโยบ�ยและแผนง�นเพื่อให้หน่วยง�นที่เกี่ยวข้องนำ�ไปปฏิบัติอย่�งเป็นรูปธรรม

ความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทำางาน
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	 มีก�รกำ�หนดนโยบ�ย	ครอบคลุมผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร	ได้แก่	ชุมชน,	ผู้บริโภค,	ผู้ถือหุ้น,	พนักง�น,	ผู้ส่งมอบ	Supplier,	

ภ�ครัฐ	โดยมีก�รกำ�หนดกรอบของก�รดำ�เนินง�นที่เกี่ยวข้องไว้ดังนี้

	 1.	ลดผลกระทบจ�กคว�มเสี่ยงและส่งเสริมสุขภ�พของผู้ที่เกี่ยวข้อง	ในกระบวนก�รและผลิตภัณฑ์ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้	และ

ส่งเสริมก�รมีส่วนร่วมของพนักง�น	ในก�รเพิ่มสมรรถนะด้�นอ�ชีวอน�มัยและคว�มปลอดภัยให้ดียิ่งขึ้น

	 2.	ว�งแผนก�รพัฒน�และปรับปรุงคุณภ�พสินค้�	สิ่งแวดล้อม	อ�ชีวอน�มัยและคว�มปลอดภัยอย่�งต่อเนื่อง

	 3.	ปฏิบัติต�มกฎหม�ย	ม�ตรฐ�นส�กล	และข้อกำ�หนดอื่นๆ	ที่เกี่ยวกับก�รจัดก�รทุกระบบ

นโยบ�ยคว�มปลอดภัย ISO45001	Certificate
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 การปฏิบัติตามกฎหมายและมาตรฐานสากล
	 บริษัทฯ	 มีนโยบ�ยในก�รปฏิบัติต�มกฎหม�ย,	 ต�มม�ตรฐ�นส�กล	 และข้อกำ�หนดอื่นๆ	 ที่เกี่ยวข้องโดยมีกฎหม�ยที่เกี่ยวข้อง

หลักๆ	 ได้แก่	 กระทรวงมห�ดไทย,	 กระทรวงอุตส�หกรรม,	 กระทรวงแรงง�นฯ,	 กระทรวงส�ธ�รณสุข,	 กระทรวงคมน�คม,	 กระทรวง

พลังง�น	และก�รนิคมอุตส�หกรรมแห่งประเทศไทย

	 โดยในปี	2566	บริษัทฯ	มีกฎหม�ยที่เกี่ยวข้องทั้งหมด	102	ร�ยก�ร	และมีกฎหม�ยที่เกี่ยวข้องกับท�งด้�นคว�มปลอดภัยทั้งหมด	69	

ร�ยก�ร	และผลก�รประเมินคว�มสอดคล้องในปี	2566	บริษัทฯ	ส�ม�รถดำ�เนินก�รได้สอดคล้องต�มกฎหม�ยทุกร�ยก�ร

 ผลการตรวจวัดสภาพแวดล้อมในการทำางานด้านความปลอดภัยฯ
	 บริษัทฯ	มีก�รดำ�เนินก�รตรวจวัดสภ�พแวดล้อมในก�รทำ�ง�นด้�นคว�มปลอดภัย	อ�ชีวอน�มัย	และสภ�พแวดล้อมในก�รทำ�ง�น

อย่�งน้อยปีละ	1	 ครั้ง	 ต�มที่กฎหม�ยกำ�หนด	 และเพื่อเป็นก�รเฝ้�ระวังและติดต�มคว�มเสี่ยงที่อ�จเกิดจ�กสภ�พแวดล้อมในก�รทำ�ง�น	

ที่อ�จส่งผลกระทบต่อสุขภ�พของพนักง�นในพื้นที่ก�รปฏิบัติง�น	 ซึ่งในปี	 2566	 ที่ผ่�นม�	 มีผลก�รตรวจวัดที่เป็นไปต�มค่�ม�ตรฐ�นที่

กฎหม�ยกำ�หนดทุกร�ยก�ร	100	%



                            รายงานความยั่งยืนปี 2566     65    

 ผลการตรวจวัดระดับความดังของเสียงในพื้นที่การทำางานที่มีเสียงดัง

 ผลการตรวจวัดระดับความร้อนในพื้นที่การทำางานที่มีความเสี่ยง

 
ผลการตรวจวัดปริมาณฝุ่นในพื้นที่การทำางานที่มีความเสี่ยง
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 ผลการตรวจวัดแสงสว่างในพื้นที่การทำางาน

 โครงการด้านความปลอดภัย
	 บริษัทฯ	มีก�รส่งเสริมก�รมีส่วนร่วมด้�นคว�มปลอดภัยในก�รทำ�ง�นของพนักง�น	บริษัทฯ	จึงได้มีก�รจัดทำ�โครงก�รรณรงค์ด้�น

คว�มปลอดภัย	(Safety	Campaign	Program)	โดยเริ่มดำ�เนินโครงก�รม�ตั้งแต่ปี	2551	จนถึงปัจจุบัน	โดยโครงก�รในระยะ	5	ปีแรกเป็นก�ร

ส่งเสริม	5	ส.	ด้�นคว�มปลอดภัย	ซึ่งดำ�เนินก�รตรวจคว�มปลอดภัยโดยคณะกรรมก�รคว�มปลอดภัยฯ	โครงก�รระยะที่	2	จนถึงปัจจุบัน

เป็นก�รปรับปรุงด้�นคว�มปลอดภัยที่หน้�ง�นโดยตัวของพนักง�นเอง	โดยก�รประยุกต์ใช้หลักก�รของ	CCCF	(Completely	Check	Completely	

Find-Out)	และ	Kaizen	ม�ใช้ในก�รดำ�เนินโครงก�ร	 โดยก�รค้นห�อันตร�ยและประเมินคว�มเสี่ยงจ�กตัวพนักง�นและนำ�ไปสู่ก�รปรับปรุง

เพื่อขจัดคว�มเสี่ยงในก�รทำ�ง�นให้น้อยลง	รวมทั้งส่งเสริมรณรงค์เรื่องของอุบัติเหตุเป็น	0	(Zero	Accident)	ผ่�นโครงก�ร	Safety	Campaign	

Program	อีกด้วย

	 โดยในปี	2566	 มีก�รตั้งเป้�หม�ยในก�รปรับปรุงด้�นคว�มปลอดภัยของพนักง�น	 เพื่อลดคว�มเสี่ยงในก�รทำ�ง�น	 อย่�งน้อย	60	

เรื่อง	ซึ่งมีผลก�รดำ�เนินง�นโครงก�รดังนี้

	 มีก�รดำ�เนินก�รปรับปรุงด้�นคว�มปลอดภัยจ�กพนักง�นทั้งหมด	74	เรื่อง	ซึ่งเป็นไปต�มเป้�หม�ยที่ตั้งไว้โดยแบ่งระดับของคว�ม

เสี่ยงที่ได้รับก�รปรับปรุงดังนี้ี้

20/5/2566

โรงง�น	1

โรงง�น	2

โรงง�น	3

ตรวจ
79	จุด

ตรวจ
95	จุด

ตรวจ
85	จุด

ผ่�น
79	จุด

ผ่�น
95	จุด

ผ่�น
85	จุด

ตรวจ
210	จุด

ตรวจ
216	จุด

ตรวจ
207	จุด

ผ่�น
210	จุด

ผ่�น
95	จุด

ผ่�น
207	จุด

ตรวจ
120	จุด

ตรวจ
113	จุด

ตรวจ
119	จุด

ผ่�น
120	จุด

ผ่�น
113	จุด

ผ่�น
119	จุด

200-600

200-600

200-600

LUX

LUX

LUX

คว�มเข็มของแสงสว่�ง

คว�มเข็มของแสงสว่�ง

คว�มเข็มของแสงสว่�ง

สำ�นักง�นและพื้นที่ผลิต

สำ�นักง�นและพื้นที่ผลิต

สำ�นักง�นและพื้นที่ผลิต

พื้นที่

ต�ร�งแสดงผลก�รตรวจวัดแสงสว่�งในพื้นที่ทำ�ง�น

จุดที่ทำ�ก�รตรวจ ม�ตรฐ�นดัชนีที่ตรวจวัด

ผลตรวจ

2564
8/5/2564 13/5/2565

2565 2566 หน่วย
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	 1.	Rank	A	ทั้งหมด	15	เรื่อง	(ก�รปรับปรุงคว�มเสี่ยงของอุบัติเหตุที่ทำ�ให้	ต�ย	พิก�ร	หรือสูญเสียอวัยวะ)

	 2.	Rank	B	ทั้งหมด	23	เรื่อง	(ก�รปรับปรุงคว�มเสี่ยงของอุบัติเหตุที่ทำ�ให้	บ�ดเจ็บจนถึงขั้นหยุดง�น)

	 3.	Rank	C	ทั้งหมด	36	เรื่อง	(ก�รปรับปรุงคว�มเสี่ยงของอุบัติเหตุที่ทำ�ให้	บ�ดเจ็บเล็กน้อย	(ไม่ถึงขั้นหยุดง�น))

	 และมีหน่วยง�นที่อุบัติเหตุเป็น	0	(Zero	Accident)	ทั้งหมด	27	หน่วยง�น	จ�กทั้งหมด	34	หน่วยง�น	คิดเป็น	79.41	%

 สถิติการเกิดอุบัติเหตุ
	 ในปี	2566	มีจำ�นวนครั้งก�รเกิดอุบัติเหตุที่เพิ่มขึ้นจ�กปี	2565	โดยในปี	2566	มีอุบัติเหตุเกิดขึ้น	ทั้งหมด	13	ครั้ง	แบ่งเป็น	เกิดที่

โรงง�น	1	ทั้งหมด	2	ครั้ง	เกิดที่	โรงง�น	2	ทั้งหมด	6	ครั้ง	เกิดที่โรงง�น	3	ทั้งหมด	5	ครั้ง	ซึ่งอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นทั้งหมด	ได้มีก�รสอบสวน

เพื่อห�ส�เหตุของก�รเกิดอุบัติเหตุ	และมีก�รกำ�หนดแนวท�งในก�รป้องกันและแก้ไขเรียบร้อยแล้ว

	 จ�กกร�ฟ	สถิติอุบัติเหตุ	จะเห็นได้ว่�	สถิติก�รเกิดอุบัติเหตุของบริษัทฯ	มีแนวโน้มทีเพิ่มขึ้น	โดยบริษัทฯ		ให้คว�มสำ�คัญและ

ได้มีก�รสนับสนุน	 ทั้งงบประม�ณและบุคล�กรด้�นคว�มปลอดภัยอย่�งเพียงพอ	 พร้อมทั้งรณรงค์เพื่อสร้�งวัฒนธรรมคว�มปลอดภัย

ที่ดีขององค์กร	 ผ่�นโครงก�รรณรงค์ด้�นคว�มปลอดภัย	(Safety	Campaign	Program)	 ซึ่งท�งคณะกรรมก�รคว�มปลอดภัยฯ	 ตั้งเป้�

หม�ยว่�	โครงก�รรณรงค์ด้�นคว�มปลอดภัย	Safety	Campaign	Program	จะเป็นเครื่องมือและกลไก	ในก�รขจัดคว�มเสี่ยงที่มีในก�ร

ปฏิบัติง�น		และมุ่งสู่ก�รไม่มีอุบัติเหตุจ�กก�รทำ�ง�น	Zero	Accident	ให้จงได้



      68     รายงานความยั่งยืนปี 2566

 ความรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคม
	 ง�นวิ่งก�รกุศล	Safety	Rally	Run	2023

	 สำ�นักง�นสวัสดิก�รและคุ้มครองแรงง�น	 จังหวัดสมุทรปร�ก�ร	 ร่วมกับศูนย์คว�มปลอดภัย	 ในก�รทำ�ง�นเขต	 10	 (จังหวัด

สมุทรปร�ก�ร)	สม�คม/ชมรมเจ้�หน้�ที่คว�มปลอดภัยในก�รทำ�ง�น	และเครือข่�ยคว�มปลอดภัยในก�รทำ�ง�น	จังหวัดสมุทรปร�ก�ร	ได้

จัดง�น	 วันเจ้�หน้�ที่คว�มปลอดภัยในก�รทำ�ง�นจังหวัดสมุทรปร�ก�รประจำ�ปี	2566	 ชื่อกิจกรรม	 “Safety	Rally	Run	2023”	ณ	 สวนบ�ง

โปรง	โรงไฟฟ้�พระนครใต้		ตำ�บลบ�งโปรง	อำ�เภอเมืองสมุทรปร�ก�ร	จังหวัดสมุทรปร�ก�ร	โดยมีน�ยชัยพจน์	จรูญพงษ์	รองผู้ว่�ร�ชก�ร

จังหวัดสมุทรปร�ก�ร	 เป็นประธ�นในพิธีเปิดกิจกรรมในครั้งนี้	 ซึ่งกิจกรรมมีวัตถุประสงค์ของก�รจัดกิจกรรม	 	 เพื่อสร้�งคว�มตระหนักรู้

เกี่ยวกับก�รให้คว�มสำ�คัญกับก�รออกกำ�ลังก�ย	เพื่อให้คว�มรู้เกี่ยวกับคว�มปลอดภัยในก�รทำ�ง�น	โดยมี	3	ฐ�น	กิจกรรม	ในระหว่�งเส้น

ท�งก�รวิ่ง	เพื่อรวมพลังและสร้�งส�ยใยคว�มสัมพันธ์ที่แข็งแกร่ง	ในหมู่มวลช�ว	จป.ทุกท่�น	ทั้ง	จป.เทคนิค	จป.เทคนิคขั้นสูง	จป.วิช�ชีพ	

จป.บริห�ร	จป.หัวหน้�ง�น	ก�รจัดกิจกรรมในครั้งนี้	มีผู้เข้�ร่วม	จำ�นวน	699	คน	กิจกรรมเป็นไปด้วยคว�มสนุก	เต็มไปด้วยรอยยิ้ม	บรรลุ

ต�มวัตถุประสงค์

	 ซึ่งสำ�นักง�นสวัสดิก�รและคุ้มครองแรงง�น	จังหวัดสมุทรปร�ก�ร	 ได้เชิญ	จป.วิช�ชีพ	ของบริษัทฯ	 ร่วมเป็นคณะทำ�ง�นในครั้งนี้	

4	ท่�น	คือคุณกำ�พล	สีเนหะ,	คุณทิพยวัลย์	คำ�ลือ,	คุณพชระ	ปัททุม	และคุณไพโรจน์	ศรีกระช�	ซึ่งคณะทำ�ง�นก็จะร่วมกันคิดรูปแบบของ

ง�น	และเตรียมก�รจัดง�นในวันดังกล่�ว
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	 ผลก�รดำ�เนินง�น	วันเจ้�หน้�ที่คว�มปลอดภัยในก�รทำ�ง�น	มีร�ยละเอียดร�ยรับ	จ�กก�รจำ�หน่�ย	เสื้อ	เป็นเงิน	จำ�นวน	251,000	

บ�ท	 เงินบริจ�คร่วมสมทบกิจกรรม	(บริษัท	 บียอน	 เอจ	 จำ�กัด)	 จำ�นวน	20,000	 บ�ท	 รวมร�ยรับเป็นเงิน	 จำ�นวนทั้งสิ้น	271,000	 บ�ท	

และมีค่�ใช้จ่�ยในก�รจัดก�รง�น	ค่�ดำ�เนินง�น	รวมเป็นเงินทั้งสิ้น	จำ�นวน	193,025	บ�ท	จึงมีเงินคงเหลือเงินจ�กก�รหักค่�ใช้จ่�ยแล้วรวม

ดอกเบี้ย	(72	บ�ท)	เป็นเงินจำ�นวน	78,047	บ�ท	ซึ่งเงินร�ยได้จ�กก�รจัดง�นในครั้งนี้	จะนำ�ไปใช้เป็นทุน	ในก�รจัดทำ�กิจกรรมสถ�นศึกษ�	

ปลอดภัย	เพื่อให้คณะทำ�ง�นฯ	ได้ร่วมตรวจสถ�นศึกษ�ที่สมัครเข้�ร่วมกิจกรรม	ส่งเสริม	พัฒน�	ทั้งคว�มรู้ด้�น	คว�มปลอดภัย	รวมถึงก�ร

ให้คำ�แนะนำ�	ปรับปรุงสภ�พแวดล้อมในสถ�นศึกษ�เพื่อให้เกิดคว�มปลอดภัยต่อนักเรียนต่อไป

	 กิจกรรมปลูกต้นไม้เฉลิมพระเกียรติฯ

	 เมื่อวันที่	11	สิงห�คม	2566	บริษัท	ถิรไทย	จำ�กัด	(มห�ชน)	ได้เข้�ร่วมกิจกรรมปลูกต้นไม้	เพื่อเฉลิมพระเกียรติฯ	ซึ่งจัดโดยก�รนิคม

อุตส�หกรรมแห่งประเทศไทย	(กนอ.)	เนื่องในโอก�สมห�มงคล	เฉลิมพระ	ชนมพรรษ�	91	พรรษ�	12	สิงห�คม	2566	สมเด็จพระน�งเจ้�

สิริกิติ์	พระบรมร�ชินีน�ถ	พระบรมร�ชชนนีพันปีหลวง	กนอ.	จึงจัดกิจกรรมปลูกต้นไม้	เพื่อเฉลิมพระเกียรติฯ	พร้อมกันทุกนิคมอุตส�หกรรม	

โดยกิจกรรรมปลูกป่�ช�ยเลนครั้งนี้	ดำ�เนินก�รปลูกต้นโกงก�ง	และต้นแสมข�ว	จำ�นวน	10,000	ต้น	พื้นที่	10	ไร่	ณ	ศูนย์ศึกษ�ธรรมช�ติ

กองทัพบก	(บ�งปู)	เฉลิมพระเกียรติ	72	พรรษ�	มห�ร�ชินี	จังหวัดสมุทรปร�ก�ร	ซึ่งจะส�ม�รถกักเก็บค�ร์บอนไดออกไซด์ได้ประม�ณ	27.5	

ตันค�ร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่�ต่อปี	 รวมถึงก�รสร้�งคว�มหล�กหล�ยท�งชีวภ�พในด้�นระบบนิเวศ	 ด้�นชนิดพันธุ์สิ่งมีชีวิต	 และยังเพิ่ม

มูลค่�ท�งเศรษฐกิจของสัตว์ทะเลให้มีมูลค่�เพิ่มสูงขึ้นด้วย
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ระบบดูดคว�มชื้น	 ภ�ยในโรงง�นช่วยให้เกิด

ก�รควบคุมสภ�วะในก�รทำ�ง�นที่ดี	 อ�ก�ศ

เย็นจ�กระบบดูดคว�มชื้น	 ส่งผลให้พนักง�น

ในพื้นที่มีสภ�วะก�รทำ�ง�นที่สบ�ย

ระบบก�รอบที่ทันสมัยแห่งเดียวของโลก		

Combine	Vapour	Phase	&	Low	Frequency

ช่วยลดมลพิษเป็นเทคโนโลยีชั้นสูงของ

ก�รอบไส้หม้อแปลงไฟฟ้�	 ซึ่งช่วยในก�ร

ประหยัดพลังง�นในก�รอบ

ทำ�ให้ฉนวนของหม้อแปลงไฟฟ้�ที่ผ่�นก�ร

อบโดยระบบ	Vapour	Phase	มีคุณภ�พ	และ

มีระบบบำ�บัดอ�ก�ศแบบอัตโนมัติในตัว	

ช่วยให้เกิดสภ�วะแวดล้อมที่ดีในสถ�นที่

ทำ�ง�น	และลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม

ห ม้ อ แ ป ล ง ไ ฟ ฟ้ � ฉ ล � ก เ ขี ย ว ซึ่ ง เ ป็ น

หม้อแปลงไฟฟ้�ที่มีคุณภ�พและมีผลกระ

ทบต่อสิ่งแวดล้อมน้อยกว่�เม่ือนำ�ม�เปรียบ

เทียบกับหม้อแปลงไฟฟ้�ที่ทำ�หน้�ที่อย่�ง

เดียวกัน	 เป็นก�รส่งส�รให้ผู้บริโภคทร�บว่�	

หม้อแปลงไฟฟ้�ของถิรไทยเน้นคุณค่�ท�งสิ่ง

แวดล้อม

ประเด็นสำาคัญด้านสิ่งแวดล้อม
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 กระบวนการผลิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม
	 ห�กจะกล่�วถึงคว�มยั่งยืนนั้น	สิ่งที่จะข�ดไม่ได้คือเป้�หม�ยของก�รพัฒน�อย่�งยั่งยืน	(Sustainable	Development	Goals:	SDGs)	ซึ่ง

มีทั้งหมด	17	เป้�หม�ย	ซึ่งเป้�หม�ยทั้ง	17	หัวข้อจะสะท้อน	3	เส�หลักของมิติคว�มยั่งยืน	คือ	มิติด้�นสังคม	เศรษฐกิจ	และสิ่งแวดล้อม	

ภ�ยใต้หนึ่งเป้�หม�ยจะประกอบไปด้วยเป้�หม�ยย่อย	ๆ	ที่เรียกว่�	เป้�หม�ยย่อย	(Targets)	ซึ่งมีจำ�นวนทั้งหมด	169	เป้�หม�ยย่อย	และ

พัฒน�	ตัวช้ีวัด	(Indicators)	จำ�นวน	232	ตัวช้ีวัด	(ท้ังหมด	244	ตัวช้ีวัดแต่มีตัวท่ีซ้ำ�	12	ตัว)	เพ่ือติดต�มคว�มก้�วหน้�ของเป้�หม�ยย่อยดังกล่�ว

 

 เป้าหมายทั้ง 17 เป้าหมายประกอบด้วย
	 เป้�หม�ยที่	1	:		 ยุติคว�มย�กจนทุกรูปแบบในทุกที่	

	 เป้�หม�ยที่	2	:		 ยุติคว�มหิวโหย	บรรลุคว�มมั่นคงท�งอ�ห�รและยกระดับโภชน�ก�ร	และส่งเสริมเกษตรกรรมที่ยั่งยืน	

	 เป้�หม�ยที่	3	:		 สร้�งหลักประกันก�รมีสุขภ�วะที่ดี	และส่งเสริมคว�มเป็นอยู่ที่ดีสำ�หรับทุกคนในทุกช่วงวัย

	 เป้�หม�ยที่	4	:		 สร้�งหลักประกันว่�ทุกคนมีก�รศึกษ�ที่มีคุณภ�พอย่�งครอบคลุมและเท่�เทียม	และสนับสนุนโอก�สในก�ร	

	 	 	 เรียนรู้ตลอดชีวิต			

	 เป้�หม�ยที่	5	:		 บรรลุคว�มเสมอภ�คระหว่�งเพศ	และเพิ่มบทบ�ทของสตรีและเด็กหญิงทุกคน

	 เป้�หม�ยที่	6	:		 สร้�งหลักประกันเรื่องน้ำ�และก�รสุข�ภิบ�ล	ให้มีก�รจัดก�รอย่�งยั่งยืนและมีสภ�พพร้อมใช้	สำ�หรับทุกคน	

	 เป้�หม�ยที่	7	:		 สร้�งหลักประกันว่�ทุกคนเข้�ถึงพลังง�นสมัยใหม่ในร�ค�ที่ส�ม�รถซื้อห�ได้	เชื่อถือได้	และยั่งยืน	

	 เป้�หม�ยที่	8	:		 ส่งเสริมก�รเจริญเติบโตท�งเศรษฐกิจที่ต่อเนื่อง	ครอบคลุม	และยั่งยืน	ก�รจ้�งง�นเต็มที่และ	มีผลิตภ�พ	และ	

	 	 	 ก�รมีง�นที่มีคุณค่�สำ�หรับทุกคน

	 เป้�หม�ยที่	9	:		 สร้�งโครงสร้�งพื้นฐ�นที่มีคว�มยืดหยุ่นต่อก�รเปลี่ยนแปลง	ส่งเสริมก�รพัฒน�อุตส�หกรรม	ที่ครอบคลุมและ	

	 	 	 ยั่งยืน	และส่งเสริมนวัตกรรม

	 เป้�หม�ยที่	10	:		 ลดคว�มไม่เสมอภ�คภ�ยในและระหว่�งประเทศ

	 เป้�หม�ยที่	11	:		 ทำ�ให้เมืองและก�รตั้งถิ่นฐ�นของมนุษย์	มีคว�มครอบคลุม	ปลอดภัย	ยืดหยุ่นต่อก�รเปลี่ยนแปลง	และยั่งยืน

	 เป้�หม�ยที่	12	:		 สร้�งหลักประกันให้มีแบบแผนก�รผลิตและก�รบริโภคที่ยั่งยืน

	 เป้�หม�ยที่	13	:		 ปฏิบัติก�รอย่�งเร่งด่วนเพื่อต่อสู้กับก�รเปลี่ยนแปลงสภ�พภูมิอ�ก�ศและผลกระทบที่เกิดขึ้น

	 เป้�หม�ยที่	14	:		 อนุรักษ์และใช้ประโยชน์จ�กมห�สมุทร	ทะเลและทรัพย�กรท�งทะเลอย่�งยั่งยืนเพื่อก�รพัฒน�ที่ยั่งยืน

	 เป้�หม�ยที่	15	:		 ปกป้อง	ฟื้นฟู	และสนับสนุนก�รใช้ระบบนิเวศบนบกอย่�งยั่งยืน	จัดก�รป่�ไม้อย่�งยั่งยืน	ต่อสู้ก�รกล�ยสภ�พ	

	 	 	 เป็นทะเลทร�ย	หยุดก�รเสื่อมโทรมของที่ดินและฟื้นสภ�พกลับม�ใหม่	และหยุดก�รสูญเสียคว�มหล�กหล�ย	

	 	 	 ท�งชีวภ�พ

	 เป้�หม�ยที่	16	:		 ส่งเสริมสังคมท่ีสงบสุขและครอบคลุม	เพ่ือก�รพัฒน�ท่ีย่ังยืน	ให้ทุกคนเข้�ถึงคว�มยุติธรรม	และสร้�งสถ�บันท่ี	

	 	 	 มีประสิทธิผล	รับผิดชอบ	และครอบคลุมในทุกระดับ	

	 เป้�หม�ยที่	17	:		 เสริมคว�มเข้มแข็งให้แก่กลไกก�รดำ�เนินง�นและฟื้นฟูสภ�พหุ้นส่วนคว�มร่วมมือระดับโลกสำ�หรับก�รพัฒน�ที่ 

	 	 	 ยั่งยืน

	 ในมิติสิ่งแวดล้อมจะครอบคลุมเป้�หม�ยที่	6	เป้�หม�ยที่	12	ถึง	เป้�หม�ยที่	15	ก�รเป็นอุตส�หกรรมที่มีธรรม�ภิบ�ลสิ่งแวดล้อม	

หรือก�รประกอบกิจก�รที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมในปัจจุบัน	เป็นแนวคิดที่สำ�คัญในก�รผลิตสินค้�และบริก�รโดยมุ่งหวังที่จะสร้�งผลกระทบ

ที่เป็นลบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคมให้น้อยที่สุด	 และมุ่งไปสู่ก�รบรรลุเป้�หม�ยเกี่ยวกับคว�มยั่งยืน	 และสร้�งผลดีต่อเศรษฐกิจ	 สังคม	 และ

โลกได้ในที่สุด	 เป็นก�รให้คว�มสำ�คัญกับก�รใช้ทรัพย�กรธรรมช�ติและคำ�นึงถึงผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม	 โดยก�รลดก�รใช้พลังง�นที่ไม่

จำ�เป็นหรือใช้พลังง�นทดแทน	 เช่น	 ก�รใช้พลังง�นแสงอ�ทิตย์	 ที่ส�ม�รถนำ�ม�ช่วยผลิตกระแสไฟฟ้�ได้	 จะช่วยให้ธุรกิจส�ม�รถลดต้นทุน

และลดก�รปล่อยมลพิษได้

	 ถิรไทยมีคว�มมุ่งมั่นที่จะยกระดับก�รดำ�เนินง�นด้�นสิ่งแวดล้อมและธุรกิจ	 โดยอ�ศัยคว�มร่วมมือซึ่งกันและกันในก�รจัดก�รสิ่ง

แวดล้อมและทรัพย�กร	ทั้งในด้�นกระบวนก�รผลิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม	ก�รปฏิบัติต�มกฎหม�ยและม�ตรฐ�นส�กล		ก�รจัดก�รของ

เสียและวัสดุเหลือใช้จ�กกระบวนก�รผลิต	สร้�งวัฒนธรรมสีเขียวให้เกิดขึ้นภ�ยในองค์กร	รวมถึงก�รคำ�นึงถึงก�รเปลี่ยนแปลงของสภ�พภูมิ

อ�ก�ศ	และก�รใช้ทรัพย�กรธรรมช�ติอย่�งยั่งยืน	เพื่อให้เกิดคว�มยั่งยืนด้�นสิ่งแวดล้อม	(Environmental	Sustainability)
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 วัตถุประสงค์ 
	 1.	เพื่อให้มั่นใจได้ว่�ก�รควบคุมมลพิษจ�กกระบวนก�รผลิตเป็นไปต�มที่กฎหม�ยกำ�หนด

	 2.	เพื่อพัฒน�กระบวนก�รทำ�ง�น	กระบวนก�รผลิต	ให้ลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม

 การบริหารจัดการ 
	 บริห�รจัดก�รด้�นสิ่งแวดล้อมด้วยระบบม�ตรฐ�น	ISO	14001,	นโยบ�ยสิ่งแวดล้อม,	กฎหม�ยต่�ง	ๆ	ที่เกี่ยวข้อง,	ก�รตรวจวัดค่�

ม�ตรฐ�นต่�ง	ๆ	ที่กฎหม�ยกำ�หนด,	ก�รจัดซื้อผลิตภัณฑ์สีเขียว	โดยพิจ�รณ�ด้�นคุณภ�พ	และผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมของผลิตภัณฑ์ที่

จะซื้อ

	 เป้�หม�ย	:	1.	ผลก�รตรวจวัดด้�นสิ่งแวดล้อมที่ก่อกำ�เนิดมลพิษมีค่�เป็นไปต�มม�ตรฐ�นที่กฎหม�ยกำ�หนด

	 ผลลัพธ์	:	ปี	2566	ผลก�รตรวจวัดด้�นสิ่งแวดล้อมมีค่�ต�มม�ตรฐ�นที่กฎหม�ยกำ�หนดทุกร�ยก�ร

	 เป้�หม�ย	:	2.	ข้อร้องเรียนจ�กชุมชน	กรณีได้รับผลกระทบด้�นมลภ�วะจ�กกิจกรรมของบริษัทฯ

	 ผลลัพธ์	:	ปี	2566	ไม่มีข้อร้องเรียน	จ�กชุมชน	(หนังสือรับรองจ�กสำ�นักง�นนิคมอุตส�หกรรมบ�งปู)

 ระบบบริหารจัดการด้านสิ่งแวดล้อม
	 บริษัทฯ	ได้นำ�ระบบก�รบริห�รจัดก�รด้�นสิ่งแวดล้อม	ISO	14001	ม�ประยุกต์ใช้กับองค์กรตั้งแต่ปี	2549	และได้มีก�รปรับปรุงระบบ

ก�รจัดก�รด้�นสิ่งแวดล้อมของบริษัทฯ	 อย่�งต่อเนื่อง	 ซึ่งมีก�รตรวจติดต�มก�รรับรองระบบจ�กสถ�บันรับรองม�ตรฐ�นไอเอสโอ	(MASCI)	

เพื่อคงรักษ�ไว้ซึ่งระบบ	ปัจจุบันได้รับก�รรับรอง	Certificate	Number	:	EMS06034/253
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เอกส�รรับรองระบบก�รจัดก�รด้�นสิ่งแวดล้อม	ISO	14001	:	2015	(	MASCI)
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 ผลการตรวจวัดสิ่งแวดล้อม
 คุณภาพน้ำาทิ้ง

	 บริษัทฯ	ไม่มีก�รใช้น้ำ�ในกระบวนก�รผลิต	น้ำ�เสียท่ีเกิดข้ึนม�จ�กก�รใช้น้ำ�ในก�รอุปโภค	เช่น	โรงอ�ห�ร,	ห้องน้ำ�	เป็นต้น		และถิรไทยมี

พื้นที่ตั้งอยู่ในเขตนิคมอุตส�หกรรมบ�งปู	น้ำ�เสียที่เกิดขึ้นมีก�รส่งเข้�ระบบบำ�บัดส่วนกล�งของก�รนิคม	โดยนิคมอุตส�หกรรมบ�งปูได้มอบ

หม�ยให้บริษัท	 โกลบอล	 เอ็นไวรอลเมนทอล	 เทคโนโลยี	 จำ�กัด	 เป็นผู้ดูแลและตรวจวัคุณภ�พน้ำ�เสียของบริษัทฯ	 ก่อนที่จะส่งเข้�สู่ระบบ

บำ�บัดส่วนกล�งเดือนละ	2	ครั้ง	และบริษัทฯ	ได้ว่�จ้�งผู้รับเหม�	บริษัท	เพนทะเคิล	โพลูเทค	จำ�กัด	ให้เข้�ม�ดำ�เนินก�รตรวจวัดคุณภ�พน้ำ�

อย่�งน้อยปีละ	2	ครั้ง	โดยมีผลก�รตรวจวัดที่เป็นไปต�มที่กฎหม�ยกำ�หนดดังนี้ี้

ตารางแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพน้ำาทิ้งของบริษัทฯ ในปี 2564-2566 โรงงาน 1

กราฟเปรียบเทียบผลคุณภาพน้ำาทิ้งปี 2564-2566 ค่า (BOD) และ (COD) โรงงาน 1

กราฟผลคุณภาพน้ำาทิ้งปี 2564-2566 ค่า (pH) โรงงาน 1

พ�ร�มิเตอร์ตรวจวัด

คุณภ�พน้ำ�ทิ้งโรงง�น	1 ม�ตรฐ�น

ผลตรวจ

1/64
10/4/2563 28/10/2563 20/5/2565 5/10/25657/12/25648/5/2564

2/64 1/66 2/662/651/65 หน่วย

Total	Suspended	Solids

Total	Dissolved	Solids

(TDS)

Fat	Oil	and	Grease

Total	Kjeldahl	Nitrogen

27

523

1.7

41

19

471

3.9

33

16

490

6

25

21

440

4.4

24

10

421

5.8

27

39

560

9.8

2.8

200

3,000

10

100

mg/l

mg/l

mg/l

mg/l
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ตารางแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพน้ำาทิ้งของบริษัทฯ ในปี 2564-2566 โรงงาน 2

กราฟเปรียบเทียบผลคุณภาพน้ำาทิ้งปี 2564-2566 ค่า (BOD) และ (COD) โรงงาน 2

กราฟผลคุณภาพน้ำาทิ้งปี 2564-2566 ค่า (pH) โรงงาน 2

พ�ร�มิเตอร์ตรวจวัด

คุณภ�พน้ำ�ทิ้งโรงง�น	2 ม�ตรฐ�น

ผลตรวจ

1/66
20/5/2566 5/10/256614/6/2565 16/12/25657/12/25648/5/2564

2/661/65 2/652/641/64 หน่วย

Total	Suspended	Solids

Total	Dissolved	Solids

(TDS)

Fat	Oil	and	Grease

Total	Kjeldahl	Nitrogen

25

582

5.1

38

44.6

340

4.7

31

20

402

1

35

29

481

4.6

53

20

502

3

35

18

411

3.2

56

200

3,000

10

100

mg/l

mg/l

mg/l

mg/l
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ตารางแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพน้ำาทิ้งของบริษัทฯ ในปี 2564-2566 โรงงาน 3

กราฟเปรียบเทียบผลคุณภาพน้ำาทิ้งปี 2564-2566 ค่า (BOD) และ (COD) โรงงาน 3

กราฟผลคุณภาพน้ำาทิ้งปี 2564-2566 ค่า (pH) โรงงาน 3

	 จ�กผลก�รตรวจวัดคุณภ�พน้ำ�ทิ้งของทั้ง	3	โรงง�นใน	3	ปีที่ผ่�นม�	มีค่�จ�กก�รตรวจวัดค่อนข้�งคงที่ไม่มีก�รเปลี่ยนแปลงค่�ที่มี

นัยสำ�คัญหรือมีผลก�รตรวจวัดที่น่�เป็นห่วง	 ทั้งนี้จะต้องมีก�รเฝ้�ติดต�มผลก�รดำ�เนินง�นที่เกี่ยวข้องเป็นประจำ�	 เพื่อรักษ�ม�ตรฐ�นไว้ไม่

ให้เกิดปัญห�หรือผลกระทบขึ้นได้

พ�ร�มิเตอร์ตรวจวัด

คุณภ�พน้ำ�ทิ้งโรงง�น	3 ม�ตรฐ�น

ผลตรวจ

1/66
20/5/2566 5/10/256614/6/2565 16/12/25657/12/25648/5/2564

2/661/65 2/652/641/64 หน่วย

Total	Suspended	Solids

Total	Dissolved	Solids

(TDS)

Fat	Oil	and	Grease

Total	Kjeldahl	Nitrogen

5

420

1.5

24

5

588

4.8

21

7

456

1

62

6

443

4.6

97

5

561

5.4

20

12

445

2.8

91

200

3,000

10

100

mg/l

mg/l

mg/l

mg/l
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 คุณภาพอากาศ
	 บริษัทฯ	 มีกระบวนก�รผลิตที่มีก�รระบ�ยอ�ก�ศออกสู่บรรย�ก�ศภ�ยนอกบริษัทฯ	 อ�ทิเช่น	 กระบวนก�รอบใส้หม้อแปลงไฟฟ้�,	

กระบวนก�รผลิตฉนวนของหม้อแปลงไฟฟ้�	 โดยบริษัทฯ	 ได้มีก�รติดตั้งระบบบำ�บัดอ�ก�ศที่ทันสมัยเพื่อป้องกันก�รก่อให้เกิดมลพิษก่อนที่

จะทำ�ก�รระบ�ยอ�ก�ศออกสู่ภ�ยนอก	โดยบริษัทฯ	ได้ทำ�ก�รว่�จ้�งผู้รับเหม�	บริษัท	เพนทะเคิล	โพลูเทค	จำ�กัด	ให้เข้�ม�ทำ�ก�รตรวจวัด

คุณภ�พอ�ก�ศต�มจุดที่กำ�หนดอย่�งน้อย	2	ครั้งต่อปี	โดยมีผลก�รตรวจวัดที่เป็นไปต�มที่กฎหม�ยกำ�หนดดังนี้

ตารางแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศของบริษัทฯ ในปี 2564-2566

ดัชนีที่

ตรวจวัด
พื้นที่ จุดที่ทำ�ก�รตรวจ ม�ตรฐ�น

ผลตรวจ

2565

13/6/2565 20/5/25667/12/2564

25662564 หน่วย

TSP

TSP

TSP

TSP	

TSP

TSP

TSP

TSP

SO2

NO2

CO

TSP

SO2

NO2

CO

โรงง�น	1

โรงง�น	2

โรงง�น	3

ปล่อง	Bag	House	Filter	

ปล่อง	Gilding	1	

ปล่อง	Gilding	2	

ปล่องเต�อบ

ปล่องเต�อบ	No.1

ปล่องเต�อบ	No.2

ปล่องเต�อบ	No.3

ปล่อง	Burner	No.1

ปล่อง	Burner	No.2	

0.9

1

1

360

1

0.9

1.1

2.2

0.1

0.1

5.2

42.3

0.1

0.1

8

0.5

0.5

0.5

1.6

0.6

0.6

0.8

1.1

1

1.2

1

0.9

1

0.6

1

0.8

1.2

0.8

0.8

6.5

2.5

1.3

6.4

1.3

7.3

1

82.6

1.3

36.7

27

400

400

400

400

400

400

400

320

60

200

690

320

60

200

690

mg/m3

mg/m3	

mg/m3	

mg/m3	

mg/m3	

mg/m3

mg/m3

mg/m3

ppm

ppm

ppm

mg/m3

ppm

ppm

ppm

ผลตรวจปล่อง
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 การปฏิบัติตามกฎหมายและมาตรฐานสากล
	 บริษัทฯ	 มีนโยบ�ยในก�รปฏิบัติต�มกฎหม�ย,	 ต�มม�ตรฐ�นส�กล	 และข้อกำ�หนดอ่ืนๆ	 ท่ีเก่ียวข้องโดยมีกฎหม�ยท่ีเก่ียวข้องหลักๆ	

ได้แก่	กระทรวงมห�ดไทย,	กระทรวงอุตส�หกรรม,	กระทรวงแรงง�นฯ,	กระทรวงส�ธ�รณสุข,	กระทรวงคมน�คม,	กระทรวงพลังง�น	และก�ร

นิคมอุตส�หกรรมแห่งประเทศไทย		

	 โดยในปี	2566	บริษัทฯ	มีกฎหม�ยที่เกี่ยวข้องทั้งหมด	102	ร�ยก�ร	และมีกฎหม�ยที่เกี่ยวข้องกับท�งด้�นสิ่งแวดล้อมทั้งหมด	33	

ร�ยก�ร	และผลก�รประเมินคว�มสอดคล้องในปี	2566	บริษัทฯ	ส�ม�รถดำ�เนินก�รได้สอดคล้องต�มกฎหม�ยทุกร�ยก�ร
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 ข้อร้องเรียนจากชุมชน

	 หนังสือรับรองเพื่อแสดงว่�บริษัทฯ	 ไม่มีข้อร้องเรียนจ�กชุมชนโดยรอบ	3	ปี	ตั้งแต่ปี	2565	–	ปัจจุบัน	ออกโดย	สำ�นักง�นนิคม

อุตส�หกรรมบ�งปู
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	 ขยะได้กล�ยม�เป็นปัญห�หลักของโลกในปัจจุบัน	แนวคว�มคิดเรื่อง	Zero	Waste	จึงเกิดขึ้นซึ่งหลักก�ร	Zero	Waste	เป็นแนวคว�ม

คิดในก�รพัฒน�เศรษฐกิจใหม่	ซึ่งมุ่งเน้นก�รใช้ทรัพย�กรอย่�งคุ้มค่�โดยก�รนำ�ทรัพย�กรกลับม�ใช้ใหม่และปลดปล่อยของเสียให้น้อยที่สุด	

ซึ่งกระแสของ	Zero	Waste	 หรือก�รดำ�รงชีวิตโดยลดขยะจนเหลือศูนย์นั้นได้รับคว�มนิยมจ�กทั่วโลก	 เนื่องจ�กปัจจุบันปัญห�ขยะล้นเมือง

เป็นปัญห�ที่สำ�คัญ	 และเรื้อรังม�น�น	 ส่งผลกระทบต่อระบบนิเวศและสิ่งแวดล้อม	 รวมถึงส่งผลกระทบกับก�รดำ�เนินชีวิตประจำ�วัน	 เช่น	

ขยะอุดตันท่อระบ�ยน้ำ�	 ทำ�ให้น้ำ�ท่วมขัง	 จำ�นวนสัตว์ทะเลที่ล้มต�ยเพร�ะกินขยะพล�สติก	 เป็นต้น	 ซึ่ง	 หัวใจสำ�คัญของแนวคิดขยะเหลือ

ศูนย์	คือ	ก�รจัดก�รขยะที่ต้นท�ง	ส�ม�รถทำ�ได้อย่�งง่�ย	ๆ	โดยอ�ศัยแนวคิดก�รจัดก�รขยะในรูปแบบ	1A3R

	 ถิรไทย	 มีคว�มมุ่งมั่นที่จะดำ�เนินธุรกิจอย่�งเป็นเลิศและมุ่งเน้นแนวท�งก�รมีส่วนร่วมระหว่�ง	 บริษัทฯ	 กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโดย

บูรณ�ก�รเรื่องคว�มรับผิดชอบต่อสังคม	 โดยก�รปรับปรุงและพัฒน�กระบวนก�รผลิตที่ไม่ก่อให้เกิดของเสียเพื่อลดขยะให้เกิดน้อยที่สุด

เพื่อมุ่งสู่โรงง�นที่เป็น	 มิตรต่อสิ่งแวดล้อม	 ผ่�นโครงก�รด้�นก�รลดปริม�ณขยะต่�ง	 ๆ	 อ�ทิ	 เช่น	 โครงก�รเศรษฐกิจหมุนเวียน	(Circular	

Economy),	โครงก�รขยะยิ้ม,	โครงก�รปุ๋ยหมักจ�กขยะอินทรีย์	เป็นต้น	โดยมุ่งเน้นให้พนักง�นในทุกภ�คส่วนเข้�ม�มีส่วนร่วมในก�รดำ�เนิน

โครงก�ร	เพื่อสร้�งวัฒนธรรมสีเขียวให้เกิดขึ้นภ�ยในองค์กรอย่�งแท้จริง

 วัตถุประสงค์
	 1.	เพื่อสร้�งวัฒนธรรมสีเขียวในองค์กร

	 2.	เพื่อไม่ให้เกิดข้อร้องเรียนทั้งภ�ยในและภ�ยนอก	ในเรื่องก�รจัดก�รขยะจ�กโรงง�นและเป็นไปต�มที่กฎหม�ยกำ�หนด

	 3.	เพื่อให้ก�รจัดก�รขยะได้ตลอดวัฏจักรวงจรชีวิตของหม้อแปลงไฟฟ้�

การจัดการของเสียวัสดุเหลือใช้จากการผลิต (ขยะ)
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 การบริหารจัดการ
	 บริษัทฯ	มีก�รบริห�รจัดก�รด้วยระบบก�รจัดก�รสิ่งแวดล้อม	ISO	14001,	นโยบ�ยสิ่งแวดล้อม,	กฎหม�ยต่�ง	ๆ	ที่เกี่ยวข้อง,	ก�ร

จัดก�รขยะด้วยหลัก	1A3R	กระบวนก�รคัดเลือกติดต�มและตรวจสอบผู้รับกำ�จัดของเสีย,	ก�รเตรียมคว�มพร้อมและตอบสนองภ�วะฉุกเฉิน

ของก�รกำ�จัดของเสียต่�ง	ๆ	ที่เกี่ยวข้อง

 เป้าหมาย :	1.	ลดขยะอันตร�ยที่เกิดขึ้นจ�กกระบวนก�รผลิต	สัดส่วนเมื่อเทียบกับปริม�ณก�รผลิต	ลดลง	20	%	(kg./kVA)	

 ผลลัพธ์  :	ในปี	2566	ผลก�รดำ�เนินง�นบรรลุต�มเป้�หม�ย	ส�ม�รถลดขยะอันตร�ยลงได้	21	%	(kg./kVA)

 เป้าหมาย :	2.	ไม่มีข้อร้องเรียนจ�กก�รจัดก�รขยะที่ไม่ถูกวิธี	หรือก�รลักลอบทิ้งขยะ

 ผลลัพธ์   :	ในปี	2566	ไม่มีข้อร้องเรียนจ�กหน่วยง�นภ�ยนอก

 เป้าหมาย  :	3.	สร้�งวัฒนธรรมสีเขียวโดยปลูกฝังให้พนักง�นรู้จักก�รคัดแยกขยะ

 ผลลัพธ์   :	ในปี	2566	ส�ม�รถดำ�เนินก�รได้ต�มเป้�หม�ย

 1. การคัดเลือกผู้รับกำาจัด
	 ก�รคัดเลือกผู้ดำ�เนินก�รรวบรวม	 ขนส่ง	 บำ�บัด	 และกำ�จัดสิ่งปฏิกูลหรือวัสดุที่ไม่ใช้แล้ว	 เป็นภ�รกิจหลักของแผนกธุรก�รและ

บริก�ร	และ	แผนกสิ่งแวดล้อมและคว�มปลอดภัย	ที่จะต้องดำ�เนินก�รคัดเลือกผู้รับเหม�	ขออนุญ�ต	ก�รตรวจสอบโรงง�นที่รับกำ�จัดและ

บำ�บัดในพื้นที่จริงของโรงง�น	เพื่อให้มั่นใจว่�ผู้รับเหม�มีก�รดำ�เนินก�รได้ถูกต้องต�มหลักวิช�ก�รที่กรมโรงง�นอุตส�หกรรมกำ�หนด

	 ร�ยชื่อผู้ดำ�เนินก�รรวบรวม	ขนส่ง	บำ�บัดและกำ�จัดสิ่งปฏิกูลหรือวัสดุที่ไม่ใช้แล้วของถิรไทยในปี	2566

 บริษัท เอเค เมคานิคอล แอนด์ รีไซคลิง จำากัด

	 รวบรวมกำ�จัด	 :	น้ำ�มันหม้อแปลงใช้แล้วที่ไม่มีองค์ประกอบของ	PCB,	ภ�ชนะบรรจุภัณฑ์พล�สติก

	 วิธีก�รกำ�จัด	 :	049	(นำ�กลับม�ใช้ประโยชน์อีกด้วยวิธีอื่นๆ),	042	(ทำ�เชื้อเพลิงผสม)

	 รวบรวมกำ�จัด	 :	ทินเนอร์ใช้แล้ว

	 วิธีก�รกำ�จัด	 :	051	(เข้�กระบวนก�รนำ�ตัวทำ�ละล�ยกลับม�ใหม่)

	 รวบรวมกำ�จัด	 :	ภ�ชนะบรรจุภัณฑ์โลหะ	200	ลิตร

	 วิธีก�รกำ�จัด	 :	049	(นำ�กลับม�ใช้ประโยชน์อีกด้วยวิธีอื่นๆ)

	 รวบรวมกำ�จัด	 :	เศษทองแดง,	เศษเหล็ก

	 วิธีก�รกำ�จัด	 :	011	(คัดแยกประเภทเพื่อจำ�หน่�ยต่อ)

 

 บริษัท เวส 2 เอ็นเนอร์ยี่ จำากัด

	 รวบรวมกำ�จัด		 :	เศษวัสดุปนเปื้อนน้ำ�มัน	(เฉพ�ะที่ไม่ปนเปื้อนส�ร	Polychlorinated	Biphenyls	:PCBs),	โชลเว้นท์ปนน้ำ�

	 วิธีก�รกำ�จัด	 :	042	(ทำ�เชื้อเพลิงผสม)

 

 ห้างหุ้นส่วนจำากัด รวม เอส.รีไซเคิล 2000

	 รวบรวมกำ�จัด	 :	เศษทองแดง,	เศษเหล็ก,	เศษทองเหลือง,	เศษข้ีกลึงทองแดง,	เศษข้ีกลึงทองเหลือง,	เศษสแตนเลส,	เศษอลูมิเนียม

	 วิธีก�รกำ�จัด	 :	011	(คัดแยกประเภทเพื่อจำ�หน่�ยต่อ)

 บริษัท ศราธรเมทอล จำากัด

	 รวบรวมกำ�จัด	 :	เศษเหล็ก

	 วิธีก�รกำ�จัด	 :	011	(คัดแยกประเภทเพื่อจำ�หน่�ยต่อ)

 

 บริษัท ธนัชชัยเอ็นจิเนียริ่ง จำากัด

	 รวบรวมกำ�จัด		 :	เศษทองแดง,	เศษเหล็ก,	เศษสแตนเลส,	เศษอลูมิเนียม,	เศษทองเหลือง

	 วิธีก�รกำ�จัด		 :	011	(คัดแยกประเภทเพื่อจำ�หน่�ยต่อ)
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 บริษัท ดีสมใจสแครปยาร์ด จำากัด

	 รวบรวมกำ�จัด		 :	เศษทองแดง,	เศษเหล็ก,	เศษทองเหลือง,	เศษสแตนเลส,	เศษอลูมิเนียม

	 วิธีก�รกำ�จัด		 :	011	(คัดแยกประเภทเพื่อจำ�หน่�ยต่อ)

 ห้างหุ้นส่วนจำากัด โพธิ์เจริญทรัพย์

	 รวบรวมกำ�จัด		 :	เศษทองแดง,	เศษเหล็ก,	เศษทองเหลือง,	เศษขี้กลึงทองแดง,	เศษขี้กลึงทองเหลือง,	เศษสแตนเลส,	

	 	 	 เศษอลูมิเนียม,	เศษบรรจุภัณฑ์ที่เป็นไม้

	 วิธีก�รกำ�จัด		 :	011	(คัดแยกประเภทเพื่อจำ�หน่�ยต่อ)

 บริษัท ศมลวรรณ รุ่งเรืองกิจ 89 จำากัด

	 รวบรวมกำ�จัด		 :	เศษเหล็ก,	เศษทองแดง,	เศษทองเหลือง,	เศษสแตนเลส,	เศษอลูมิเนียม,	เศษบรรจุภัณฑ์ท่ีเป็นกระด�ษหรือ	

	 	 	 กระด�ษแข็ง,	บรรจุภัณฑ์ที่เป็นพล�สติก,	บรรจุภัณฑ์ที่เป็นไม้,	เศษขี้กลึงทองแดง,	เศษขี้กลึงทองเหลือง

	 วิธีก�รกำ�จัด		 :		011	(คัดแยกประเภทเพื่อจำ�หน่�ยต่อ)

 

	 ก�รขนส่ง	 และกำ�จัดของเสีย	(ขยะ)	 ดำ�เนินก�รภ�ยในประเทศไทย	 มิได้มีก�รขนส่งเพ่ือไปกำ�จัดในต่�งประเทศก�รดำ�เนินก�รต่�ง	ๆ		

ของบริษัทฯ	และผู้รับกำ�จัด	ในรอบปี	2566	เป็นไปต�มกฎหม�ยกำ�หนด

 2. การตรวจสอบติดตามผู้รับกำาจัด
	 บริษัทฯ	มีก�รติดต�มตรวจสอบกระบวนก�รจัดก�รผู้ดำ�เนินก�รรวบรวม	ขนส่ง	บำ�บัดและกำ�จัดสิ่งปฏิกูลหรือวัสดุที่ไม่ใช้แล้วเป็น

ประจำ�ทุกปีโดยดำ�เนินก�รอย่�งน้อยปีละ	1	ครั้งต�มแผนง�นที่กำ�หนด

ภ�พก�รเข้�เยี่ยมชมกระบวนก�รจัดก�รขยะที่บริษัท	AK	Recovery	จำ�กัด	เมื่อวันที่	27	เมษ�ยน	2566

และบริษัท	เวสต์	2	เอนเนอร์ยี่	จำ�กัด	เมื่อวันที่	6	มิถุน�ยน	2566
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 ผลการดำาเนินงานที่ผ่านมา
 - ปริมาณขยะอันตรายที่เกิดจากกระบวนการผลิต ต่อหน่วยการผลิต kVA

	 บริษัทฯ	มีก�รส่งกำ�จัดขยะอันตร�ยกับ	บริษัท	 เวสต์	2	 เอ็นเนอร์ยี่	จำ�กัด	ซึ่งในปี	2566	มีปริม�ณรวมขยะอันตร�ยที่เกิดขึ้นจ�ก

กระบวนก�รผลิตจ�กทั้ง	3	โรงง�น	มีปริม�ณที่ลดลงจ�กปี	2565	โดยในปี	2566	มีปริม�ณขยะอันตร�ย	รวมทั้งสิ้น	25.78	ตัน	และในปี	2565	

มีปริม�ณขยะอันตร�ยรวมทั้งสิ้น	35.99	ตัน	ปริม�ณขยะอันตร�ยลดลงไป	10.21	ตัน

	 ในปี	2566	มีก�รตั้งเป้�หม�ยก�รลดปริม�ณขยะอันตร�ยจ�กกระบวนก�รผลิตลง	20	%	ต่อหน่วยก�รผลิต	ซึ่งจ�กกร�ฟแสดงให้

เห็นได้ว่�ปริม�ณขยะต่อหน่วยก�รผลิตของบริษัทฯ	ในปี	2566	มีปริม�ณขยะต่อหน่วยก�รผลิตที่ลดลงจ�กปี	2565	อยู่ที่	21	%	เป็นไปต�มเป้�

หม�ยที่กำ�หนดไว้	และในปี	2566	มีต้นทุนในก�รจัดก�รขยะอันตร�ยอยู่ที่	0.052	บ�ท/kVA.	ซึ่งลดลงจ�กปี	2565
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 - การจัดการซากผลิตภัณฑ์หม้อแปลงไฟฟ้าที่หมดอายุ
	 นโยบ�ยก�รรับคืนซ�กผลิตภัณฑ์

	 เมื่อหม้อแปลงไฟฟ้�หมดอ�ยุก�รใช้ง�นแล้ว	 ถิรไทยมีนโยบ�ยให้ลูกค้�ส�ม�รถส่งหม้อแปลงกลับม�ยังโรงง�นเพื่อเข้�สู ่

กระบวนก�รคัดแยก	 และส่งกำ�จัดอย่�งถูกต้องต�มหลักวิช�ก�รที่กฎหม�ยกำ�หนด	 โดยลูกค้�ที่ต้องก�รส่งหม้อแปลงไฟฟ้�ที่หมดอ�ยุกลับ

ม�ยังโรงง�นของถิรไทยจะต้องเซ็นยินยอมด้วย	และจะต้องดำ�เนินก�รจัดส่งหม้อแปลงไฟฟ้�ม�ที่โรงง�นของถิรไทยเอง

ในรอบปี	2566	ที่ผ่�นม�ไม่มีหม้อแปลงหมดอ�ยุก�รใช้ง�นส่งม�กำ�จัดที่โรงง�น	ถิรไทย	
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 - การดำาเนินการคัดแยกขยะตามหลัก 3Rs เพื่อสร้างวัฒนธรรมสีเขียว
	 ถิรไทยมีก�รดำ�เนินง�นเพื่อสร้�งวัฒนธรรมสีเขียวภ�ยใต้โครงก�ร	 “ขยะยิ้ม”	 โดยมีก�รเริ่มดำ�เนินโครงก�รม�ตั้งแต่ปี	 2557	 ถึง

ปัจจุบัน	 รวมระยะเวล�ดำ�เนินโครงก�รม�แล้ว	 11	 ปี	 โครงก�รขยะยิ้ม	 เป็นก�รแยกประเภทของขวดที่เกิดจ�กก�รบริโภคของพนักง�นใน

ส่วนของโรงง�นและสำ�นักง�น	 โดยทำ�ก�รแยกขวดออกเป็น	3	 ประเภท	 คือ	 ขวดแก้ว	 กระป๋องโลหะ	 และขวดพล�สติก	 โดยจะนำ�ข้อมูล

ปริม�ณน้ำ�หนักที่ส�ม�รถคัดแยกได้ไปคำ�นวนเป็นค�ร์บอนฟุตพริ้นท์	โดยจะมีถังขยะยิ้ม	ประจำ�อยู่ในแต่ละจุดของโรงง�น	โดยนำ�ข้อมูลก�ร

คัดแยกขวดที่ส�ม�รถทำ�ได้ไปคำ�นวนเป็นค�ร์บอนฟุตพริ้นท์เทียบเท่�ซึ่งมีผลก�รดำ�เนินง�นดังนี้

	 จ�กก�รดำ�เนินโครงก�ร	 เร�ส�ม�รถลดก�รปลดปล่อยก๊�ซเรือนกระจกได้ทั้งสิ้น	53.97	Ton	CO2	eq.	 ช่วยปลูกฝังให้พนักง�นรู้จัก

ก�รคัดแยกขยะ	เป็นก�รสร้�งวัฒนธรรมสีเขียวภ�ยในบริษัทฯ	และยังขย�ยผลให้พนักง�นนำ�วิธีก�รแยกขยะไปปฏิบัติที่บ้�นอีกด้วย	โดยใน

อน�คตจะมีก�รกำ�หนดเป้�หม�ยให้พนักง�นทุกคนนำ�วิธีก�รแยกขยะไปปฏิบัติที่บ้�นให้ได้	100	%

 - โครงการธรรมาภิบาลสิ่งแวดล้อม “ธงขาวดาวเขียว”
	 บริษัท	ถิรไทย	จำ�กัด	(มห�ชน)	ถือได้ว่�ประสบคว�มสำ�เร็จในก�รเข้�ร่วมโครงก�รธรรม�ภิบ�ลสิ่งแวดล้อม	เนื่องจ�กโรงง�นผลิต

หม้อแปลงไฟฟ้�ของถิรไทยทั้ง	2	 โรงง�น	 ได้รับร�งวัลธงข�วด�วทอง	 ประจำ�ปี	2566	 ทั้ง	2	 โรงง�น	 ซึ่งก�รที่จะได้รับธงข�วด�วทองนั้น	

โรงง�นจะต้องผ่�นเกณฑ์ก�รตรวจประเมินใน	13	หัวข้อ	 ในระดับดีเยี่ยม	6	ครั้งติดต่อกัน	 โดยมีผลคะแนนจ�กก�รตรวจประเมินโครงก�ร

เมื่อวันที่	26	มิถุน�ยน	2566	ที่ผ่�นม�ดังนี้

	 -	ถิรไทย	โรงง�น	2	คะแนนประเมิน	95.8	คะแนน	ได้รับคะแนนพิเศษ	8	คะแนน	ผ่�นเกณฑ์ก�รตรวจประเมินโรงง�น	อยู่ในระดับ	

“ดีเยี่ยม”	โรงง�น	2	ได้รับธงข�วด�วทอง	3	ปีติดต่อกัน

	 -	ถิรไทย	โรงง�น	3	คะแนนประเมิน	95.8	คะแนน	ได้รับคะแนนพิเศษ	8	คะแนน	ผ่�นเกณฑ์ก�รตรวจประเมินโรงง�น	อยู่ในระดับ	

“ดีเยี่ยม”	โรงง�น	3	ได้รับธงข�วด�วทองเป็นปีแรก
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	 โดยเมื่อวันที่	 19	 มกร�คม	 2567	 ก�รนิคมอุตส�หกรรมแห่งประเทศไทย	 ได้จัดง�นมอบธงธรรม�ภิบ�ลสิ่งแวดล้อม	 (ธงข�วด�ว

เขียว)	ประจำ�ปี	2566	ให้กับโรงง�นอุตส�หกรรม	ในนิคมอุตส�หกรรมที่ผ่�นเกณฑ์ก�รตรวจประเมินของคณะกรรมก�รตรวจประเมินโรงง�น

อุตส�หกรรม	มี	127	โรงง�นอยู่ในเกณฑ์ดี-ดีเยี่ยม	ได้รับมอบธงข�วด�วเขียว	และขณะที่	29	โรงง�น	ได้รับมอบธงข�วด�วทอง	เพื่อเป็นก�ร

ยืนยันถึงรักษ�ม�ตรฐ�น	เกณฑ์ธรรม�ภิบ�ลดีเยี่ยมต่อเนื่องตลอด	6	ปี	และถิรไทย	คือ	2	ใน	29	โรงง�นทั่วประเทศที่ได้รับธงข�วด�วทองใน

ครั้งนี้	ซึ่งมีก�รจัดพิธีรับมอบขึ้นที่โรงแรม	ดิ	แอทธินี	กรุงเทพมห�นคร
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	 คุณก�นต์	วงษ์ป�น	กรรมก�ร	บริษัท	ถิรไทย	จำ�กัด	(มห�ชน)	รับมอบธงธรรม�ภิบ�ลสิ่งแวดล้อมยอดเยี่ยม	ของโรงง�น	2	จ�ก	

รศ.ดร.วีริศ		อัมระป�ล	ผู้ว่�ก�รก�รนิคมอุตส�หกรรมแห่งประเทศไทย

	 คุณปรัชจนีย์	จีระสวัสด์ิ	ผู้จัดก�รส่วนพัฒน�ระบบม�ตรฐ�นง�น/ตัวแทนฝ่�ยบริห�ร	บริษัท	ถิรไทย	จำ�กัด	(มห�ชน)	รับมอบธงธรรม�ภิบ�ล

สิ่งแวดล้อมยอดเยี่ยม	ของโรงง�น	3	จ�ก	รศ.ดร.วีริศ		อัมระป�ล	ผู้ว่�ก�รก�รนิคมอุตส�หกรรมแห่งประเทศไทย
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	 ถิรไทยยังมีคว�มมุ่งมั่นอย่�งแรงกล้�ที่จะรักษ�ม�ตรฐ�นและยกระดับก�รผลิต	ปรับปรุงระบบบริห�รก�รจัดก�รสิ่งแวดล้อม	รวม

ถึงก�รพัฒน�ผลิตภัณฑ์	ก�รสร้�งนวัตกรรม	และก�รประยุกต์ใช้เทคโนโลยีที่สะอ�ด	พร้อมทั้งนำ�หลักธรรม�ภิบ�ลสิ่งแวดล้อมและมีคว�ม

รับผิดชอบต่อสังคมม�ใช้ในก�รดำ�เนินง�นอย่�งเป็นรูปธรรม	รวมถึงให้โรงง�นอุตส�หกรรม	สังคม	ชุมชน	และสิ่งแวดล้อมอยู่ร่วมกันได้

อย่�งยั่งยืนตลอดไป
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	 ก�รเปล่ียนแปลงสภ�พภูมิอ�ก�ศของโลกในปัจจุบัน	 ได้ส่งผลกระทบต่อระบบนิเวศและส่ิงมีชีวิตอย่�งม�กม�ย	 	 ปัญห�ภ�วะโลกร้อน

อันเน่ืองม�จ�กปริม�ณก๊�ซเรือนกระจกท่ีเพ่ิมข้ึน	ส่งผลกระทบต่�ง	ๆ	ม�กม�ย	อ�ทิ	เช่น	คว�มรุนแรงของสภ�พอ�ก�ศ	ก�รสูญเสียคว�มหล�ก

หล�ยของชีวภ�พและระบบนิเวศ	 ภัยพิบัติธรรมช�ติ	 วิกฤตก�รณ์น้ำ�และอ�ห�ร	 ผลกระทบต่อก�รพัฒน�อุตส�หกรรม	 ค�ร์บอนฟุตพร้ินท์ของ

องค์กร	 เป็นเคร่ืองมือสำ�คัญท่ีทำ�ให้ภ�คอุตส�หกรรม	ส�ม�รถประเมินปริม�ณก๊�ซเรือนกระจกท่ีเกิดจ�กกิจกรรมในขอบเขตก�รดำ�เนินง�นระดับ

องค์กรของตน	 ในรูปค�ร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่�	 และนำ�ผลท่ีได้ไปใช้กำ�หนดแนวท�งบริห�รจัดก�ร	 และดำ�เนินก�รลดก�รใช้พลังง�นและลด

ก�รปล่อยก๊�ซเรือนกระจก	ณ	แหล่งปล่อยท่ีมีนัยสำ�คัญได้อย่�งมีประสิทธิภ�พ	นอกจ�กน้ีก�รร�ยง�นค�ร์บอนฟุตพร้ินท์ขององค์กร	 ยังส�ม�รถ

ใช้ร�ยง�นด้�นคว�มย่ังยืนประจำ�ปีของบริษัทฯ	ผ่�นแนวท�งของ	GRI;	Global	Reporting	Initiative	ซ่ึงมีหัวข้อให้จัดทำ�ร�ยง�น	เปิดเผยข้อมูลด้�น

ก�รเปล่ียนแปลงสภ�พภูมิอ�ก�ศ	 ในตัวช้ีวัดหมวดส่ิงแวดล้อม	 หมวดก�รปล่อยมลพิษท�งอ�ก�ศ	 ซ่ึงเป็นข้อมูลชุดเดียวกับก�รร�ยง�นค�ร์บอน

ฟุตพร้ินท์ขององค์กร	และยังส�ม�รถร�ยง�นค�ร์บอนฟุตพร้ินท์ขององค์กร	ให้กับองค์กรอิสระ	และองค์กรช้ันนำ�อีกม�กม�ย

	 บริษัท	 ถิรไทย	 จำ�กัด	 (มห�ชน)	 ได้ตระหนักถึงคว�มสำ�คัญของก�รจัดทำ�ค�ร์บอนฟุตพร้ินท์ขององค์กร	 จึงได้ดำ�เนินง�นเพ่ือประเมิน

ปริม�ณก�รปล่อยก๊�ซเรือนกระจกขององค์กร	ทำ�ก�รพิจ�รณ�ก๊�ซเรือนกระจก	7	ชนิด	ได้แก่	ก๊�ซค�ร์บอนไดออกไซด์	(CO2),	ก๊�ซมีเทน	(CH4),	

ก๊�ซไนตรัสออกไซด์	(N2O),	กลุ่มไฮโดรฟลูออโรค�ร์บอน	(HFCS),	กลุ่มเพอร์ฟลูออโรค�ร์บอน	(PFCS),	 ซัลเฟอร์เฮ็กซะฟลูออไรด์	(SF6)	และ	ไน

โตรเจนไตรฟลูออไรด์	(NF3)	 และ	 ก๊�ซเรือนกระจกท่ีพิจ�รณ�อ่ืน	ๆ	 เพ่ิมเติม	 คือ	HCFC-22	ทำ�ก�รรวบรวมข้อมูลกิจกรรมก�รปล่อยก๊�ซเรือน

กระจกเพ่ือนำ�ม�คำ�นวณค่�ค�ร์บอนฟุตพร้ินท์ขององค์กร	 ปีละ	1	 คร้ัง	 สำ�หรับนำ�ไปใช้ประกอบก�รพิจ�รณ�	 ห�แนวท�งก�รลดก�รปล่อยก๊�ซ

เรือนกระจกของตนอย่�งมีประสิทธิภ�พ

 วัตถุประสงค์ 
	 1.	เพ่ือลดก�รปลดปล่อยก๊�ซเรือนกระจกถือเป็นก�รลดต้นทุนท�งตรงของบริษัทฯ	ส่งผลให้บริษัทฯ	มีค่�ใช้จ่�ยท่ีลดลง

	 2.	เพ่ือเก็บมูล	Carbon	footprint	ปีฐ�นเพ่ือใช้ในก�รประเมินเปรียบเทียบ	Carbon	footprint	ของปีต่อไป	และนำ�ข้อมูลไปใช้ประโยชน์ใน

ก�รดำ�เนินง�นได้อย่�งมีประสิทธิภ�พ

	 3.	บุคล�กรในบริษัทฯ	มีก�รต่ืนตัวและทันต่อสถ�ณก�รณ์โลกในอน�คตเก่ียวกับก�รพัฒน�ตล�ดค�ร์บอนภ�คสมัครใจ

 การบริหารจัดการ 
	 บริห�รจัดก�รด้�นส่ิงแวดล้อมด้วยระบบม�ตรฐ�น	ISO	14001,	ISO	1464-3,	เกณฑ์ก�รร�ยง�นก๊�ซเรือนกระจกของ	อบก.	และค�ร์บอน

ฟุตพร้ินท์องค์กร

	 เป้�หม�ย	:		1.	ปริม�ณก�รปล่อยก๊�ซเรือนกระจกรวม	3	ประเภท	ต่อหน่วยก�รผลิต	(MVA)	ลดลงจ�กปีฐ�น	5%	ภ�ยในปี	2570	

	 ปรับปีฐ�นเดิมจ�กปี	2560	ม�ใช้ข้อมูลปี	2564	เป็นปีฐ�น

 กระบวนการจัดทำารายงานคาร์บอนฟุตปริ้นท์ขององค์กร
	 ก�รประเมินปริม�ณก๊�ซเรือนกระจกท่ีเกิดจ�กกิจกรรมต่�ง	ๆ	ขององค์กร	 โดยครอบคลุมพ้ืนท่ี	3	 พ้ืนท่ี	 ได้แก่	บริษัท	 ถิรไทย	จำ�กัด	

(มห�ชน)	โรงง�น	1,	โรงง�น	2	และ	โรงง�น	3	โดยประเมินต�มข้อกำ�หนดในก�รคำ�นวณและร�ยง�นค�ร์บอนฟุตพร้ินท์ขององค์กร	(พิมพ์คร้ังท่ี	8	

ฉบับปรับปรุงคร้ังท่ี	6,	กรกฎ�คม	2565)	ขององค์ก�รบริห�รจัดก�รก๊�ซเรือนกระจก	(องค์ก�รมห�ชน)	และขอรับก�รทวนสอบข้อมูลเป็นระดับก�ร

ทวนสอบแบบจำ�กัด	(Limited	level	of	assurance)	และคว�มมีส�ระสำ�คัญ	(Materiality)	5%	

การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
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 การจัดการก๊าซเรือนกระจก
ถิรไทยได้รับก�รข้ึนทะเบียนค�ร์บอนฟุตพร้ินท์ขององค์กรกับองค์ก�รบริห�รจัดก�รก๊�ซเรือนกระจก	(องค์ก�รมห�ชน)	เม่ือวันท่ี	31	พฤษภ�คม	2566
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	 คุณก�นต์		วงษ์ป�น	กรรมก�ร	บริษัท	ถิรไทย	จำ�กัด	(มห�ชน)	รับมอบ	CFO	Certificate	จ�กคุณเกียรติช�ย	ไมตรีวงษ์	ผู้อำ�นวย

ก�รองค์ก�รบริห�รจัดก�รก๊�ซเรือนกระจก	(องค์ก�รมห�ชน)	เมื่อวันที่	23	มิถุน�ยน	2566	ที่สำ�นักง�นองค์ก�รบริห�รจัดก�รก๊�ซเรือน

กระจก	

	 คุณก�นต์	วงษ์ป�น	ได้กล่�วในง�นว่�	ในน�มตัวแทนของผู้บริห�รและพนักง�นของ	บริษัท	ถิรไทย	จำ�กัด	(มห�ชน)	ผู้ผลิตและ

จำ�หน่�ยหม้อแปลงไฟฟ้�ชั้นนำ�ของเมืองไทย	 มุมมองของก�รเป็นอุตส�หกรรมที่มีธรรม�ภิบ�ลสิ่งแวดล้อม	 หรือก�รประกอบกิจก�รที่เป็น

มิตรกับสิ่งแวดล้อมในปัจจุบัน	 ถือว่�เป็นก�รสร้�งโอก�สท�งธุรกิจ	 ถิรไทย	 มีคว�มมุ่งมั่นที่จะยกระดับก�รดำ�เนินง�นด้�นสิ่งแวดล้อมและ

ธุรกิจ	 โดยอ�ศัยคว�มร่วมมือซึ่งกันและกันในก�รจัดก�รสิ่งแวดล้อมและทรัพย�กร	 ทั้งในด้�นกระบวนก�รผลิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม	

ก�รปฏิบัติต�มกฎหม�ยและม�ตรฐ�นส�กล	ก�รจัดก�รของเสียและวัสดุเหลือใช้จ�กกระบวนก�รผลิต	เพื่อสร้�งวัฒนธรรมสีเขียวให้เกิดข้ึน

ภ�ยในองค์กรอย่�งแท้จริง	 โดยมีคว�มมุ่งมั่นในก�รดำ�เนินโครงก�ร	Carbon	footprint	 และก�รจัดก�รลดก�รปลดปล่อยค�ร์บอน	 เพื่อมุ่งสู่

ก�รปลดปล่อยก๊�ซเรือนกระจกเป็นศูนย์	(Net	Zero)
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 1. กิจกรรมลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
 โครงการติดตั้ง Solar Rooftop ขนาด 443.52kW ที่โรงงานผลิตหม้อแปลงไฟฟ้ากำาลัง (Power Transformer)
	 บริษัทฯ	ได้มีก�รติดตั้งใช้ง�น	Solar	Rooftop	ขน�ด	443.52kW	ที่โรงง�นผลิตหม้อแปลงไฟฟ้�กำ�ลัง	(Power	Transformer)	เพื่อลด

ก�รใช้พลังง�นไฟฟ้�	ณ	ปัจจุบันส�ม�รถลดค่�ใช้จ่�ยในส่วนของค่�ไฟฟ้�	โดยส�ม�รถทดแทนก�รใช้พลังง�นไฟฟ้�จ�กก�รไฟฟ้�นครหลวง

ประม�ณ	1,300	kWh.	ต่อวัน	และใน	1	เดือนจะส�ม�รถลดก�รใช้พลังง�นไฟฟ้�ได้	39,000	kWh.	ปัจจุบันส�ม�รถลดก�รปลดปล่อย	CO2	ได้	

607	Ton	CO2	eq.	เทียบเท่�ก�รปลูกต้นไม้	50,414	ต้น
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 2. ผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม
	 หม้อแปลงไฟฟ้�ฉล�กเขียว	 คือ	 หม้อแปลงไฟฟ้�ที่มีคุณภ�พและมีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมน้อยกว่�	 เมื่อนำ�ม�เปรียบเทียบกับ

หม้อแปลงไฟฟ้�ที่ทำ�หน้�ที่อย่�งเดียวกัน	 เพื่อสื่อส�รให้ผู้บริโภคทร�บว่�	 ผลิตภัณฑ์นั้นเน้นคุณค่�ท�งสิ่งแวดล้อม	 ซึ่ง	 ถิรไทย	 ถือเป็นผู้

ผลิตหม้อแปลงไฟฟ้�	ร�ยแรก	ที่ได้รับก�รรับรองฉล�กเขียว	ปัจจุบันถิรไทยได้รับก�รรับรองหม้อแปลงไฟฟ้�ฉล�กเขียวทั้งหมด	19	รุ่น	จ�ก

สถ�บันสิ่งแวดล้อมไทย	Certificate	Number	:	GL2020/052	และ	GL2021/031

	 ซึ่งหม้อแปลงฉล�กเขียวเป็นผลิตภัณฑ์ที่พิจ�รณ�ถึงด้�นสิ่งแวดล้อมตั้งแต่ก�รได้ม�ของวัตถุดิบ	ก่อนผลิต	ขณะที่ทำ�ก�รผลิต	

ขณะขนส่ง	 ขณะใช้ง�น	 และหลังจ�กที่หมดอ�ยุก�รใช้ง�น	 เรียกว่�ครอบคลุมวัฏจักรชีวิตผลิตภัณฑ์ของหม้อแปลงไฟฟ้�ตั้งแต่เกิดจนหมด

อ�ยุก�รใช้ง�น	(Life	Cycle	Consideration)	และหม้อแปลงไฟฟ้�ฉล�กเขียวเป็นหม้อแปลงไฟฟ้�ที่มีก�รปลดปล่อยก๊�ซ	CO2	ในปริม�ณที่น้อย

กว่�หม้อแปลงไฟฟ้�แบบปกติ	ห�กลูกค้�ให้ก�รสนับสนุนผลิตภัณฑ์หม้อแปลงไฟฟ้�ฉล�กเขียวม�กขึ้น	ก็จะเป็นก�รส่งเสริมสินค้�ที่เป็นมิตร

กับสิ่งแวดล้อม	และส�ม�รถช่วยรักษ�สภ�พแวดล้อมของโลกในท�งอ้อมได้อีกด้วย
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การใช้ทรัพยากรอย่างยั่งยืน

	 เมื่อพูดถึงทรัพย�กร	 เร�ก็จะมักนึกถึงเรื่องคว�มยั่งยืน	 จะทำ�ยังไงให้ทรัพย�กรเหล่�นั้นคงอยู่ไม่ถูกทำ�ล�ยลงไป	 เพร�ะ

ทรัพย�กรหล�ยอย่�งใช้แล้วหมดไปไม่ส�ม�รถสร้�งกลับคืนม�ด้วยระยะเวล�อันสั้นได้	 มนุษย์สร้�งสรรค์หล�ยๆ	 สิ่งขึ้นม�บนโลก	

พร้อมกับทำ�ล�ยล้�งหล�ยๆ	 สิ่งให้ห�ยไปจ�กโลก	 เพร�ะมนุษย์เร�เริ่มทำ�ตัวเหมือนแมลงที่ชอบทำ�ล�ย	 และโยกย้�ยถิ่นเพื่อสร้�งเผ่�

พันธุ์ใหม่	ปักหลักสร้�งแล้วก็ทำ�ล�ยถิ่นที่อยู่ของตนเอง	ด้วยก�รบุกรุก	และทำ�ล�ยสภ�พแวดล้อมท�งธรรมช�ติรอบตัว	เพื่อสนองคว�ม

อย�กและคว�มต้องก�รอันไม่มีที่สิ้นสุด	มนุษย์ลุ่มหลงก�รกิน	ก�รบริโภคและมนุษย์เริ่มเสพ	สิ่งเหล่�นี้เหมือนส�รเสพติด	เร�เสพทุกๆ

สิ่ง	ทุกๆอย่�ง	เพื่อสนองอ�รมณ์และตัณห�ของตัวเอง	เร�เสพก�รสร้�งสรรค์ไปพร้อมๆ	กับก�รทำ�ล�ยล้�งโดยไม่รู้ตัว

	 ถิรไทยมีคว�มตระหนักดีในก�รใช้ทรัพย�กรธรรมช�ติ	 และมีก�รบริห�รจัดก�รก�รใช้ทรัพย�กรภ�ยในสถ�นประกอบก�ร	 ให้

เกิดประโยชน์สูงสุด	 ลดก�รเกิดของเสีย	 ก�รจัดก�รพลังง�น	 รวมทั้งก�รปรับปรุงประสิทธิภ�พก�รใช้น้ำ�และพลังง�น	 ใช้ทรัพย�กรใน

ก�รผลิตให้เกิดประโยชน์สูงสุดต�มหลักเศรษฐกิจหมุนเวียน	(Circular	Economy)

 วัตถุประสงค ์

	 1.	เพื่อใช้ประโยชน์ก�รจ�กทรัพย�กรให้คุ้มค่�ม�กที่สุด	 	 	

	 2.	เพื่อลดต้นทุนก�รดำ�เนินง�นท�งธุรกิจ

 การบริหารจัดการ 
	 บริห�รจัดก�รด้�นคุณภ�พ	ISO	9001,	ระบบก�รจัดก�รด้�นสิ่งแวดล้อม	ISO	14001,	ค�ร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กร

	 เป้�หม�ย	 :	1.	ปริม�ณก�รใช้พลังง�นไฟฟ้�ต่อหน่วยก�รผลิต	kVA.	ไม่เกิน	2	kWh./KVA

	 ผลลัพธ์			 :	ปี	2566	ไม่ส�ม�รถดำ�เนินง�นได้ต�มเป้�หม�ย	โดยมีปริม�ณก�รใช้พลังง�นไฟฟ้�ต่อหน่วยก�รผลิต	2.96	kWh./KVA 

	 เป้�หม�ย	 :	2.	สัดส่วนก�รใช้น้ำ�ประป�ในก�รอุปโภคและบริโภคต่อจำ�นวนพนักง�นไม่เกิน	4	ลบ.ม.

	 ผลลัพธ์	 	 :	ปี	2566	ไม่ส�ม�รถดำ�เนินง�นได้ต�มเป้�หม�ย	โดยมีก�รใช้น้ำ�อยู่ที่	4.21	ลบ.ม.

	 เป้�หม�ย	 :	3.	ก�รใช้ก๊�ซ	LPG.	ในกระบวนก�รอบไส้หม้อแปลงไฟฟ้�ต่อปริม�ณก�รผลิต	kVA	จะต้องม�กกว่�	30	kVA/kg.(ก๊�ซ)

	 ผลลัพธ์	 	 :	ปี	2566	ส�ม�รถดำ�เนินง�นได้ต�มเป้�หม�ย	มีก�รใช้ก๊�ซ	LPG.	ในกระบวนก�รอบไส้หม้อแปลงไฟฟ้�ต่อ 

	 	 				 ปริม�ณก�รผลิตอยู่ที่	58.33	kVA/kg.

 1. การใช้พลังงาน
	 บริษัทฯ	มีก�รใช้พลังง�นไฟฟ้�ในกระบวนก�รผลิตและสำ�นักง�น	โดยทำ�ก�รซื้อไฟจ�กก�รไฟฟ้�นครหลวงเป็นหลัก	ซึ่งพลังง�น

ไฟฟ้�ส่วนใหญ่จะใช้ในกระบวนก�รอบไส้หม้อแปลงไฟฟ้�เป็นหลัก

กราฟแสดงปริมาณการใช้พลังงานไฟฟ้าต่อหน่วยการผลิต kVA.
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ข้อมูลการใช้พลังงานไฟฟ้าต่อหน่วยการผลิต

	 จ�กกร�ฟจะเห็นได้ว่�	 มีแนวโน้มก�รใช้พลังง�นไฟฟ้�ที่เพิ่มสูงขึ้นอย่�งต่อเนื่อง	 เนื่องจ�กมีก�รเปลี่ยนแปลงก�รควบคุม

สภ�พแวดล้อมในกระบวนก�รผลิต	 เพื่อให้หม้อแปลงไฟฟ้�มีคุณภ�พม�กยิ่งขึ้น	 โดยก�รติดตั้งเครื่องดูดคว�มชื้นในกระบวนก�รผลิต

ทั้งที่โรงง�นผลิตหม้อแปลงไฟฟ้�กำ�ลัง	(Power	Transformer)	และโรงง�นผลิตหม้อแปลงไฟฟ้�ระบบจำ�หน่�ย	(Distribution	Transform-

er)	 โดยในปี	2566	 ที่ผ่�นม�มีก�รใช้พลังง�นไฟฟ้�ต่อหน่วยก�รผลิตอยู่ที่	2.96	kWh./kVA.	 ซึ่งสูงกว่�เป้�หม�ยที่ตั้งไว้	 โดยในปี	2567	

บริษัทฯ	จะมีก�รจัดทำ�โครงก�รเพื่อลดก�รใช้พลังง�น	เพื่อให้ก�รใช้พลังง�นบรรลุต�มเป้�หม�ยที่ตั้งไว้ต่อไป

 2. การใช้น้ำา
	 เนื่องจ�ก	 บริษัทฯ	 ไม่มีก�รใช้น้ำ�ในกระบวนก�รผลิตหม้อแปลงไฟฟ้�	 และมีก�รใช้น้ำ�ในก�รอุปโภคและบริโภคของพนักง�น

เท่�นั้น	โดยใช้น้ำ�จ�กก�รประป�นครหลวงที่ซื้อผ่�นก�รนิคมอุตส�หกรรมแห่งประเทศไทยเป็นหลัก

กราฟแสดงปริมาณการใช้น้ำาในปี 2564-2566
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การวิเคราะห์การใช้น้ำาต่อจำานวนพนักงาน ประจำาปี 2566

	 จ�กกร�ฟจะเห็นได้ว่�ในปี	2566	 มีก�รใช้น้ำ�เทียบกับจำ�นวนพนักง�นเฉลี่ยอยู่ที่	4.21	 ซึ่งไม่เป็นไปต�มเป้�หม�ยที่ได้กำ�หนดไว้	

มีแนวโน้มก�รใช้น้ำ�ที่เพิ่มขึ้นเนื่องจ�กในปี	2566	 ไม่มีก�รปฏิบัติง�น	Work	from	home	พนักง�นกลับเข้�ปฏิบัติง�นต�มปกติ	 จึงทำ�ให้มี

สัดส่วนก�รใช้น้ำ�ประป�ที่เพิ่มสูงขึ้น

 

 3. การใช้ก๊าซ LPG.
	 บริษัทฯ	 มีก�รใช้ก๊�ซ	 LPG.	 ในกระบวนก�รผลิต	 คือใช้สำ�หรับเป็นพลังง�นคว�มร้อนเพื่อนำ�ไปแลกเปลี่ยนคว�มร้อนกับน้ำ�มัน

ร้อนในกระบวนก�รอบไส้หม้อแปลงไฟฟ้�	ใช้สำ�หรับก�รผลิตหม้อแปลงไฟฟ้�ระบบจำ�หน่�ย	(Distribution	transformer)		

ข้อมูลแสดงปริมาณการใช้ก๊าซ LPG/หน่วยการผลิต

	 จ�กกร�ฟจะเห็นได้ว่�มีก�รใช้ก๊�ซ	 LPG.	 ในกระบวนก�รผลิตต่อหน่วยก�รผลิตที่ได้	 kVA	 ที่ม�กขึ้นเนื่องจ�กในปี	 2566	 ที่

โรงง�น	3	มีก�รผลิตหม้อแปลง	Power	ด้วยส่วนหนึ่ง	ซึ่งก�รอบไส้หม้อแปลงไฟฟ้�กำ�ลัง	(Power	transformer)	ก็จะได้	kVA	ที่สูง	โดย

ในปี	2566	ที่ผ่�นม�มีปริม�ณก�รใช้ก๊�ซ	LPG/หน่วยก�รผลิตเพิ่มขึ้นม�อยู่ที่	58.33	kVA/kg.	ซึ่งเป็นผลดีต่อต้นทุนพลังง�นของบริษัทฯ
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	 สุดท้�ยนี้	ถิรไทยอย�กจะเป็นอีกกระบอกเสียงหนึ่ง	ในฐ�นะผู้ผลิตหม้อแปลงไฟฟ้�ที่ใส่ใจสิ่งแวดล้อม	เพื่อทำ�ให้ทุกคนได้รับรู้ว่�เร�

ส�ม�รถเปลี่ยนแปลงโลกนี้ได้จริงๆ	 โดยส�ม�รถเริ่มได้จ�กตัวเร�เอง	 เช่น	ลดขยะในแต่ละวัน	 งดรับถุงพล�สติก	พกแก้ว	ลดก�รใช้หลอด

พล�สติก	 สนับสนุนและซื้อสินค้�ที่รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม	 เช่น	 สินค้�ฉล�กเขียว,	GI	Mark,	 ฉล�กลดโลกร้อน	 และขอให้ทุก

คนตระหนักเรื่องสิ่งแวดล้อม	 สร้�งวัฒนธรรมที่ไม่เบียดเบียนธรรมช�ติ	 ก็จะช่วยลดปัญห�ด้�นสิ่งแวดล้อมได้ในระยะย�ว	 ส่งผลให้เกิดก�ร

พัฒน�อย่�งยั่งยืนได้ในอน�คต
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แบบสำารวจความคิดเห็นของผู้อ่าน

	 ข้อมูลจ�กแบบสอบถ�มคว�มคิดเห็นของผู้อ่�นท่ีมีต่อร�ยง�นคว�มย่ังยืนประจำ�ปี	2567	ของบริษัท	ถิรไทย	จำ�กัด	(มห�ชน)	(“ถิรไทย”)		

เพ่ือบริษัทฯ	จะนำ�ไปใช้ในก�รปรับปรุงและพัฒน�ก�รจัดทำ�ร�ยง�นในปีถัดไป	ขอขอบพระคุณสำ�หรับคว�มร่วมมือของท่�น

1.	ท่�นเป็นผู้อ่�นกลุ่มใด

 

o	 ผู้ถือหุ้น	 	 	 	 o	 คู่ค้�

o	 นักลงทุน		 	 	 o	 หน่วยง�นร�ชก�ร

o	 ลูกค้�	 	 	 	 o	 นักวิช�ก�ร

o	 พนักง�น		 	 	 o	 นักเรียน/นักศึกษ�

o	 ชุมชนรอบนิคมฯบ�งปู	 	 o	 สื่อมวลชน	

o	 อื่น	ๆ	(กรุณ�ระบุ	......................................................................)

2.	ท่�นได้รับร�ยง�นฉบับนี้ผ่�นช่องท�งใด

o	 ก�รเยี่ยมชมบริษัทฯ

o	 สัมมน�/นิทรรศก�ร/บรรย�ย	

o	 พนักง�นของบริษัทฯ

o	 เว็บไซต์ของบริษัทฯ

o	 อื่น	ๆ	(กรุณ�ระบุ	......................................................................)

3.	วัตถุประสงค์ในก�รอ่�นร�ยง�นฉบับนี้

o	 เพื่อทำ�คว�มรู้จักบริษัท	“ถิรไทย”

o	 เพื่อประกอบก�รตัดสินใจลงทุน

o	 เพื่อเป็นแนวท�งก�รเตรียมจัดทำ�ร�ยง�นของตนเอง

o	 เพื่อวิจัย/	ศึกษ�	

o	 อื่น	ๆ	(กรุณ�ระบุ	.....................................................................)

4.	คว�มพึงพอใจต่อรูปแบบร�ยง�นฉบับนี้

ก�รใช้ภ�ษ�ที่เข้�ใจง่�ย		 	 	 •ม�ก			•ป�นกล�ง			•น้อย			•ปรับปรุง

ก�รแสดงภ�พ	กร�ฟ	ต�ร�งประกอบ		 •ม�ก			•ป�นกล�ง			•น้อย			•ปรับปรุง

ก�รออกแบบรูปเล่ม		 	 	 •ม�ก			•ป�นกล�ง			•น้อย			•ปรับปรุง

ก�รกำ�หนดประเด็นสำ�คัญของร�ยง�น		 •ม�ก			•ป�นกล�ง			•น้อย			•ปรับปรุง

เนื้อห�มีคว�มเหม�ะสมและน่�เชื่อถือ		 •ม�ก			•ป�นกล�ง			•น้อย			•ปรับปรุง

คว�มพึงพอใจต่อร�ยง�นฉบับนี้โดยรวม	 •ม�ก			•ป�นกล�ง			•น้อย			•ปรับปรุง

5.	กรุณ�ระบุข้อเสนอแนะเพื่อนำ�ไปปรับปรุงร�ยง�นฉบับต่อไป

................................................................................................................................................
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